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EVALUACIÓN MULTICRITERIO PARA DETERMINAR LA IDENTIDAD CULTURAL EN EL DESARROLLO TURÍSTICO 
DE CHOIX, SINALOA 

 
Martín León Santiesteban*, Lizbeth Félix Miranda**, Jimmy Félix Armenta*** & Aida Alvarado Borrego**** 

 
Resumen: El objetivo de este estudio es proponer un modelo de evaluación de la identidad cultural mediante la evaluación multicriterio para el 
municipio de Choix, Sinaloa, México. Respecto al marco de referencia se analizan el concepto de identidad con un sentido de pertenencia 
colectiva, logrando comprender que dentro sus principales elementos se centran en los rasgos culturales, costumbres, tradiciones, 
manifestaciones religiosas, lengua, expresiones trasmitidas en generaciones. Asimismo, se realiza una revisión de literatura, considerando que la 
identidad cultural, es fundamental para la implementación de estrategias para el impulso del turismo en una comunidad. Como parte del proceso 
metodológico se consideró el Análisis Multicriterio para la Toma de Decisiones basado el método de Suma Aditiva Ponderada el cual permite la 
incorporación de criterios de carácter cualitativo. Además, que permite constituir múltiples factores de los destinos turísticos y modelarlos de 
manera general. Los resultados permitieron con este método multicriterio diseñar un indicador compuesto para evaluar la potencialidad de la 
identidad cultural del municipio en el desarrollo turístico en lo urbano y rural al compararlas como alternativas. Como conclusión el método de 
análisis multicriterio permitió obtener los indicadores finales, proporcionando resultados útiles, al conocer la percepción de la población sobre la 
potencialidad turística y proporcionar información a los tomadores de decisiones. 
 
Palabras clave: Identidad cultural; Desarrollo turístico; Análisis multicriterio en el turismo; Suma aditiva ponderada (SAW). 
 
MULTICRITERIA EVALUATION TO DETERMINE CULTURAL 

IDENTITY IN THE TOURISM DEVELOPMENT OF CHOIX, 
SINALOA 

Abstract: The objective of this study is to propose a model for the 

evaluation of cultural identity through multi-criteria evaluation for the 

municipality of Choix, Sinaloa, Mexico. Regarding the frame of 

reference, the concept of identity is analyzed with a sense of 

collective belonging, managing to understand that within its main 

elements are focused on cultural traits, customs, traditions, religious 

manifestations, language, expressions transmitted in generations. 

Likewise, a literature review is carried out, considering that cultural 

identity is fundamental for the implementation of strategies to 

promote tourism in a community. As part of the methodological 

process, the Multicriteria Analysis for Decision Making was 

considered, based on the Weighted Additive Sum method, which 

allows the incorporation of qualitative criteria. In addition, it allows to 

constitute multiple factors of tourist destinations and model them in 

a general way. The results allowed with this multi-criteria method to 

design a composite indicator to evaluate the potential of the cultural 

identity of the municipality in urban and rural tourism development 

by comparing them as alternatives. In conclusion, the multi-criteria 

analysis method allowed the final indicators to be obtained, 

providing useful results, by knowing the perception of the population 

about the tourism potential and providing information to decision-

makers.  

Keywords: Cultural identity; Tourism development; Multicriteria 
analysis in tourism; Additive weighting (SAW). 

AVALIAÇÃO MULTICRITÉRIO PARA DETERMINAR A 
IDENTIDADE CULTURAL NO DESENVOLVIMENTO 

TURÍSTICO DE CHOIX, SINALOA 
 
Resumo: O objetivo deste estudo é propor um modelo para a 
avaliação da identidade cultural por meio da avaliação multicritério 
para o município de Choix, Sinaloa, México. No que se refere ao 
quadro de referência, o conceito de identidade é analisado com um 
sentimento de pertencimento coletivo, conseguindo compreender 
que dentro de seus principais elementos estão focados em traços 
culturais, costumes, tradições, manifestações religiosas, linguagem, 
expressões transmitidas em gerações. Da mesma forma, é realizada 
uma revisão da literatura, considerando que a identidade cultural é 
fundamental para a implementação de estratégias de promoção do 
turismo em uma comunidade. Como parte do processo 
metodológico, considerou-se a Análise Multicritério para a Tomada de 
Decisão, baseada no método da Soma Aditiva Ponderada, que 
permite a incorporação de critérios qualitativos. Além disso, permite 
constituir múltiplos fatores de destinos turísticos e modelá-los de 
forma geral. Os resultados permitiram com este método multicritério 
desenhar um indicador composto para avaliar o potencial da 
identidade cultural do município no desenvolvimento do turismo 
urbano e rural, comparando-os como alternativas. Conclui-se que 
o método de análise multicritério permitiu obter os indicadores 
finais, fornecendo resultados úteis, conhecendo a percepção da 
população sobre o potencial turístico e fornecendo informações aos 
tomadores de decisão.  
 
Palavras-chave: Identidade cultural; Desenvolvimento do turismo; 
Análise multicritério no turismo; Soma ponderada aditiva (SAW).
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1 INTRODUCCIÓN 

El municipio de Choix está ubicado en la zona 
norte del Estado de Sinaloa, al norte colinda con los 
Estados de Sonora y Chihuahua; al este con el 
Municipio de El Fuerte y el Estado de Chihuahua; al sur 
con el municipio de El Fuerte; al oeste con el Estado de 
Sonora y el municipio de El Fuerte. Su altitud se 
encuentra entre los 100 y 2,200 metros sobre el nivel 
del mar (INEGI, 2020). Además, se considera que tiene 
niveles moderados de marginación urbana y niveles 
moderados de rezago social.  

De acuerdo a datos publicados por el Censo de 
Población y Vivienda del Instituto Nacional de 
Estadística, Geografía e Informática, INEGI (2020), 
Choix cuenta con una población de 29,334 habitantes, 
siendo 14,889 hombres y 14,445 mujeres, distribuidos 
en 313 localidades, vinculados a una organización 
política administrativa conformada por 9 sindicaturas 
que son: La Central, Los Pozos, Baca, San Javier, Los 
Picachos, Aguacaliente Grande, Baymena, Yecorato y 
Bacayopa. Cabe señalar que de este conjunto de 
localidades únicamente la cabecera municipal es centro 
urbano (CONEVAL, 2023).  

Sin embargo, el gobierno municipal de Choix 
históricamente ha realizado grandes esfuerzos para 
promover e invertir en educación, estos no han sido 
suficientes para satisfacer las necesidades de los 
residentes, por lo que la mayoría de los estudiantes 
abandonan sus lugares de origen para estudiar en otras 
localidades o simplemente interrumpen sus estudios 
para trabajar. Esto se refleja en un rezago educativo, 
que afectó al 30.8% de la población en 2020, lo que 
significa que 7,838 personas tenían esa carencia social. 

En este sentido, el número de personas de 3 años 
y más que hablan al menos una lengua indígena es de 
1,100 lo que representa el 3.74% del total de la 
población del municipio. Las lenguas indígenas más 
habladas son Tarahumara (760 habitantes), Mayo (316 
habitantes), correspondientes al 82% y 17.1% 
respectivamente y No especificado (15 habitantes). En 
tanto, el 6.88% de la población se identifica como 
afromexicana, negra o afrodescendiente. Además, el 
6.8% de la población presenta algún tipo de 
discapacidad (INEGI, 2020).     

Por otro lado, dentro de las actividades 
productivas con mayor relevacia que se desarrollan en 
el municipio se encuentran la ganadería; la agricultura 
que tiene como principales productos de siembra 
ajonjolí y cacahuate; el turismo; la pesca; el comercio; 
la artesanía en donde algunos artesanos fabrican 
ladrillo, talabartería y alimentos tradicionales. Además, 
se tienen servicios como: herreros, panaderos, 
vulcanizadores, costureras, mecánicos, carpinteros, 
entre otros. 

Ante este escenario, el turismo constituye una 
alternativa que permite promover el desarrollo y la 
diversificación económica del municipio de Choix. 
Considerando que el turismo genera progreso en un 
determinado territorio que posee sus propias 
particularidades en cuanto a geografía, naturaleza, 
cultura, sociedad, economía e instituciones, y que se 
basa en los diversos atractivos que ofrece el destino 
(Yánez & Armendáriz, 2024). 

En este sentido, según la Alcaldía de Choix 
(2021), se precisa que la riqueza en historia, cultura y 
tradición son un gran distintivo del municipio que le 
permite no solo ser una entidad receptora de vivencias 
y espacios para todos aquellos habitantes que deseen 
expresar su arte, aportar ideas y generar cultura para el 
bien común de la sociedad. Esta visión es apoyada por 
(Shennan, 2003), quien enfatiza que la cultura se ha 
convertido en el propósito del desarrollo, pero para 
lograrlo en la práctica es necesario tener un 
conocimiento claro de las dinámicas, tendencias, 
fortalezas y debilidades del sector y de la esfera cultural.  

El artículo se encuentra dividido en cuatro 
secciones además de esta introducción. Se realiza una 
revisión de literatura sobre los modelos de desarrollo 
turístico, explicando las diferencias entre las propuestas 
de distintos autores y teniendo en cuenta que la 
identidad cultural juega un papel crucial en la 
implementación de estrategias de promoción turística 
comunitaria. Enseguida, se muestran los aspectos 
metodológicos, específicamente se describen las 
principales características del método multicriterio. 
Seguido, se presentan y discuten los resultados 
obtenidos. Finalmente, se incluyen las conclusiones del 
estudio. 

 

2 MARCO DE REFERENCIA  

2.1 Identidad 

La identidad, marca el espacio único y particular 
de un escenario; ya sea del ser humano, sociedad, 
comunidad, etc., ya que representa su naturaleza y 
condición para desarrollarse y potenciar sus 
características, áreas de oportunidad y su visión de 
futuro. El diccionario de la real academia española 
(RAE), (2023) define identidad como: la conciencia que 
un individuo o grupo de personas tiene de si mismo, así 
como su diferenciación respecto a otros. 

Tal como lo expresa Molano (2007), desde los 
enfoques sociológicos y antropológicos la identidad se 
presenta como la identificación o el sentido de 
pertenencia a un grupo particular basado en diversas 
categorías culturales, incluyendo nacionalidad, etnia, 
raza, género y religión. La identidad cultural no se 
concibe sin la cualidad de identificar el pasado, sin los 
recuerdos y sin aquellas piezas simbólicas que le son 
inherentes y que le permiten edificar el futuro, por ello 
se suele expresar que la identidad se encuentra 
vinculada al patrimonio cultural y a la historia. 

¿Qué es la identidad? La identidad cultural se 
construye y se sostiene mediante el intercambio de 
conocimientos colectivos, como tradiciones, normas, 
costumbres, herencias y lenguas, así como aspectos 
estéticos, Mounk (2018) citado por Londoño y Guzmán, 
(2023) señala que es esencial para la cohesión social, 
aunque también puede ser utilizada para crear 
divisiones y tensiones, evidenciando su naturaleza dual 
como un factor de unidad y desunión.  

En otros estudios se consideraba que la 
identificación con grupos culturales era evidente y 
estable, actualmente se entiende como algo contextual, 
sujeto a cambios temporales y espaciales. Bauman 
(2000) introduce el concepto de "identidades líquidas", 
argumentando que, en el contexto contemporáneo, las 
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identidades son cada vez más inestables y cambiantes, 
reflejando la realidad de la globalización y se expresa 
de manera constante, se negocia, se preserva y se 
desafía a través de prácticas comunicativas. Dentro de 
estas expresiones culturales se encuentran las 
artesanías, la gastronomía, los valores, las creencias y 
la medicina tradicional (Romero, 2005). 

Sin embargo, desarrollar una identidad distintiva y 
crear objetivos claros son factores decisivos que 
permiten un desarrollo humano favorable. Para 
comprender verdaderamente cómo funciona este 
proceso en la vida real, se requiere analizar la relación 
entre la sociedad y la formación y negociación de la 
identidad durante los primeros años del ser humano. La 
formación de la identidad se encuentra vinculada con 
las expectativas de lo que representa ser hombre o 
mujer, anciano o joven, indígena o blanco, en diferentes 
entornos.  

La importancia y el significado relativos de estas 
categorías están determinados por la comunidad del 
joven y la sociedad. Resulta evidente que identificarse 
con la propia herencia y desarrollar una fuerte identidad 
cultural es de gran relevancia. Por ello, la identidad 
cultural incluye el reconocimiento de los propios 
atributos culturales entre los que destacan los valores, 
las creencias, las prácticas, las normas y las tradiciones 
(Wexler, 2009). 

2.2 Identidad Cultural 

Por su parte Navarro-Hoyos (2022), señala que la 
identidad cultural se encuentra integrada a un territorio 
con un marcado sustento de lo que sucede en el 
exterior. Así, la identidad cultural de una persona se 
forma en relación con los demás dentro de un contexto 
social particular. El diálogo intercultural juega un papel 
fundamental en la construcción de la identidad cultural, 
ya que permite a los individuos reconocer tanto las 
similitudes como las diferencias con los otros, 
ayudándoles a definir quiénes son.  

Este diálogo crea un espacio en el que la 
identidad cultural se redefine y se negocia de manera 
constante. En este sentido, González (2020) plantea 
que una característica inherente a la identidad está 
relacionada con los atributos de ser anónimo e 
inmaterial, ya que son resultado de la colectividad.  

La identidad cultural representa el pasado, 
presente y futuro de una comunidad, de un colectivo y 
también en el escenario individual. Se expresa en ella 
las raíces de lo que hoy integra a ese conglomerado 
que trabaja por preservar lo que lo identifica y hace 
diferente a las demás localidades de su entorno; 
llámense actividades económicas, sociales, culturales, 
políticas; entre otras, todas ellas encaminadas a 
generar el bienestar común y solidario del pueblo en 
donde se encuentran sus manifestaciones 
gastronómicas, folklóricas, festividades, monumentos 
emblemáticos, expresiones orales, artesanías, 
materiales de construcción y sus fachadas, entre otras.  

Al respecto, Satorre (2015) señala que cada 
localidad tiene delimitada una identidad a partir de 
determinados rasgos y características. De tal manera 
que los pueblos suelen desarrollar personalidades 
distintas debido a una combinación de factores 
históricos, culturales y sociales. Los acontecimientos 

históricos, como la fundación de la ciudad, su desarrollo 
económico y sus interacciones con las comunidades 
vecinas, pueden moldear su identidad.  

Además, las tradiciones culturales únicas, las 
industrias locales y los valores comunitarios 
contribuyen a la personalidad distintiva de la localidad. 
La dinámica social, incluida la influencia de individuos o 
familias prominentes, así como la respuesta del pueblo 
a los cambios externos, también desempeñan un papel 
importante. Todos estos factores se combinan para 
darle a cada pueblo su carácter único, incluso si se 
encuentran en la misma zona geográfica. 

El mismo autor señala que el patrimonio cultural 
inmaterial, que abarca todas las expresiones no 
materiales de la cultura, refleja la riqueza del patrimonio 
vivo de la humanidad y es el principal vehículo de la 
diversidad cultural. En tiempos recientes, la comunidad 
internacional ha reconocido que este patrimonio 
necesita y merece protección a nivel global, lo que llevó 
a un proceso legal que culminó con la adopción de la 
Convención de la UNESCO sobre la Salvaguardia del 
Patrimonio Cultural Inmaterial en 2003.  

Esta Convención destaca correctamente los 
principales elementos del PCI y se basa en la 
justificación filosófica correcta, pero su parte operativa 
–estructurada según el modelo proporcionado por la 
Convención del Patrimonio Mundial de 1972– parece 
ser inadecuada para garantizar una salvaguardia 
adecuada de las especificidades del patrimonio 
inmaterial.  

Por ello, patrimonio cultural inmaterial representa 
un componente de los derechos humanos culturales y 
un requisito previo esencial para asegurar la efectiva 
realización y disfrute de los derechos individuales y 
colectivos de sus creadores y titulares. La identidad 
cultural refleja los saberes de un territorio, además de 
las expresiones de sus patrimonios materiales e 
inmateriales que hacen único a esa comunidad, de ahí 
recoger, analizar y explicar las potencialidades de la 
identidad cultural hacia el desarrollo turístico de un 
espacio geográfico.  

Las discusiones teóricas en torno al turismo y la 
identidad cultural de un contexto dan expresión y 
presencia a lo que acontece en un país; ya que han sido 
producto de investigaciones de campo, historias de 
vida, recorridos turísticos, de los escenarios naturales 
que posee cada región, etc.; de tal forma que se 
construyen paradigmas alrededor de estas 
manifestaciones culturales y turísticas, que muestran la 
identidad que les caracteriza (Molano, 2007). 

Por lo tanto, una región para ser un destino 
turístico tendrá las condiciones de crecer en ese sector, 
una vez que logre identificar sus áreas de oportunidad 
de desarrollo socioeconómico, considerando los 
servicios y productos que puede ofrecer al turista. 

En el trabajo realizado por Pimentel (2022) lleva a 
cabo un análisis del turismo visto como una estrategia 
de política pública en Ecuador. En esta dirección, 
señala que la corriente clásica de los estudios 
geopolíticos en los que los actores estatales son 
determinantes para impulsar la agenda política.  
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Por ello, al turismo se le percibe como estrategia 
que permite generar empleos y aumentar el PIB lo que 
permite incrementar los ingresos de la población. 
Dentro de los hallazgos encontrados por el autor señala 
que el gobierno de Ecuador plantea que se deben de 
fomentar en mayor medida las actividades turísticas 
que incentiven un cambio en la estructura productiva de 
la economía.   

En tanto, en la investigación realizada por 
Pimentel et al. (2019) plantean un estudio en Brasil 
sobre las propuestas aplicadas y la percepción que se 
tiene sobre el Consejo Municipal de Turismo 
(COMTUR) en la localidad de Minas Gerais durante el 
periodo 2011-2015. Para ello, emplean un análisis de 
tipo documental a través de entrevistas, reportajes, 
documentos institucionales, actas de reuniones y notas 
de prensa.  

Dentro de los principales resultados obtenidos, los 
autores identifican una escasa participación del 
Consejo, lo cual se traduce en una cantidad mínima de 
propuestas y, en consecuencia, una fragilidad 
institucional por parte del COMTUR al no lograr una 
mayor inclusión.  

Por su parte, en el trabajo desarrollado por 
Bourdieu (1996) propone un modelo para analizar las 
relaciones de preferencias y decisiones según su 
condición o perspectivas en los ámbitos económico, 
cultural y político de acuerdo a trayectorias específicas 
y a las cantidades de recursos que poseen. En este 
sentido, Bourdieu (2004) ofrece una visión clara y 
amplia a través de una discusión crítica sobre la 
relevancia en diferentes áreas temáticas de las ciencias 
sociales y las humanidades.  

En su estudio, muestra cómo la diferenciación de 
los dominios de la actividad humana que acompañan el 
proceso de modernización de las sociedades conduce 
a la creación de espacios sociales con legitimidad y 
funcionamiento específicos. 

A partir de este estudio, los investigadores del 
turismo, gestores políticos, y los diversos actores de 
una comunidad, les permitirá proponer y avanzar en 
temas de políticas públicas, estudios organizacionales 
y económicos; así como en la gestión del turismo, con 
el diseño e implementación de programas y proyectos 
estratégicos para fortalecer y socializar la identidad 
cultural de las localidades a partir de variables o 
factores del turismo que expresen cómo y cuáles son 
las manifestaciones y productos ancla que hacen única 
a las comunidades. 

Algunos de los retos en las perspectivas teóricas 
presentadas, son las discusiones entre las distintas 
disciplinas que integren investigaciones empíricas y de 
corte teórico, para la recuperación de estudios en 
contextos de identidad cultural y turismo en las regiones 
latinoamericanas. 

2.3 Los modelos de desarrollo y gestión turística. 

El desarrollo turístico depende de diversos 
factores, y los enfoques pueden variar desde 
perspectivas económicas y culturales hasta 
consideraciones ambientales y sociales. Además, la 
tecnología y la sostenibilidad están emergiendo como 

temas cada vez más relevantes en la discusión sobre 
el futuro del turismo (Gambarota & Lorda, 2017).  

Para lograr el desarrollo del turismo en una región 
o destino es necesario que se comprenda su estructura 
espacial y a través del diseño un modelo se puede 
describir y obtener una cantidad de elementos 
importantes y según Leiper (1995) son tres elementos 
la imagen y elementos de información, los atractivos y 
servicios turísticos y el turista.  

De igual forma, el comportamiento turístico como 
la oferta y la demanda en el turismo son factores que 
pueden generalizar los modelos de desarrollo turístico 
e inducen a plantear un patrón o modelo en un destino 
o región determinado (Hiernaux et al., 2002). Gutiérrez 
et al. (2013) señalan que las diferencias entre los 
elementos del sistema turístico generan los distintos 
modelos de desarrollo turístico. Estos se distinguen por 
varios elementos clave que garantizan un crecimiento 
equilibrado y sostenible.  

El definir de manera clara los propósitos y 
objetivos a largo plazo del desarrollo turístico en una 
región y realizar un diagnóstico de los factores 
económicos, sociales, culturales y ambientales que 
afectan al turismo en la zona, permite enfocar las 
actividades turísticas hacia la sostenibilidad y buscar 
minimizar el impacto ambiental, así como promover la 
conservación de los recursos naturales y culturales. 
Además, de la creación de una variedad de productos 
y experiencias turísticas para atraer diferentes 
segmentos de mercado. 

Sin embargo, para lograr el desarrollo de la 
comunidad y preservar la identidad cultural es 
necesario el involucramiento de la comunidad con una 
participación de los residentes locales en la 
planificación y gestión, asegurando que se beneficien 
del turismo. Así como el desarrollo adecuado de 
infraestructura, como transporte, alojamiento y servicios 
básicos, para soportar el flujo turístico y la 
implementación de estrategias de marketing y 
promoción para dar a conocer el destino y sus 
atractivos, utilizando herramientas efectivas. 

De igual forma, se necesita fomentar estrategias 
de formación y capacitación en la comunidad para el 
desarrollo de habilidades para mejorar la calidad de los 
diferentes actores que intervienen en la actividad 
turística, impulsar la colaboración y alianzas con el 
establecimiento de redes entre diferentes actores, 
como empresas, gobierno y organizaciones locales, 
para potenciar el desarrollo, también es fundamental 
fomentar el monitoreo y la evaluación del turismo a 
través, de la implementación de sistemas para medir su 
impacto y ajustar las estrategias según los resultados 
obtenidos, e incorporar  nuevas tecnologías para 
mejorar la experiencia del visitante y la gestión del 
destino.  

Estos elementos, combinados de manera 
efectiva, permiten un desarrollo turístico que sea 
beneficioso tanto para los turistas como para las 
comunidades locales y el medio ambiente. No obstante, 
dado que los tipos ideales de turismo casi nunca se 
manifiestan en la práctica, resulta más adecuado hablar 
de empresas o destinos concretos que se alinean o se 
aproximan a un modelo particular, por lo que es 
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importante identificar el modelo de desarrollo turístico 
de un destino con la finalidad de hacer una 
caracterización de los principales factores que lo 
integran. 

Por otra parte, los modelos turísticos tradicionales 
han presentado diversas dificultades y cambios 
necesarios de actualización para superar los retos que 
enfrentan el día a día, la cual debe ser diversificada y 
complementar las actividades considerando su oferta y 
demanda turística, esto implica la implantación de 
nuevas estrategias de desarrollo territorial (Gambarota 
& Lorda, 2017).  

Por su parte, Panosso y Lohmann (2012), 
sustentan una revisión teórica de artículos y libros 
publicados en inglés y encontró cerca de 150 modelos 
de estudio del turismo; los modelos encontrados se 
dividen en tres grupos, los teóricos, los procesos de 
planeación y gerenciamiento y los de precisión.  

Además, señalan que recientemente otros 
investigadores han empezado a buscar otras formas y 
otras teorías para analizar el turismo; esto ha dado lugar 
al surgimiento de análisis innovadores, como la 
aplicación de la teoría de los rizomas, de la complejidad 
y de la fenomenología.  

Entre los modelos de desarrollo turísticos 
investigados del análisis de estos autores se 
encuentran: el modelo segregado, integrado e 
intermedio de Hiernaux et al. (2002), el modelo enclave, 
tradicional y alternativo de Collado Medina (2006), el 
modelo existencial de la sociedad industrial de 
Krippendorf, el modelo Interdisciplinar de Jafari y 
Ritchie (1981), la teoría del espacio turístico de Boullón 
(2006), el modelo industrial de Molina (2004), el modelo 
Alternativo de Turismo, el posturismo de Molina (2006), 
el modelo de Desarrollo Turístico Sustentable (OMT, 
1995), el modelo de Palhares (2002), el modelo de 
Lundgren (Pearse, 2003), entre otros. Por otra parte, 
Thomas (1998), estudia los modelos de desarrollo 
turístico en el mediterráneo.  

De igual forma, Olivares (2006) analiza el modelo 
turístico de carácter sistémico e integrado como 
facilitador del desarrollo en los países 
Centroamericanos, finalmente, se encontró en la 
revisión de literatura que los modelos turísticos han 
evolucionado juntamente con la demanda y la 
globalización, por esta razón el surgimiento del enfoque 
de “inteligente” da respuesta a problemas y enfatizar en 
la eficiencia (Celdrán-Bernabeu et al., 2018). 
Comprende una visión holística que aplica el uso de la 
tecnología para la mejora de la calidad de vida y la 
accesibilidad de sus habitantes y asegura un desarrollo 
sustentable económico, social y ambiental en mejora 
permanente (Arevalo, 2020). 

Es importante resaltar, que el conocer y entender 
el modelo de desarrollo turístico de una localidad, 
facilita la caracterización y el diagnóstico de la situación 
actual que vive el destino, encontrando las fortalezas y 
debilidades, para poder implementar estrategias que 
ayuden a resolver las problemáticas identificadas y 
fomentar el turismo que se podrá dirigir hacia la 
creación de infraestructura que permita mejorar los 
servicios turísticos, realizar un cambio estructural en el 
sistema productivo local al considerar factores 

económicos, sociales, ambientales, culturales, políticos 
e institucionales para elevar la calidad de vida de la 
población local (Mcintosh & Gupta, 1993).  

Por lo que los modelos de desarrollo turístico 
estudiados por los diversos autores, muestran la 
diversidad en el comportamiento del fenómeno del 
turismo, explican las formas en que se desarrolla, 
aplicadas en diferentes contextos, con características 
muy particulares para cada región o localidad y 
consideran una variedad de elementos, para cada 
caso.  

Sirven de base para caracterizar el modelo de 
desarrollo turístico de un área geográfica en particular, 
asimismo como base para diseñar y crear nuevos 
modelos, que permitan multiplicar o generalizar ideas al 
considerar los resultados de los diagnósticos y su 
contexto, su importancia radica en la capacidad que 
poseen para simplificar situaciones o fenómenos 
complejos y constituyen un medio de pensamiento 
científico (Llupart et al., 2019).  

En el mismo orden de ideas, se coincide con 
Pearce (2016), en que los modelos para la gestión 
turística permiten mejorar la organización de las fases 
de un proyecto. Asimismo, contribuyen a promover 
prácticas responsables que aseguran beneficiar a la 
comunidad local al mejorar la calidad de vida, el empleo 
y el desarrollo local, busca conservar los recursos 
naturales, culturales, sus costumbres y tradiciones.  

Además, fomenta la inclusión y la toma de 
decisiones, fortaleciendo su apoyo al turismo. Por otro 
lado, el emplear modelos de gestión aumenta la 
competitividad del destino, lo que genera un mayor flujo 
de turistas, proporciona experiencias que cumplen con 
las expectativas de manera más auténtica y obtiene 
una gestión ordenada y busca respetar la capacidad de 
carga a través de una planificación efectiva.  

Según el enfoque de estos factores citados por 
Pearce (2016), la articulación de las relaciones entre 
ellos y la configuración del modelo es posible identificar 
cuatro clases de modelos de gestión de destinos: Los 
generales o sistemas; los de procesos; de funciones y 
los organizacionales. 

De igual forma, la investigación de Fernandéz y 
Ganchoso (2023), tuvo como objetivo crear un modelo 
estratégico que potencie la asociatividad en los 
emprendimientos de turismo comunitario en la provincia 
de Manabí, Ecuador. Para ello, se llevó a cabo un 
análisis del impacto del turismo comunitario, la 
evaluación de enfoques asociativos para el desarrollo 
organizacional y la planificación de acciones 
correspondientes al modelo estratégico. Se consideró 
que los modelos estratégicos son la sistematización de 
ideas y procesos que fortalecen un sector con diversas 
oportunidades, el cual requiere una mayor 
consolidación y comercialización.  

Las autoras utilizaron una metodología 
exploratoria y descriptiva, enfocándose en la 
recolección de datos sobre el contexto socioeconómico 
de las comunidades, manejando métodos analítico-
sintéticos y técnicas como la observación a través de 
fichas y mesas de trabajo.  
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Se identificó la necesidad de mejorar de forma 
continua los servicios e infraestructuras turísticas en las 
comunidades, así como de promover la participación de 
los actores comunitarios en la planificación de 
proyectos y oportunidades comerciales. Esto busca 
aumentar el número de beneficiarios del turismo 
comunitario, que podrán ser aprovechados por varias 
comunidades en Manabí, contribuyendo al valor cultural 
que se generará en las localidades que elijan el turismo 
como motor de desarrollo. 

Por otra parte, Ajay y Babu (2022), consideran en 
su estudio que el sector artesanal de la India atrae a 
millones de turistas internacionales y es crucial para el 
desarrollo rural del país, además de ser uno de los 
principales aportes a su economía informal. Aparte de 
su consumo interno, la artesanía se considera un 
producto turístico significativo.  

Este manuscrito analiza la situación actual del 
sector en un marco histórico, explorando los desafíos 
persistentes y emergentes, y propone estrategias 
sostenibles para su revitalización. A lo largo de su 
historia, la India ha experimentado diversos sistemas de 
gobierno y cambios sociales, pero la artesanía ha 
mantenido su relevancia a pesar de estas 
transformaciones.  

Al vincular economía, sociedad, turismo y cultura, 
los autores buscan redefinir la narrativa de la artesanía 
como un elemento que da sentido y propósito a la 
identidad india, posicionándola como un producto 
turístico distintivo que proporciona una clara ventaja 
competitiva para el país. 

Al realizar investigación sobre los diversos 
modelos de desarrollo y gestión turística esto permitió 
identificar y analizar los elementos esenciales y factores 
que determinan el crecimiento de la actividad turística 
en una comunidad o destino turístico, por lo que es 
fundamental considerarlos a partir de realizar un 
diagnóstico que permita  formular estrategias de mejora 
que se puedan implementar tomando en cuenta el 
contexto, el aprovechamiento de sus recursos turísticos  
y su identidad cultural, siendo necesario utilizar o 
adecuar el que más beneficie a la población de la 
comunidad de manera integral. 

2.4 La importancia de los modelos para evaluar la 
identidad cultural 

La medición de la identidad cultural es crucial 
debido a su influencia en el bienestar mental y el 
funcionamiento tanto individual como social de las 
personas, está estrechamente relacionada con 
conceptos clave, como religión, actitudes hacia la 
familia, ocio, rituales, comida e idioma. La medición de 
la identidad cultural puede ser complicada, por lo cual 
es importante contar con un instrumento multifacético 
para entenderla mejor (Bhugra et al., 1999).  

Una forma de hacerlo es a través de modelos, 
creando indicadores que permitan entender mejor las 
representaciones de la realidad, facilita la comprensión, 
de forma clara y sencilla, de la relación que se 
establecen entre las distintas variables. La medición de 
la identidad cultural en el turismo se refiere a cómo se 
puede evaluar y valorar la cultura de un lugar en el 
contexto de su desarrollo turístico. Esta medición es 
crucial para garantizar que el turismo no solo genere 

beneficios económicos, sino que también respete y 
preserve las tradiciones y la cultura local. 

La identidad cultural señala Vallejo (2003) es vista 
como un recurso turístico que influye en las 
experiencias de los visitantes que se refleja en la 
autenticidad cultural, y se visualiza como un factor de 
atracción para el desarrollo de la actividad turística y 
esta influye sobre las prácticas y el uso del tiempo libre 
de las personas que poseen dicha identidad.  

Por otro lado, Cohen (1988) señala que el turismo 
puede tener un impacto significativo en la identidad 
cultural, ya que puede llevar a la comercialización de 
tradiciones y costumbres. Por tanto, es esencial contar 
con herramientas que permitan medir la percepción y el 
valor de la identidad cultural en el turismo. 

Por lo tanto, los modelos de medición son muy 
importantes para la toma de decisiones en los destinos 
turísticos, así como de la articulación con las personas 
y comunidades de estos; un caso específico que 
muestra esta relevancia da cuenta del proceso de 
gestión turística municipal integrada y participativa en el 
Municipio de Zaña, en el año 2017, el cual, ha revelado 
que el 56% de las personas encuestadas desconocen 
y no están de acuerdo con el proceso de planificación 
turística, lo que indica una falta de participación 
comunitaria en la toma de decisiones (Ylatoma, 2018).  

Para ello, se ha creado un modelo de gestión 
turística municipal integrada y participativa que fortalece 
la oferta turística cultural y contribuye al desarrollo 
económico y social local, validado por expertos. La 
implementación de este modelo busca mejorar la 
participación y conocimiento de la comunidad en los 
temas turísticos y promover un turismo sostenible en el 
área (Ylatoma, 2018). 

Estos modelos deben tener en cuenta los 
componentes del producto turístico que fomenten la 
identidad cultural y la participación de la comunidad en 
la toma de decisiones relacionadas con el turismo. 
Mismos que pueden ser fundamentales para promover 
el desarrollo del turismo de manera ordenada, 
sostenible y responsable, al tiempo que se fomenta el 
desarrollo local y se preserva la identidad cultural. 

En este contexto, al examinar la gran cantidad de 
indicadores disponibles para evaluar la identidad 
cultural, se evidencia la complejidad que implica 
cuantificar los destinos turísticos, debido a su 
naturaleza multidimensional y a la falta de acuerdo 
sobre cuáles indicadores son los más apropiados. Ante 
esta realidad, es esencial comprender las 
características del destino turístico, así como las 
particularidades, motivaciones, preferencias y 
necesidades de los distintos segmentos turísticos. 

 

3 PROCEDIMIENTO METODOLÓGICO  

En este apartado, se describen los instrumentos y 
métodos empleados para recolectar información y 
determinar el nivel de identidad cultural en las 
localidades del municipio de Choix, las cuales se 
encuentran interconectas por su influencia y 
similitudes compartidas en términos de vocación, 
tradiciones y costumbres. 
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Por lo tanto, considerando el planteamiento de 
Bartolini et al. (2005), se realiza una propuesta 
metodológica para llevar a cabo el proceso de análisis, 
el cual pueda utilizarse con fines de toma de decisiones, 
por lo que este enfoque de análisis multicriterio requiere 
de hacerse en dos fases: 1) construcción y 2) 
explotación, tal y como se presenta en la ilustración 1. 

Figura 1. Esquema de ayuda a la Decisión Multicriterio. 

 
Nota: elaboración basados en Bartolini et al. (2005). 

En este sentido, el proceso de ayuda a la decisión 
multicriterio, se desarrolla mediante una serie de pasos 
que se identifican en este estudio. 

3.1 Método 

Para ello, se diseñaron técnicas de investigación 
documental y trabajo de campo, con un enfoque 
cuantitativo. Los datos fueron recabados mediante 
encuestas en el ámbito urbano y rural, por lo que, una 
vez recogidos, se realizó el análisis y se elaboraron los 
resultados que se presentan. 

Por lo tanto, el diseño del instrumento estuvo 
compuesto por 20 ítems cerradas y agrupadas en 
cuatro secciones. La primera recopila información 
sociodemográfica de los residentes del municipio de 
Choix, en la sección dos se hace referencia a las 
tradiciones gastronómicas, cultural y religión, en la 
tercera sección el nivel de percepción que tienen los 
residentes con relación al destino y por último tres ítems 
de respuesta abierta. 

3.2 Recopilación de datos 

La muestra, se realizó a través del diseño 
probabilístico, considerando como marco muestral a la 
población residente y empresarios del municipio. Se 
contempló un nivel de confianza del 95% y un margen 
de error del 6%, lo anterior, garantizó que todas las 
personas tuvieran la misma posibilidad de ser 
seleccionadas de manera aleatoria. Para la recolección 
de datos, se aplicaron 267 cuestionarios escritos de 
forma directa a residentes de la ciudad. 

La distribución de la muestra de encuestados que 
respondieron se muestra en la Tabla 1. 

Tabla 1. Distribución de la muestra. 

Sector Porcentaje 

Rural 20.3 
Urbano 79.7 

Sexo  

Femenino 66.9 
Masculino 33.1 

Edad  

18-25 42.37 
26-32 19.49 
33-39 17.37 
40-46 9.32 
47-53 6.36 
53-60 3.81 

61 a más 1.27 

Nota: elaboración propia. 

3.3 Organización de los datos 

Los resultados se analizaron en tres etapas. En la 
primera se realizó la captura de los datos relacionados 
con las preguntas del cuestionario. Posteriormente se 
calculó la frecuencia relativa de las respuestas 
utilizando la hoja electrónica de Excel 2023 y el software 
SPSS versión 19. Seguido en la segunda etapa, se 
describieron e interpretaron los resultados obtenidos, 
mismos que se utilizaron en la tercera etapa: que 
correspondió a la construcción del modelo multicriterio 
que se expone más adelante. 

3.4 Método multicriterio 

Por otro lado, se utilizó uno de los métodos de 
apoyo para la toma de decisiones en escenarios en los 
que intervienen múltiples variables o criterios de 
selección, lo cual requiere del uso de técnicas que 
representen una herramienta fundamental para la 
investigación, debido a que ayuda a implementar 
métodos de análisis multidimensional, como es el 
problema que se desea tratar (León & Larrañaga, 2020, 
p.32).  

El procedimiento para construir modelos 
multicriterio para este estudio que se aborda es el 
propuesto por Alireza, Majid, y Rosnah (2010) 
denominado Simple Additive Weighting (SAW) es el 
siguiente:  

1. Identificación de criterios. 

2. Elección de las alternativas. 

A= {a1, a2, aj,…,am}, donde |A|=m (1) 

3. Colección de los datos usando el cuestionario basado 
en el porcentaje de mayores respuestas. 

4. Determinación de los pesos a través de procedimiento 
de Simos Revisado (Figueira y Roy, 2002:321).  

wj coeficiente de importancia relativa del criterio gj para 
j=1, 2, …n.                      (2) 

5. Cálculo de la matriz de decisión. 

6. Cálculo del indicador final. 

𝐴𝑖 =∑𝑊𝑗 . 𝑋𝑖𝑗 i = 1,2,  j=1,…6 (3) 

Donde: xij es el puntaje de la i-ésima alternativa con 
respecto al criterio j-ésimo, wj es el criterio 
ponderado [Alireza et al., 2010, p. 512]. 

De esta manera, la propuesta metodológica se 
presenta como un marco para determinar la identidad 
cultural bajo el enfoque de análisis multicriterio. En este 
sentido, se propone hacer referencia a la serie de pasos 
que tienen como función primordial recordar aspectos 
que pudieran olvidarse y se explica a detalle las fases 
que se deberán seguir hasta obtener el resultado final 
(León & Leyva, 2016, p.75). 

El modelo se diseñó para considerar los criterios 
del municipio de Choix, en donde se busca conocer 
cuál de los ámbitos tiene una mayor percepción de las 
potencialidades turísticas de su identidad cultural, así 
como el construir un indicador compuesto que permita 
evaluar esta apreciación. Por último, se utilizó el Excel 
2023 para el cálculo de los resultados en este modelo 
multicriterio. 
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4. RESULTADOS Y DESARROLLO DEL MODELO 

4.1 Identificación de criterios 

Se parte de los resultados obtenidos mediante la 
encuesta realizada a 250 pobladores del municipio de 
Choix perteneciente al estado de Sinaloa, para ello, se 
tomaron en consideración que los encuestados 
tuvieran conocimiento de las actividades turísticas 
propias de la localidad para que respondieran 
preguntas sobre la comida, sus tradiciones, música, 
artesanías, bailes típicos, fiestas, entre otras; mismas 
que fueron agrupados en 6 criterios los cuales que se 
muestran en la tabla 2: 

Tabla 2. Criterios del modelo. 

Etiqueta Criterios 

C1 La comida típica  

C2 Platillos típicos 

C3 Bailes típicos que distinguen al municipio 

C4 
Festejos o fiesta perteneciente a la localidad 
parte de la identidad cultural 

C5 
Artesanía, arte, manufacturas pertenecientes 
al municipio 

C6 Música que distingue al municipio 

Nota: elaboración propia. 

4.2 Elección de alternativas 

Como lo plantea Roy (1991), las alternativas 
tienen que ser mutuamente excluyentes, consistentes 
en el tiempo y en el espacio, además, ser comparables 
para cualquier característica diferente a partir de lo 
expresado por los criterios de evaluación. Por lo tanto, 
una de las características propias del análisis 
multicriterio resulta en el hecho de comparar 
alternativas sobre la base de una serie de criterios 
(León & Larrañaga, 2020). 

En este sentido, se considera construir una 
matriz, donde |A| es la etiqueta de decisión (tabla 3). Por 
lo que cada opción corresponde a una de las 
urbanidades contemplado para el estudio, siendo A= 
{a1, a2,…,aj,…,am} el conjunto finito de alternativas, 
|A|=m  (León & Leyva, 2017). 

Tabla 3. Alternativas del modelo. 

Alternativa Nombre 

A1 Urbana 

A2 Rural 

A3 Municipio 

Nota: elaboración propia. 

Adicionalmente, se sugiere, en el proceso de 
análisis tomar la forma de la selección de un 
subconjunto de alternativas en diferentes categorías o 
del ordenamiento global (León & Larrañaga, 2020, 
p.34). Por lo tanto, en este caso, se nombra a las 
localidades pertenecientes al ámbito urbano, rural y 
municipio en general, considerando que en el momento 
de la encuesta se distribuyeron en la proporción 
muestral para esta investigación. 

4.3 Recolección de los datos 

Para ello, se planteó aplicar de un cuestionario 
como instrumento, donde se incorporaron, además 
preguntas de control como son el sexo, la edad, 

ocupación, estado civil y las que se contemplaron para 
el diseño de este modelo de análisis. 

4.4 Determinación de los pesos 

Los pesos de los criterios a diferencia de otros 
métodos pueden ser considerados «coeficientes de 
importancia» o «valores de importancia relativa» (León 
& Larrañaga, 2020), por lo tanto, en este proceso, se 
asistió al tomador de decisiones para definir los pesos 
de los 6 criterios de acuerdo con el procedimiento de 
Simo’s (Figueira & Roy, 2002). Donde, wj es el 
coeficiente de importancia relativa adjunta al criterio gj 
para j=1, 2, …n (León & Leyva, 2017). 

Además, los datos obtenidos se hicieron a partir 
de la exposición del experto en turismo con el 
instrumento que le fue proporcionado y fue asistido vía 
conferencia en la plataforma Zoom (León & Larrañaga, 
2020), quien ordeno de menor a mayor importancia los 
criterios contemplados en la tabla 2. Los resultados, se 
muestran en la tabla 4. 

Tabla 4. Determinación de los pesos usando el procedimiento 
de Simo’s. 

Subconjunt
o 

Numer
o de 

cartas 

Posició
n 

Pesos no 
normalizado

s 

Pesos 
normalizado

s 

C1 1 1 1.0 4.8% 
C2 1 2 2.0 9.5% 
C5 1 3 3.0 14.3% 
C4 1 4 4.0 19.0% 
C3 1 5 5.0 23.8% 
C6 1 6 6.0 28.6% 

Suma 6 21  100.0% 

Nota: elaboración propia. 

4.5 Matriz de desempeño. 

El modelo que se propone es para medir a través 
de un indicador compuesto las potencialidades 
turísticas de tres urbanidades del municipio de Choix, 
por lo que se presenta una lista de atributos para 
evaluarla. De esta manera, los criterios para evaluar 
percepción de las potencialidades turísticas del destino 
considerados en el estudio (tabla 5) donde se observan 
los valores de las alternativas con relación a los 
criterios, denominándose la matriz de desempeño de 
las alternativas. 

Tabla 5. Matriz de resultados de los criterios y alternativas. 
Criterio/ 

Alternativa 
A1 A2 A3 

C1 0.862 0.958 0.881 

C2 0.926 0.915 0.924 

C3 0.968 0.958 0.966 

C4 0.968 1.000 0.975 

C5 0.957 0.958 0.958 

C6 0.915 0.854 0.903 

Nota: elaboración propia. 

4.6 Cálculos y ordenamientos finales. 

4.6.1 Cálculo 

Una vez integrada la información proporcionada, 
se realiza el cálculo y se obtuvieron los indicadores 
finales, donde se utilizó modelo de SAW (Alireza et al., 
2010). El resultado se presenta en cada posición y en 
el orden de peso (wi) asignado, el cual se muestra en la 
tabla 6. 
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Tabla 6. Matriz de desempeño de las alternativas. 

Criterio/ 
Alternativa 

A1 A2 A3 

C1 0.041 0.046 0.042 

C2 0.088 0.087 0.088 

C3 0.230 0.228 0.230 

C4 0.184 0.190 0.186 

C5 0.137 0.137 0.137 

C6 0.261 0.244 0.258 

Nota: Elaboración propia. 

4.6.2 Ordenamiento final 

Considerando que xij es el puntaje de la i-ésima 
alternativa con respecto al criterio j-ésimo, wj es el 
criterio ponderado (Alireza et al., 2010, p.512) se 
genera el resultado de las alternativas (tabla 6) de 
manera descendente. 

Tabla 7 Ranking de alternativas. 

Posición Código Resultado 

1 A1 0.942 

2 A3 0.940 

3 A2 0.932 

Nota: elaboración propia. 

El indicador compuesto (ilustración 2) obtenido 
sugiere en la clasificación final del ordenamiento 
descendente, en donde destacan el ámbito A1 
(urbano) como el que más y mejor percepción tiene la 
población de las potencialidades turísticas de la 
identidad cultural, destacándose en Bailes típicos que 
distinguen a la localidad y la música, quedando los 
ámbitos A3 (municipio) con la comida típica y a las 
artesanías, arte y manufacturas, por último, A2 (rural) 
con una valoración más baja en platillos típicos y 
música. 

Figura 2. Estructura de los criterios considerados en el caso 
de estudio.  

 

Fuente: elaborado con base a León et al. (2023). 

Por último, cabe destacar que esta aplicación 
para estudiar las potencialidades turísticas de la 
identidad cultural del municipio de Choix en el ámbito 
Urbano, Rural y Municipal es el primero en su tipo, 
considerando que en este estudio la selección de los 
criterios para su medición, permitiendo evaluar de 
manera integral esta investigación mediante el método 
SAW, el cual proporciona información eficaz para la 
toma de decisiones. 

 

5 CONCLUSIONES  

Para llevar a cabo la investigación fue necesario 
aplicar una encuesta a 236 habitantes del municipio de 

Choix, Sinaloa, de esta manera se buscó identificar los 
criterios que permitieron medir la identidad cultural.  

El instrumento utilizado estuvo compuesto por 20 
ítems con los cuales se cuestionó sobre aspectos 
socioeconómico de la población, como son el sexo, la 
edad, nivel educativo ocupación, adicionalmente, se 
pidió expusieran los principales problemas de su 
localidad y se incluyeron preguntas sobre la comida, 
sus tradiciones, las artesanías, los bailes típicos.  

Estos criterios fueron tomados con la finalidad de 
comparar las alternativas que corresponden a la 
percepción de la población en el ámbito rural, urbano y 
municipal en general. 

5.1 Contribuciones  

Aquí se presenta un modelo que permitió medir la 
identidad cultural mediante la construcción del método 
SAW (Alireza et al., 2010) a través de la construcción 
de la matriz de desempeño donde se incorpora la 
información correspondiente a los criterios y 
alternativas.  

Adicionalmente, se incorporan los pesos 
correspondientes a los criterios, los cuales fueron 
obtenidos mediante el procedimiento de Simos 
Revisado (Figueira & Roy, 202) proporcionados por 
expertos en el ámbito turístico del municipio, lo que 
permitió ponderando los criterios seleccionados.  

Con los resultados, se calculan los indicadores 
finales y se obtuvo el ordenamiento final, de esta 
manera el método que resultó ser innovador para este 
contexto, ya que es una metodología que se utilizado 
ampliamente en la toma de decisiones multicriterio al 
obtener resultados más cercanos a la realidad.  

Desde una perspectiva práctica, los resultados 
proporcionan una valiosa guía para la gestión turística 
y la toma de decisiones en los destinos turísticos, ya 
que es posible comprender a través de la percepción 
de la población y su relación vinculadas a la identidad 
cultural, de esta manera los tomadores de decisiones 
cuentan con elementos para planificar sus inversiones, 
promocionar al destino e incrementar la afluencia de 
visitantes, iniciando experiencias auténticas que 
enriquecen la oferta turística y fomentan el respeto por 
la identidad cultural.  

5.2 Limitaciones de la investigación  

Ciertamente, el estudio aporta información valiosa 
para la toma de decisiones para evaluar la identidad 
cultural de los destinos turísticos, sin embargo, hubo 
limitaciones que se presentaron en el proceso de 
aplicación del instrumento y que afectaron el desarrollo 
de la investigación, mismos que serán considerados en 
futuras investigaciones. 

En estas, sobresale el poder contactar a los 
encuestados, quienes no concluyeron el instrumento 
por falta de tiempo, por ello, será necesario ampliar el 
alcance la investigación. Otro de los problemas fue 
trasladarse a otras comunidades rurales para ampliar la 
muestra, lo que resultó en un número menor de 
cuestionarios a lo considerado para el estudio.  

El estudio examinó principalmente la evaluación 
de la identidad cultural de un destino turístico, pero se 
paso por alto a otras partes interesadas, como son los 
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empresarios locales y externos a la comunidad, para 
conocer con amplitud su percepción. 

5.3 Propuestas para futuras investigaciones  

Para las investigaciones futuras debería centrarse 
en seguir desarrollando el operador SAW mediante la 
incorporación de nuevos criterios para evaluar los 
destinos turísticos de forma sostenible, se sugiere 
realizar cambios en las ponderaciones y hacer uso de 
nuevas funciones de agregación, como las utilizadas en 
la evaluación de la competitividad de los destinos 
turísticos (León & Leyva, 2017). 

 Adicionalmente se deben realizar estudios sobre 
el turismo basado en la economía cultural (León, Avilés 
& Canizales, 2023) e identificar el impacto económico y 
social en la comunidad, mediante el impulso de la 
economía local, así como el preservar el patrimonio 
cultural.  

Por último, el modelo propuesto para medir la 
identidad cultural en el municipio de Choix, Sinaloa, 
puede ser replicado en otras regiones del país, ya que 
se puede adaptar a otras regiones considerando 
aspectos relacionados con el ciclo social en el que se 
va a implementar, siempre y cuando se tenga en cuenta 
la estructura de los criterios anteriormente expuestos. 
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