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De las politicas publicas y la participacion ciudadana

Luis FELIPE BERNAL HERNANDEZ
CELENNE JUDITH MARISCAL DE Di1os

INTRODUCCION

Mucho se ha dicho que la permanencia de un régimen democratico
depende de una institucién autoritaria contundente y, una reforma
normativa e institucional fuerte, inmediatamente después de la tran-
sicion; sobre éstas Gltimas es que se proveen bienes piblicos basicos,
se produce la redistribucién y se corrigen los fallos del mercado ( ).
Sin embargo, la renovacién de instituciones democraticas, se ve afec-
tada por una perniciosa actitud para establecer una reglamentacién
que cambie las inercias y fortalezca las instituciones; esto ha pro-
vocado que sobrevivan y se afiancen las viejas practicas informales.
Este hecho afecta directamente el Estado de derecho y la rendicion
de cuentas. El primero sefala que, las grandes practicas informales
modifican cualquier indice que se pretenda establecer; el segundo,
tiene inferencias en los gobiernos que, como dijera O"Donnell (1997),
siguen y mantienen un rechazo a la rendicién de cuentas horizontal
y que se sienten con derechos de hacer y deshacer por haber sido
electos en elecciones legalmente establecidas'.

1Guillermo O’ Donnell (1994:60), quien sefiala que las “democracias delegativas”,
son aquella en la que una persona gana las elecciones se siente autorizada para go-
bernar como considera conveniente, limitado sélo por las relaciones de poder exis-
tentes y el término de su mandato; atentando por supuesto contra las instituciones
y lainstitucionalidad y abonando al resguardo de una baja institucionalizacién. Es
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La democracia es un régimen politico que reconoce el perfeccio-
namiento constante del sistema; esto es posible gracias a los meca-
nismos de participacion que incorpora, de tal manera que a medi-
da que la democracia mejora su calidad, se vuelve mas complejo su
propio funcionamiento, ya que aparecen mas actores, grupos de la
sociedad civil, y organismos no gubernamentales que reclaman su
parte en la toma de decisiones, y por su puesto, en los resultados de
la accién publica. La racionalidad de cada sujeto que participa en
la accién puablica de la toma de decisiones, como los funcionarios,
los politicos, la sociedad organizada o bien, espontinea, permiten
la legitimidad de la propia accién decidida. De esta manera, el eje
central de lalegitimidad se haido desplazando haciala capacidad de
satisfacer las crecientes demandas que surgen de todos los sectores y
grupos sociales. Asi, la busqueda de satisfacer los problemas o nece-
sidades propuestas porla sociedad, garantizaray dard legitimidad a
la accién de gobierno; esto es posible a través de la implementacién
de politicas publicas participativas.

LAS INSTITUCIONES

La teoria social, desde Montesquieu, describe a las instituciones
como conjuntos de pricticas orientadas por reglas bien establecidas,
en funcién de las cuales se espera que actten los actores sociales.
Entonces, las reglas estan socialmente articuladas y proporcionan a
los individuos la pauta normativa que les permite aprehender y desa-
rrollar expectativas subjetivas que integran el comportamiento de los
otros. Las reglas internalizadas permiten a los individuos entender
el comportamiento de los otros, en funcién de las expectativas de los
primeros (Greif y Laitin, 2004:637).

En tanto existe una articulacién, las instituciones entonces son
sistemas que tienen como elementos integrantes a organizaciones,

decir, la clara inexistencia de los pesos y contrapesos necesarios para una saludable
democracia
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reglas, normas, que son identificadas en diferentes niveles en las
sociedades; al interior de cualquier organizacién o alrededor de cual-
quier conjunto de reglas, hay subconjuntos de elementos coordinados
que son ellos mismos instituciones (Greif y Laitin, 2004:637). Estas
surgen debido a la decision intencional de individuos que buscan
maximizar la posibilidad de prever los resultados sustantivos de sus
interacciones. Los actores deciden crear una institucién que repre-
senta. Shepsle dice que “una forma anticipada de negociar los obje-
tivos, es reforzando las diversas formas de cooperacién y facilitando
el cumplimiento de acuerdos (...) La opcién institucional decidida
<ex antes>, es la que la colectividad generalmente entiende que ge-
nerard menos problemas <ex post>” (Shepsle, 1989:139 y Subirats et
al, 2008:101). Es necesario diferenciar los distintos paradigmas ins-
titucionales, comenzando con los tradicionales, los cuales sostienen
que, las reglas institucionales democraticas establecen las decisio-
nes individuales y colectivas; individuo politico —homo politicus- hace
politica, siempre en el marco de las instituciones constitucionales y
respetando determinadas reglas formales (Subirats et al 2008:95).
Por otra parte, el institucionalismo tradicional que va distinguien-
dolos aspectos juridicos y las estructuras organizacionales de lo que
eran las reglas (informales) concernientes a la toma de decisiones
colectivas (Duverger 1968:7-8; Chevallier 1981:3-61 citados por Su-
birats, 2008:95). Asi, el paradigma behaviorista, postula que los roles
sociales, las normas informales y los valores personales de los indi-
viduos determinan su comportamiento politico. Denotando asi una
institucion socavada, sin contenido (Schepsle, 1989:133). El paradigma
de las decisiones racionales interpreta las acciones politicas aplicando
los postulados y métodos de la economia neoclasica; por lo tanto,
para ellos las estructuras institucionales no son determinantes en
la formacién de las preferencias individuales, sino que constituyen
una manera de resolver los dilemas de la accién colectiva (Subirats
Op. Cit. 96). Lanecesidad de integrar las ideas de los paradigmas, dio
origen al surgimiento de lo que se conoce como neoinstitucionalismo,
en él se postula que los actores y las instituciones se influyen mutua-
mente. En este modelo, el Homo Institutionalus se halla “incrustado” o
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“atrapado” en las reglas institucionales formales e informales, adopta
conductas politicas que se adecuan a los valores y las expectativas que
las reglas proponen, pero al mismo tiempo las modifican de manera
incremental mediante sus propias decisiones y acciones (Ibid.).

Es atractivo constatar cdmo en las instituciones, interacttian los
factores involucrados unos con respecto a los otros; las actividades
individuales de unos, dependen de la interaccién con los otros, esto
debido a la existencia de elementos institucionales que se combinan
de modo satisfactorio. Estas practicas institucionales brindan estabi-
lidad a las instituciones. De esa manera, el nuevo institucionalismo
(Marchy Olsen, 1984; Vergara, 1997) o neoinstitucionalismo (Subirats et
al 2008), argumenta que los contextos institucionales ya sean politi-
cos, sociales o econdémicos, dentro de los que actian los individuos
influyen de manera importante sobre su comportamiento. De esa
forma, las instituciones desarrollan caracteristicas peculiares que
las diferencian de otras, y esas particulares nos permiten entender
el comportamiento de los actores que le conforman.

La idea de que ha dicho modelo pertenece a corrientes de pen-
samiento homogéneas, es errénea. Por el contrario, bajo estas se
cobijan investigaciones de diversas disciplinas de las ciencias socia-
les y desde enfoques relativamente diferentes. Hall y Taylor (1994);
Subirats et al (2008) también hacen la distincién; “proponen cuatro
subdivisiones: el nuevo institucionalismo en la historia comparada,
el nuevo institucionalismo racionalista, el nuevo institucionalismo
econdémico y el nuevo institucionalismo sociolégico” (Cfr. Vergara,
1997:17). Para otros como Scott (1995) la clasificacién la realiza en
tres diferentes corrientes: “regulativos, normativos y cognitivos”.
Siguiendo la linea del andlisis pertinente para las instituciones, se
debe tener en cuenta simultineamente las conductas individuales y
las reglas institucionales. Esta aproximacién analitica obliga hacer
referencia a cada una de las definiciones y conceptos de institucién y
de reglas institucionales de las subdivisiones antes mencionadas, asi:

a) Las reglas institucionales como normas sociales: al adoptar
una perspectiva culturalista, los sociélogos definen las institu-
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ciones no tnicamente como las reglas y los procesos formales
propios de una organizacién, sino también, y sobre todo como
el sistema de valores, simbolos, esquemas cognitivos y normas
de comportamiento de la misma. Las instituciones son esen-
cialmente culturales, es decir, proporcionan a sus miembros
un marco de significacién que guia sus acciones individuales.

b) Las reglas institucionales como normas contractuales volun-
tarias: desde el campo de la economia, en cambio, las reglas
institucionales se inscriben en una perspectiva de calculo, y
se entienden como acuerdos voluntarios entre los individuos.
Desde este matiz, el objetivo de las reglas institucionales es
permitir una cierta previsibilidad en relacién con el compor-
tamiento de los otros actores y los resultados de la accién co-
lectiva.

c) Lasreglas institucionales como estructuras estatales: los his-
toriadores siguen las teorias estructuralistas para acercarse a
las instituciones; para ellos, éstas se asocian a normas consti-
tucionales yjuridicas, alos procesos politicos-administrativos
formales y a las convenciones informales que fijan las reglas
del juego entre los actores.

Las reglas institucionales de un régimen democratico reflejan las
relaciones de poder existentes entre los grupos sociales y, garantizan
a algunos de ellos un acceso privilegiado a los dmbitos de la toma
de decisiones y de implementacién de las politicas. No obstante, las
normas establecidas no garantizan la participacion de los actores, ni
resultados sustantivos. El cruce de la informacion de las tres escuelas
neoinstitucionalistas, arroja tres puntos de coincidencia: primero,
todas las corrientes de investigacién definen las reglas institucionales
como estructuras y pautas formales explicitas y generalmente forma-
lizadas juridicamente, y también como criterios informales implici-
tos. Estas dos dimensiones de reglas formales e informales deben ser
observadas para el analisis de politicas ptblicas. Segundo, las reglas
institucionales establecen estructuras y procedimientos que pueden
facilitar o limitar la participacién politica de los individuos y de los
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grupos. De la misma manera pueden facilitar o limitar la eficacia de
las politicas pablicas. Y tercero, hay un consenso de las tres escuelas
por la necesidad de interpretar las conductas politicas como acciones
estratégicas guiadas por normas sociales (Subirats et al, 2008:96-101).

Existen varias propuestas tedricas alternativas que buscan ex-
plicar cémo es que surgen y evolucionan las reglas institucionales.
Una de ellas es la que presenta Vergara (1997), cuando sefiala que,
“las instituciones buscan un cambio apropiada y buena estabilidad”,
de esa manera logran un orden social y politico controlado. Para el
neoinstitucionalismo las instituciones “sélo cambian de manera in-
cremental, poco a poco en plazos relativamente largos”, y logran su
estabilidad cuando “las normas institucionales influyen de manera
determinante sobre el comportamiento individual” (p. 19).

Sin embargo, aunque el cambio de las instituciones sea de forma
paulatina, esta va en aumento; es un hecho que las conductas de los
actores pueden variar dentro del mismo marco institucional. Existe
una relacién directa entre institucién y ambiente como origen de
todo cambio institucional, es decir, existe una constante tensién en-
tre la institucién y el contexto como ambiente, originada por la rutina
organizacional, lo que obliga pues a un continuo proceso de adapta-
cién. Las instituciones son la fuente mads importante de estabilidad
para el sistema politico, de hecho, para March y Olsen (1983), en el
marco institucional, el conjunto de normas, tradiciones, y costum-
bres que existen en un sistema politico, facilitan la estabilidad porque
éstas son los puntos de referencia a partir de los cuales los actores
deciden su comportamiento (Cfr. Vergara, 1997:25). De igual forma, al
respecto del cambio institucional, se argumenta que, el ritmo de las
transformaciones en el medio ambiente es mucho mds rapido de lo
que pueden ser las transformaciones de las rutinas organizacionales
de las instituciones. Una institucién durara tanto tiempo como sea
capaz de proporcionar a los individuos o grupos interesados mas
beneficios que otras formas institucionales alternativas. Si esto deja
de ser asi, sin duda la institucién se abandonara y se cambiara por
otra mas eficiente.
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Para el neoinstitucionalismo existen al menos tres argumentos
que explican los cambios institucionales (Norgaard 1996:45-52 citado
por Subirats et al, 2008:101-105). El primero, es lo que llaman “el cal-
culo oportunista y herencia institucional”. Los cambios se explican
por los hechos que una institucién puede generar, asi entonces si
una institucién tiene resultados negativos, los actores preocupados,
inician procesos de transformacién en lo inmediato. El segundo, lo
conocen como “demandas sociales y barreras estructurales”. Este
desfase se origina en el hecho de que las estructuras politicas y las
dindmicas sociales no evolucionan necesariamente a la misma ve-
locidad. El tercero, denominado “presiones externas y mediacion
interna”, toma en cuenta el contexto en su mas amplio sentido, dado
que las instituciones tienden a mediatizar las variables contextua-
les y redefinen con eso los problemas politicos a resolver. El tema
del cambio o transformaciones institucionales es fundamental para
garantizar un minimo de coherencia en las perspectivas planteadas
por las politicas pablicas.

LAS INSTITUCIONES POLITICAS

Poco después de la Segunda Guerra Mundial, como parte intermedia
del proceso de la transicién a la consolidacién, la mayoria de los ciu-
dadanos delos paises de lallamada “primera ola de democratizacién”,
(Huntington, 1994), dieron su apoyo relativo a las administraciones de
sus gobiernos en cuanto economia y seguridad social, permitiendo
asila instauracion de las instituciones politicas (Rose, 1984:225 cita-
do en March y Olsen, 1997:167). Sin embargo, desde los afios sesenta
del siglo pasado a la fecha, es posible encontrar gran cantidad de
literatura en torno al debate sobre el como se ha venido deteriorando
la confianza® ciudadana en las instituciones publicas, su constante
erosion ha abatido sus niveles de confiabilidad.

2 La confianza ya sea mutua o en un solo sentido, podria interpretarse como una
autorizacién para que los funcionarios actuaran en nombre de sus representados
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Las fallas del sistema representativo hacen que los ciudadanos no
sean fieles al sistema normativo, por lo que éste carece de legitimi-
dad. Por esola corrupcion es una respuesta, ciertamente inadecuada
pero inevitable, para sobre vivir y obtener ventajas en un esquema en
el que se confia poco en las instituciones. No se cree en ellas porque
no funcionan (Cardenas, 2008:64). Las demandas de reformas ins-
titucionales son importantes componentes del argumento politico
y politicas gubernamentales vigentes; estas demandas son criticas
a las instituciones administrativas, debido a que sus niveles de bu-
rocracia publica resultan ya demasiado complejas, centralizadas,
sectorizadas y rigidas; al mismo tiempo que demasiado dificiles de
influenciar. No se orientan ni a la necesidad de los ciudadanos, ni
tampoco al servicio, efectividad, economia, eficiencia y productivi-
dad. No responden a iniciativas politicas. Incluso, los funcionarios
cuya experiencia particular y directa con las instituciones publicas
es positiva, informan de cierto desencanto bastante general ante su
desempefioy estructura (Katz et al, 1975); justificacion necesaria para
que muchos se planteen la interrogante de ;por qué las institucio-
nes publicas estdn en crisis? Igual nimero de respuestas se pueden
encontrar por parte de los expertos en el tema, sin embargo, persis-
tentemente puede leerse que el sistema politico ha claudicado ante
los principales grupos de interés organizados, especialmente ante
los poderes econdémicos, al tiempo que ha descuidado los intereses
nacionales y los de aquellos grupos deficientemente organizados
(March y Olsen, 1997:167-168).

No es extrafio leer dentro de la literatura de la democracia, la
critica acerca de las crisis de representaciéon y como ésta, es una
constante en nuestros sistemas politicos, y en ese mismo sentido,
las instituciones politicas de las democracias representativas, o como
diria Touraine (2011): “...estamos muy lejos de haberlo logrado, como
demuestra la crisis que atraviesa nuestra democracia (...). Con ra-

sin tener que sondear constantemente sus opiniones o pedirles su aprobacién. Se
puede leer mis al respecto en Hardin, Rusell. (2010): Confianza y Confiabilidad.
Confianza Y gobierno, FCE, México, Pp. 204-231.
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z0n, se quiso representativa: pero todavia es necesario identificar
los intereses representables y asegurar la eleccién de representantes
representativos” (Touraine, 2011:135). Es necesario pues que se forta-
lezcala autoridad de las instituciones, que se legitimen con amplios
intereses nacionales; ya no sélo que se defiendan, sino que se extien-
dan los derechos de igualdad, libertad, justicia, respeto, tolerancia,
etcétera; estos deben ser respetados y hacer retroceder la pretendida
neutralidad axioldgica. Empero tal justicia no podria realizarse si no
se graba un principio metasocial de frontispicio a las instituciones.
Asila presumible idea de que un Estado intervencionista y planifi-
cador es el medio adecuado para promover el bienestar de los ciuda-
danos es sometida a prueba por conceptos orientadores al mercado.
Se entiende que el gobierno no es la solucién a los problemas de una
nacién, sino mas bien, como bien lo recoge Levine del discurso de
toma de posesion del presidente de Estados Unidos (USA) Reagan, “el
gobierno es el problema del Estado” (Levine 1986 en March y Olsen,
1997:170). A pesar de que la democracia representativa ided un siste-
ma de pesos y contrapesos para controlar el poder yla arbitrariedad,
este mecanismo ha perdido su impetu, carece de profundad delibera-
tiva, si acaso se delibera es en otra parte y bajo otros intereses; existe
una evidente complicidad entre los poderes que producen opacidad
conducen al congelamiento y a la paralisis institucional. Se tiene que
retomar el camino original de la democracia, una democracia que va
de abajo arriba. Es en las instituciones, donde se practica el ejercicio
de las politicas publicas, por lo tanto, la deliberacién de los asuntos
publicos es un elemento fundamental de una buena democracia. En
las instituciones publicas con calidad democratica, la autorizacién
para ejercer el poder debiera ser consecuencia de una permanente
discusion, mediante el establecimiento de un esquema de disposi-
ciones que garanticen la responsabilidad y la rendicién de cuentas
ante los ciudadanos por parte de quienes ejercen el poder ptblico
no sélo por medio de elecciones, sino de procedimientos ptblicos de
argumentacién que disputan con la clase politica las prerrogativas
de la decisidn politica (Avritzer, 2000. Cfr. Cirdenas, 2008:66-67).
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PoLITICAS PUBLICAS

Lasswell define a las politicas publicas como el conocimiento del
proceso de toma de decisiones en el orden publico y civil (citado por
Aguilar, 1992). Ofreciendo la posibilidad de racionalizar las decisiones
mediante un marco tedrico y metodolédgico, donde distintas ciencias
puedan abonar conocimiento aplicable a los gobiernos al momen-
to de afrontar las demandas de la sociedad. Otros tedricos, desde
su perspectiva intelectual e ideolégica han planteado sus propios
conceptos de politica publica (public policy) exponiéndola como un
programa que se lleva a cabo por el gobierno a cierto sector de la
sociedad (Mény y Thoening, 1992), 0 como un conjunto de objetivos
y acciones definidos por el Estado para modificar alguna necesidad
o problemética de la sociedad (Roth, 2002).

Los avatares de la vida ptblica han dejado en claro que los recur-
sos politicos y econémicos del Estado son limitados y hasta escasos,
por lo tanto, se requiere del cuidado publico. Ademas, los recursos
publicos son menores a los requeridos para atender con urgencia y
eficacia los ingentes problemas sociales. Cada una de las decisiones
delos gobernantes cuesta, no importa si estas decisiones son buenas,
regulares o malas. Sin importar el tipo de decisiéon tomada, senci-
llamente se necesitan y se consumen recursos politicos y fiscales.
Y muchas de las veces no se plantea con claridad la cuestién de los
recursos escasos y agotables, la limitacion fiscal y la vulnerabilidad
politica. Y si agregamos a esto que la sociedad de una nacién es bas-
tante plural y heterogénea, entonces lograr el consenso generalizado
para decidir sobre los proyectos publicos, se vuelve una tarea suma-
mente dificil; ademds hay que elegir sabiamente entre proyectos de
gobierno rivales; por lo tanto los gobiernos tienen que optar por un
proyecto de manera inteligente, bajo ciertas restricciones, cuil es la
mejor opcidn para realizar los fines ptblicos a través de las politicas
publicas <Public Policy3>.

3 Elinglés dispone de dos vocablos que permite distinguir con facilidad la refe-
rencia ala actividad politica en general (politics) 0 a una politica en concreto (policy).
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Al hablar de politicas publicas se hace referencia a las decisiones
de gobierno que incorporan la opinién, la participacién, la corres-
ponsabilidad y el dinero de los privados, en su calidad de ciudadanos
electores y contribuyentes. El uso de los recursos fiscales y politicos,
nos obligan entonces a aprender a elegir, al que se considere como
el mejor funcionario a través de eleccién racional en la politica y en
las politicas, reflejando con esto la democracia y la eficiencia de la
gestién publica. Ahora bien, para que un problema publico pueda
ser solucionado, es necesario que se le reconozca y sélo entonces
podra estar en la agenda gubernamental. Siendo asi, en un sentido
romantico, se diria que la premisa de la democracia se cumple, ya
que, desde esta perspectiva, disminuye el protagonismo solitario gu-
bernamental y aumenta el peso de los individuos y organizaciones;es
decir, se sustancia ciudadanamente al gobierno; ademads, se abren las
puertas para nuevas formas de disefio y gestion de las politicas -sin-
gulares, descentralizadas, subsidiarias y solidarias- corresponsables,
en las que gobierno y sociedad enfrentan variada y conjuntamente
los problemas colectivos.

Precise sefalar que la gravedad reflejada por los sintomas de un
problema social, es lo que constituira el punto de inicio para que se
tomen conciencias del mismo, y se dé el debate sobre la necesidad
de una politica publica; estos sintomas se observan con los cambios
sociales. Sin embargo, regularmente en los momentos de inicio de
todas las intervenciones publicas, no se identifican con precision las
causas de los problemas colectivos, ni tampoco un consenso entre los
actores publicos y privados para definir el problema a resolver; De
hecho algunos episodios de los cambios sociales no generan necesa-
riamente politicas publicas, sobre todo porque no estan articuladas o
porque ninguna de las alternativas de intervencién pablica es viable
y goza de consenso suficiente (Subirats, 2008:35-36).

En castellano no se dispone de dos vocablos, por lo que suele acudirse al uso del
plural para diferenciar la politica de las politicas pablicas. Tomado de las notas de
Robert Goodin y Hans-Dieter Klingemann (eds.), Nuevo Manual de Ciencia Politica,
t2, pp. 797.
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Adelantando un poco a la acepcién que se busca de politicas pu-
blicas, Muller (1990) mostré que, “las politicas pablicas constituyen
una respuesta a un problema publico que refleja un problema social
(cambiante) que se ha articulado a través de mediadores (por ejemplo,
medios de comunicacién, nuevos movimientos sociales, partidos
politicos y/o grupos de interés) para debatirse posteriormente en el
proceso democratico de toma de decisiones”. El problema es des-
de este punto de vista, una construccién social y politica (Muller en
Subirats et al, 2008:36). Es importante reconocer que, existen mul-
tiples nociones del concepto politica(s) pablica(s), no es el propédsito
de este trabajo recoger todas ellas, pero si el de mostrar algunas que
pueden ser encontradas en la obra de Subirats, Knoepfel, Larrue y
Varone (2008:38).

« Unapolitica pablica es lo que los gobiernos deciden hacer o no
hacer” (Dye, 1972:18 y 1984:1).

« Una politica ptblica es un programa de accién propio de una
o varias autoridades publicas o gubernamentales en un dm-
bito sectorial de la sociedad o en un espacio territorial dado”
(Theoenig, 1985:6; Mény y Theoenig, 1989:130).

« Unapolitica ptblica estd conformada por actividades orienta-
das hacia la solucién de problemas piblicos, en la que inter-
vienen actores politicos con interacciones estructuradasy que
evolucionan alo largo del tiempo” (Lemieux, 1995:7)

En estas definiciones se hacen referencia a las interacciones,
alianzasy conflictos, en un marco institucional especifico, entre los
diferentes actores publicos, paraptblicos y privados, para resolver
un problema colectivo que requiere de una accién concertada. To-
das tienden a acentuar algin factor, ya sean los problemas ptblicos
a resolver, o las soluciones estatales adoptadas. En esta direccién y
con la necesidad de adoptar una conceptualizacion operacional, en
el presente trabajo se entendera por politicas pablicas la acepcién
propuesta por Subirats que la definen como:
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[...]Juna serie de decisiones o de acciones, intencionalmente coherentes,
tomadas por diferentes actores, publicos y a veces no publicos —cuyos
recursos, nexos institucionales e intereses varian- a fin de resolver de
manera puntual un problema politicamente definido como colectivo.
Este conjunto de decisiones y acciones da lugar a actos formales, con
un grado de obligatoriedad variable, tendentes a modificar la conducta
de grupos sociales, que se supone, originaron el problema colectivo a
resolver (grupo-objetivo), en el interés de grupos sociales que padecen
los efectos negativos del problema en cuestién (beneficiarios finales)”.
(Subirats et al, 2008:38).

Por lo tanto, las decisiones y acciones tomadas en conjunto, pre-
tenderdn orientar la conducta de una poblacién a fin de que un pro-
blema colectivo pueda resolverse a través de un esfuerzo conjunto. Asi
entonces, la construccion conceptual aqui citada de politica publica,
adhiere no sélo las dimensiones normativas y administrativas, sino
también se aplica, sobre todo, a las politicas denominadas sustanti-
vas. Entiéndase pues a las politicas pablicas como un conjunto en-
cadenado de decisiones y de acciones, resultado de las interacciones
estructuradas y repetidas entre diferentes actores, pablicos y priva-
dos, que por diversas razones estan implicados en el surgimiento, la
formulacién y la resolucién de un problema politicamente definido
como publico (Subirats et al, 2008:51).

Las politicas publicas pueden abordarse desde diferentes puntos
de andlisis o corrientes, las cuales generan posiciones que producen
diversidad de modelos para su construccion y estudio, por ejemplo,
Subirats (2008) sefiala tres grandes corrientes diferentes entre si, la
primera relaciona el andlisis de las politicas pablicas y la Teoria del
Estado, en donde Mény y Thoening (citado por Subirats, 2008) plan-
tean tres modelos tedricos: a) se privilegia al individuo y a la sociedad
mientras que el Estado debe encargarse de atender sus demandas,
b) el Estado representa los intereses de ciertas élites y por lo tanto
estd a su disposicion, y c) las relaciones de poder entre los actores y
sus interacciones asi como las organizaciones y sus reglas institu-
cionales;la segunda, se centra en el funcionamiento delaacciény de
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los poderes publicos, es decir, busca analizar el funcionamiento del
Estado y los procesos de toma de decisidn; y la tercera se basa en la
evaluacidn de los resultados y efectos de las politicas pablicas en la
sociedad de acuerdo con los objetivos, proponiendo desarrollar una
metodologia para dicha evaluacién.

Por su parte, Aguilar (1992) hace alusién a dos corrientes que deba-
tieron la propuesta de Lasswell respecto a racionalizar las decisiones
desde el punto de vista multidisciplinar, por un lado, estaban los nor-
mativos interesados en el andlisis y disefio de las politicas ptblicasyy,
por otro, los positivistas que preferian entender la manera en cémo
se toman las decisiones.

Roth-Deubel (2010) en una revisién del enfoque secuencial, se-
nala que es el modelo clasico del ciclo de la politica, el cual permi-
te analizar por separado cada una de las etapas como una sucesioén
légica, generando teorias parciales para cada una en este orden:
identificacién de problemas y la construccién de la agenda publi-
ca, formulacién de soluciones, toma de decisién, implementacién y
evaluacion. No obstante, recupera otros enfoques teéricos que per-
miten explicar e interpretar las politicas publicas y, de acuerdo a su
criterio, los clasifica en tres grandes grupos; “los tradicionales”, “los
integracionistas” y “los interpretativistas”. Los primeros se apoyan
en teorias objetivistas que hacen énfasis en los factores objetivos
medibles, en epistemologia neopositivista y teorias de la eleccién
racional, asi como de los principios de la economia neoclasica y del
individualismo metodolégico. Los enfoques integracionistas parten
de teorias neoconstitucionalistas, advocacy coalitions framework,
redesy referencial de la escuela francesa. Los enfoques interpretati-
vistas se fundamentan en los postulados del construccionismo y/o de
la teoria critica para poner mayor énfasis en los factores cognitivos,
discursivos, argumentativos, retdricos y narrativos en sus analisis.

Las politicas pablicas mantienen un ciclo de vida aparente, en
el que: 1) surge un problema, 2) se percibe el problema, 3) se incluye
en la agenda gubernamental, 4) luego se formulan alternativas, 5)
posteriormente se decide y adopta el programa legislativo, 6) para asi
implementar los planes de accién y 7) finalmente evaluar los efectos
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dela politica publica (Subirats et al, 2008:44). Por otra parte, Parsons
(2012) propone un modelo “por etapas” (policy cycle), considerando
que es posible contextualizar el problema a tratar en cada ‘fase’ o
‘etapa mediante multiples teorias e ideologias, de tal modo que al
desglosarla formulacién de politicas ptblicas en 1) la definicién de un
problema, 2) identificacién de sus respuestas y posibles alternativas
de solucidn, 3) evaluacién y seleccidén de opciones, 4) implementacién
y 5) evaluacién, permite vincular al objeto de estudio a varias disci-
plinas, tal como lo planteaba Lasswell. Sin embargo, como afirma
Muller (1990:33), “la representacién secuencial de las politicas no debe
utilizarse de manera mecanica, deberdn mas bien, imaginarse a las
politicas publicas como un flujo continuo de decisiones y procedi-
mientos a los que tratamos de dar un sentido” (Muller en Subirats,
Op. Cit.). De tal manera, la elaboracién de las politicas ptiblicas rara
vez se parece a las discusiones ortodoxas de los libros de texto en
torno al ciclo de las politicas publicas; algunas veces una solucién va
buscando un problema y no al revés.

POLITICAS PUBLICAS Y GOBERNABILIDAD

Como se ha mencionado, casi todos los paises latinoamericanos se
han visto envueltos en serias crisis institucionales, perdiendo en oca-
siones, la capacidad de formular politicas de Estado que respondan
a las demandas ciudadanas. Si bien en la mayoria de los paises de
América Latina se realizan elecciones periédicas —democracias elec-
torales—, en muchos de los casos atin persisten serias deficiencias
respecto de otros derechos esenciales al sistema democratico que,
inhiben la generacién de condiciones para producir un desarrollo
econdémico y social.

En la basqueda de marcos analiticos cada vez mais sofisticados
en cuanto al cambio de la relacién Estado-sociedad, y sobre todo
dentro del contexto actual de la democracia que presumen los paises,
se requiere de profundas precisiones conceptuales y una de estas es
el de gobernabilidad. La gobernabilidad es la disposicién de la so-
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ciedad a aceptar los productos del sistema politico y las decisiones
de sus gobernantes y representantes politicos como vinculantes; la
disposicién a actuar y desarrollarse dentro de un marco institucional
que considera adecuado. Esto es asi cuando ese marco refleja los
valores y las reglas que la sociedad ha preferido, han sido recogidas
por sus lideres y representantes a través del proceso politico y han
quedado plasmadas en el Estado, como leyes y normas y como po-
liticas publicas a través de determinados estilos de gestion y de de-
terminadas rutinas y dispositivos administrativos y procedimentales
(Brito, 2005:10). Presupone que las autoridades publicas estan siendo
capaces de ejercer la accién sobre los ciudadanos representando los
criterios y principios resultantes de las vivencias y el aprendizaje
colectivo, decodificindolos en normas y politicas validadas por la
mayoria y orientando su conducta con mandatos y prohibiciones
fundamentales en su consentimiento. Igualmente, presupone la
percepcion social de una accién efectiva del gobierno en la adminis-
tracién y distribucién social de los recursos y beneficios ptblicos y
en la resolucién de problemas que afectan a la comunidad (Arbéds y
Giner, 1993 citado por Brito, 2005:10-13).

Ahora bien, la gobernabilidad se entiende como la articulacién
de intereses. Pero no sélo se centra en cuestiones de eficiencia ins-
titucional del Estado, sino que también hace referencia a la relacién
que existe entre la satisfaccién de necesidades de la poblacién, la
construccién de ciudadanos como sujetos de derecho y la relacién
de estos con el sistema politico. Para Rojas (2004) el concepto resulta
relevante por dos motivos: primero, al enfatizar en las condiciones
necesarias se amplia el universo de politicas posibles que buscan pre-
venir la crisis de gobernabilidad; y segundo, una visién mas amplia
del concepto de gobernabilidad obliga a pensar en soluciones de largo
plazo en donde un conjunto integral de reformas permitird incre-
mentar los niveles de gobernabilidad y estabilidad de los sistemas
politicos en la regién (Rojas, http://www.flacso.org). Cuando se habla
de gobernabilidad, se hace referencia a la capacidad del desempefio
gubernamental a través del tiempo que debe considerar al menos
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tres caracteristicas para evaluar si un gobierno posee esta condicién
(Flisfisch, 1989):

1. Lacapacidad de adoptar oportunamente decisiones ante even-
tos que exigen una respuesta gubernamental.

2. Laaceptacién social de esas decisiones, no porque éstas tengan
o no un alto nivel de apoyo sino porque se pueden reconocer
como necesarias.

3. Lacoherencia que esas decisiones alcanzan a través del tiempo,
de manera que no seobserven efectos contradictorios entre
el discurso de quienes ejercen el poder y las decisiones que se
toman. En definitiva, que el gobierno posea un relato que nos
indique, por medio de los hechos, hacia donde quiere dirigir
al pais.

En ese sentido, la gobernabilidad es inherente a la politica publica,
y ambas a la democracia, ya que, en el binomio se reconoce cuando
un gobierno esta en condiciones de tomar decisiones, llevarlas a cabo
de manera coherente y coordinada con los objetivos propuestos en su
momentoy es capaz de cumplir con las demandas que la ciudadania
tenia cuando éstas se gestaron. Y en la medida que este proceso se
desarrollay consolida, se transforma en un factor de legitimacién del
sistema politico (Canales et al, 2008:3). Aqui encontramos un amal-
gamamiento entre gobernabilidad, politicas ptblicas y democracia,
dado que supone el traslado del mandato electoral a politicas con-
cretas, es decir, supone una relacion entre quienes ejercen el poder
ylaciudadania, en este caso hablamos de Gobernabilidad Democratica
(Ibid.).

Desde esta perspectiva, la necesidad de participaciény compren-
sidn de la cosa politica por parte de la ciudadania se hace evidente;
esto porque se encuentra una estrecha relacién con la capacidad in-
clusiva de la institucionalizacién politica, la cual debe ser capaz de
generar los espacios publicos para el debate deliberativo de ideas
entre las distintas organizaciones, ciudadanos y funcionarios de
los distintos gobiernos que componen la sociedad. Obsérvese aqui
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que el funcionamiento institucional y la participacién ciudadana
son un punto de convergencia entre gobernabilidad y calidad de la
democracia. Empero, para garantizar la gobernabilidad, se requiere
desarrollar un conjunto de politicas en el ambito de la integracién
social, el desarrollo econémico y el desarrollo politico-institucional,
de lo contrario encontraremos constantes crisis de gobernabilidad,
efectos estos de las fragiles democracias y poco institucionalizadas.
Para Brito (2005:12-13) las condiciones de gobernabilidad estin dadas
por los siguientes factores:

« La existencia de un contexto internacional que privilegia la
resolucién pacifica y negociada de conflictos.

« Control efectivo del territorio e imperio de la ley.

« Eldesarrollo de un conjunto integrado de politicas en el plano
politico, econémico y social destinadas a: fortalecer el Estado
de derecho y el respeto a los derechos humanos; promover la
subordinacién de las Fuerzas Armadas y de orden al poder civil
y suno injerencia en asuntos politico-contingentes; hacer del
Estado una instancia eficiente, transparente y responsable;
garantizar la satisfaccion de las necesidades basicas de la po-
blacién; promover la integracion de los sectores excluidos de
la sociedad, la igualdad de género y una cultura de tolerancia
y respeto frente a las diferencias; ampliar y promover la parti-
cipacién de la sociedad civil en diversas instancias del proceso
de toma de decisiones.

Enla democracia, la sociedad necesita de buenos gobiernos para
dejarse gobernar y para aprovechar todas sus potencialidades. La
gobernabilidad como un atributo de la sociedad es consecuencia
del desarrollo de las politicas pablicas que terminan por reflejar el
impulso socioecondémico de la poblacién. Al hablar de gobernabili-
dad y politicas publicas, se hace referencia a conceptos que estan al
limite entre si. Considerar a las Politicas Publicas como producto de
las decisiones gubernamentales, implica pues una relacion estrecha
entre la politica y las politicas publicas. La capacidad de gobernar no
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depende sélo del régimen politico sino de la capacidad de los regimenes
de politica por responder a la demanda social de politicas pablicas,
asi como a los cambios y transformaciones en su entorno.

PARTICIPACION CIUDADANA

La definicién mas general de participacién es “tomar parte de algo”.
Sin embargo, la participacién ciudadana como unidad de analisis ha
sido planteada por Cunill (1991) como una intervencién en alguna ac-
tividad publica. Para ello propone diferenciarla de otras modalidades
de participacién que dependen de la problematica y los intereses de
los individuos. Es decir, cuando las personas se involucran en organi-
zaciones que defienden derechos sociales se denomina participacién
social, mientras que en la participacién comunitaria se busca el desa-
rrollo de la comunidad mediante el apoyo del Estado, quien les provee
de bienes y servicios. Por otro lado, la participacion politica refiere
mas bien intereses particulares como los derechos del individuo y
colectivos, especificados de acuerdo con los criterios compartidos en
un grupo donde los miembros tienen caracteristicas similares, como
un partido politico. En esta misma direccion, Bafio (1998) sefiala que
la participacién ciudadana se ubica dentro de dos esferas, la pablica
y la administrativa, en la primera de ellas, como complemento de
la democracia representativa y, en la segunda, como una forma de
mejorar su funcionamiento. En tanto que, generaliza el término de
participacion politica como igual a participacion en el Estado, donde
se consagra el derecho a intervenir en las decisiones publicas.
Merino (1995) explica que, para él, “participar, en principio, sig-
nifica tomar parte: convertirse uno mismo en parte de una organi-
zacién que retine a mas de una sola persona” (p. 1-3) y manifiesta
que el no hacerlo también es otra forma de participacién. Asimismo,
menciona que, por un lado, estan los que pueden y quieren partici-
par en los asuntos publicos y, por otro, los que, aunque pueden, no
desean hacerlo, teniendo de esta manera una distribucién desigual
de esfuerzos y beneficios. Desde otra perspectiva, Bolos (citado por
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Guillen et al. 2009) hace referencia a dos formas basicas de partici-
pacién; una que implica decisiones de los ciudadanos en asuntos de
interés publico, como las elecciones, el plebiscito o referéndum, y
otra, que implica las practicas sociales que responden a intereses muy
particulares de los distintos grupos que existen en toda sociedad.
Ziccardi define que la participacién ciudadana:

hace referencia a las formas de inclusién de la ciudadania en los procesos
decisorios incorporando intereses particulares (no individuales). Para
que esto sea posible es necesario que existan nuevos espacios de par-
ticipacién que operen con reglas claras, que favorezcan la deliberacién
publica, la interaccién social y el respeto por el pluralismo (Ziccardi,
2010, p. 205).

En este sentido, sefala cuatro tipos de participacion: 1) Institu-
cionalizada, estd implicita en el marco legal del gobierno local para
que la ciudadania participe en la toma de decisiones; 2) Auténoma,
es aquella participacion desde asociaciones civiles; 3) Clientelistica,
donde autoridades e individuos intercambian bienes o favores y, 4)
Incluyente o equitativa, promueve la participacién de toda la ciuda-
dania (Ziccardi, 2010)

La participacion se enfrenta hoy con desafios importantes para su
efectividad en la arena de las decisiones publicas. El primero de ellos
tiene que ver con las relaciones de suma positiva con el Estado. Para
la universalizacién de la ciudadania, el gobierno continda siendo un
instrumento insustituible, por lo que los ciudadanos tienen en sus
manos la posibilidad de poner en practica una politica de influencia
directayotraindirecta. La primera se expresa durante los intervalos
electorales, que son los momentos en que es posible crear puentes con
el Estado para incidir en las politicas pablicas. Y la politica indirecta
se vincula con el concepto normativo de espacio pablico, segiin el cual
la forma de influir sobre el poder administrativo de la burocracia es
através del “poder comunicativo” desplegado por las organizaciones
voluntarias que se dedican a identificar problemas ptblicos (Haber-
mas, 2005: 439-440).
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Estas dos politicas de influencia de los ciudadanos entrelazan
y amplian los espacios ptblicos estatal y no estatal en el momento
que empiezan a crearse oportunidades de participacion ciudadana
asociadas a los congresos, no sélo para la expresion social en la for-
macidn de leyes, sino para perfeccionar la labor parlamentaria y la
gestion publica. El segundo desafio se refiere a que la participacién
ciudadana sirve para disminuir las asimetrias de la representacion,
el ejercicio debe buscar como objetivo, la igualdad politica, asi como
la eficacia gubernamental. Y el Gltimo y tercer desafio tiene que ver
con la construccion de los recursos de influencia de la participacion
ciudadana. Para ello, la deliberacién y la transparencia son claves
(Cunill, 2005).

A pesar de lo importante que es la participacion ciudadana, puede
decirse en un sentido Weberiano que, se dan en tres diferentes nive-
les de participacion: 1) el que vive solamente, 2) el que se da cuenta
de lo que estd pasando en si, y 3) el que se da cuenta de lo que pasa
para si. Con esto queda claro que los individuos de una sociedad
no se orientan de manera homogénea. Debido a que las culturas en
una sociedad son heterogéneas, hay individuos que se orientan de
una formay hay quienes lo hacen de otra (Almond y Verba, 1989: 87).

De igual forma, tampoco hay una manera homogénea de parti-
cipar. Existen diversas practicas habituales, procesos reconocidos,
instrumentos sancionados juridicamente, principios constituciona-
les incluso; como en el caso de Brasil, Bolivia y Colombia4, que dan
cuenta de intervenciones de la ciudadania en la vida publica a través
de diversos instrumentos, programas o politicas, que implican tanto
relaciones de poder y estrategias de actores especificos, como desa-
fios a la eficiencia de la accién publica (Canto, 2010:27-28).

4 En 1988 la Constitucién de Brasil introdujo como uno de los elementos funda-
mentales la participacién;la Constitucién de Colombia en 1991 introdujo también el
tema de la participacién en los distintos niveles de gobierno; Bolivia aprobé la Ley
de Participacién Popular, lo mismo que en su Constitucién.
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En este contexto se entiende a la participacién ciudadana como
“el involucramiento e incidencia de la ciudadania (y poblacién en
general) en los procesos de toma de decisiones, en temas y activi-
dades que se relacionan al desarrollo econémico, social y politico,
asi como el involucramiento en la ejecucion de dichas decisiones,
para promover, en conjunto con actores sociales e institucionales,
acciones, planificaciones y decisiones hacia el Estado” (Pérez, 2002).

De modo tal que los modos tradicionales de gestién y participa-
cién estan siendo cuestionados; los procesos de decision y los modos
de gobernar se han hecho mas complejos, implicando la cooperacién
de diferentes instituciones estatales y de asociaciones publico-priva-
das, extendiéndose algunas veces a los representantes de la sociedad
civils (Canto, 2010:28). Es cierto que la promocién de la participacién
ciudadana atn tiene un largo trecho por recorrer, pero es preciso
desarrollar estrategias paralelas que aseguren acceso a informacién
de calidad.

Cada instrumento le imprime un determinado caracter a la par-
ticipacién (Walliser 2003; Font 2002), es decir, la légica de su funcio-
namiento, sus propias reglas de juego estan asociadas a un conjunto
de valores y de practicas mas o menos explicitas. Por ejemplo, es
mas probable que un presupuesto participativo, una memoria par-
ticipativa o un jurado ciudadano generen una participacién activa
y transformadora de la cultura politica que una audiencia puablica
o una simple encuesta de evaluacién de servicios. Por lo tanto, se
los puede clasificar segtin sea su potencial capacidad generadora de
una participacién activa y transformadora de la cultura democratica.

5 Se utiliza este término para referirse a los actores y organizaciones que no
pertenecen ni a la esfera del Estado, ni a la de la economia capitalista.
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TABLA 2. Mecanismos formales de participacién segiin capacidad

potencial transformadora

Alta

Media

Baja

Presupuestos Participa-
tivos

Consejos Consul-
tivos sectoriales y

Evaluacién de ser-
vicios,

Planes Estratégicos de territoriales, Encuestas de opi-
ultima generacién. Consejos ciudada- nién,
Gestién plena de servi- nos, Acceso a la infor-

cios municipales. Gestidn asociada. macién publica.

Fuente: Con base a Walliser (2003) y Font (2002).

Con esta tipologia, sefialan los autores, no se procura ordenar
completamente el variado, rico y heterogéneo mundo de férmulasy
experiencias participativas existentes a nivel local. Esta tarea seria
practicamente irrealizable. Como se sabe, el mimetismo institucional
en esta materia ha estado a la orden del dia. Pero afortunadamente
0 no, en ocasiones, los gobiernos locales han trasladado o replicado
determinados instrumentos y al hacerlo, se han visto obligados a
realizar ajustes, modificaciones o adaptaciones al contexto que ha
hecho que la relevancia o particularidad del mecanismo cambie.

Asi, através de la participacidn, los ciudadanos comprenden me-
jorlalégica de la gestidn publica, extendiendo asi su vision mas alla
de los intereses particulares e integra una cultura de propuestas en
lugar de permanecer en posturas puramente reivindicativas. El de-
sarrollo dela cultura civica in put de los individuos permite constituir
uno de los efectos notables de la participaciéon, al menos porque esta
no se reduce a una politica de imagen puesto que se puede apoyar en
una verdadera calidad informativa (Bacqué et als, 2010:132)
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ENFOQUES TEORICO-NORMATIVOS Y MODELOS
DE DEMOCRACIA

La participacién de la ciudadania en la esfera publica puede explicar-
se a través de distintos enfoques tedrico-normativos que interpretan
lalibertad e igualdad de los individuos desde su propia concepcidn,
estos son: el liberalismo, republicanismo y autonomia que, a su vez,
desprenden diferentes modelos de democracia (representativa,
participativa y radical). Por lo tanto, participacién y democracia son
conceptos que se vinculan entre si.

Enfoque liberal: parte de cémo han de ser las relaciones en-
tre ciudadanos e instituciones, de tal forma que no interfiera
uno sobre el otro en la toma de decisiones (libertad negativa),
esto es: a) entre ciudadanos, el Estado intervendra en lo menor
posible en la vida de los ciudadanos, respetando sus derechos
y libertades individuales fundamentales, a menos que surja
algan conflicto que ponga en riesgo el ejercicio de dichos de-
rechos; b) entre instituciones, los individuos pueden organi-
zarse dentro de una institucion, pero sin violentar derechos
ni libertades y, c) entre instituciones y ciudadanos, el Estado
interviene cuando la institucién no garantiza el cumplimiento
delibertadesy derechos individuales y ala inversa, es decir, si
la institucion acuerda con el individuo sus derechos y liber-
tades fundamentales, el Estado deberia aprobar su actividad,
en tanto que las relaciones sean dentro o fuera de dicha insti-
tucién (Viejo, Marti-Costa, Parés, Resende y Vilaregut, 2009).
Enfoque neorrepublicano, la libertad se interpreta como la no
dominacién entre los individuos (libertad positiva) y asume
a la democracia como el método por el cual es posible alcan-
zar dicha libertad. Legitima la intervencién del Estado en la
politica ptblica, los comportamientos de la sociedad civil, las
relaciones entre instituciones y respecto a los individuos que
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participan en ellas, garantizando la libertad y la no dominacién
bajo pleno consentimiento del ciudadano (Viejo et al, 2009).

« Enfoque auténomo o de la autonomia, a diferencia del libera-
lismo y neorrepublicanismo, concibe la libertad como emanci-
pacion, es decir la organizacién social sin la intervencién del
Estado. De tal suerte que, al tener la sociedad civil capacidades
de decision y gestion, no necesita la mediacién del Estado,
dando lugar a que la ciudadania sea participe en los asuntos
publicosy, por ende, defina problemas y disefie, implemente y
dé seguimiento a las politicas ptblicas. Resuelve conflictos me-
diante la negociacion de intereses y respeto al pluralismo entre
las partes, ya sea entre los individuos o entre las instituciones,
mientras que en las relaciones entre individuo e institucién,
considera que, al haber dominacién, es necesario confrontar
a las estructuras de poder (Viejo et al, 2009).

Para autores como Beiner la teoria liberal hace énfasis en el indi-
viduoy su capacidad de resolver problemas dentro de la colectividad,
anteponiendo la igualdad de derechos para todos. Por otro lado, la
teoria republicana retoma al ciudadano, la comunidad y al Estado
como un todo para que sea posible la participacién. Mientras que la
teoria comunitaria se centra en la identidad de la pequefia fraccién de
la sociedad a la que pertenece el individuo y que motiva su coopera-
cién en el tratamiento de asuntos publicos (Beiner, citado por Rami-
rez, 2015). Por otro lado, el concepto de democracia se fundamenta en
las tres grandes teorias del pensamiento politico (liberal, republicana
yauténoma), desprendiéndose de ellas tres modelos: representativa,
participativay radical, donde divergen disefios institucionales, prac-
ticas de gobiernoy formas de participacién ciudadana, que impactan
asuvez, en las politicas pablicas.

« Democracia representativa: tiene como principio basico el
reconocimiento de la soberania popular, donde los ciudada-
nos consienten las acciones de los gobernantes y, a través de
elecciones periddicas y competitivas, los individuos deciden
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aceptar o rechazar a sus dirigentes (Schumpeter/Dahl, citados
por Viejo et al, 2009). La participacién de los ciudadanos se
limita a cuestiones electorales, partidos politicos y asociacio-
nes civicas, asi pues, los representantes responden mas bien a
intereses mas generales de la sociedad y no a las preferencias
de sus electores (Dahl/Bobbio, citados por Viejo et al, 2009).

« Democracia participativa: busca que la participacién de los
ciudadanos en las decisiones publicas, sea mds frecuente y
directa, en tanto que conocen mejor sus problemas, sin dejar
de lado a sus representantes, de modo que contribuyan en la
formulacién, disefio e implementacion de politicas puablicas.
Este modelo tiene a su vez dos tipificaciones: democracia de-
liberativa y democracia directa, la primera de ellas pone es-
pecial énfasis en el didlogo, la cooperacién y el consenso entre
los distintos actores (Habermas, citado por Viejo et al, 2009),
mientras que la segunda, convierte al ciudadano en un actor
capaz de intervenir en los procesos institucionalizados del
modelo representativo (Viejo et al, 2009).

« Enelmodelo de democracia radical es necesario atenuar las
desigualdades sociales y econdmicas, definir politicas ptblicas
orientadas a las diferentes necesidades de los ciudadanos y no
por principios universalistas y contar con instituciones que
fortalezcan la pluralidad de la sociedad, para que la ciudadania
realmente tenga posibilidades iguales de participacién en la
solucién de conflictos (Viejo et al, 2009).

En suma, la correlacion de los enfoques normativos con los tres
modelos de democracia conlleva retomar la libertad individual del
ciudadano y su participacién. De ahi que, la participacién politica
del individuo dentro del liberalismo es una decisién no obligada,
en cuanto a la sociedad civil, la practica participativa es valida si no
afectalos derechos fundamentales y tiene plena autonomia respecto
al Estado (democracia representativa). En el modelo neorrepublicano,
desde su concepto de libertad podria adoptar al voto como forma de
participacién (democracia participativa). Mientras que el enfoque
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auténomo entiende la participacién sin la interferencia y la no domi-
nacién del Estado (democracia radical). Ahora bien, Salazar propone
una nocién minima de democracia intimamente relacionada con la
participacion ciudadana y la igualdad politica: «la democracia es la
forma de gobierno en la que el nimero mds amplio posible de indivi-
duos adultos de la colectividad (los ciudadanos) participa libremente
enlaadopcién de las decisiones colectivas a través de procedimientos
preestablecidos como la regla de mayoria» (Salazar, 2004, p. 46).

Para Salazar resulta pertinente responder quiénes son los que
deciden y como lo hacen, para luego indagar qué es lo que debe de-
cidirse. En este sentido, refiere tres grupos de teorias de la democra-
cia, en los que se analiza el espacio y modalidades de participacidn,
estas son: las teorias del public choice de matriz schumpeteriana, las
teorias deliberativas de la democracia y las teorias constitucional/
sustantivas.

« Lateoriaecondmicay elitista de la democracia propuesta por
Schumpeter, hace referencia a una observacién realista al
proceso democratico, esto es, reconocer que los intereses de
los individuos son egoistas y, por lo tanto, son incapaces de
participar en las decisiones importantes de la agenda politica,
reduciendo a unos cuantos el poder de decidir, eligiéndolos
mediante el voto popular. En esta teoria descansa la idea en
favor de la apatia y el desinterés, dado que no todos los ciu-
dadanos pueden, quieren o deben participar en los asuntos
politicos. No obstante, destaca que la participacion efectiva es
la que determina la decision por todos (Salazar, 2004).

« Lasteorias deliberativas de la democracia sostienen que la par-
ticipacién ciudadana en el proceso de deliberaciény la toma de
decisiones justas y correctas, constituyen el elemento central
dela democracia. Parten de dos corrientes: la constructivista,
sefala que la construccién de decisiones moralmente correc-
tas es posible a través de la deliberacién racional e imparcial;
mientras que una segunda corriente —la epistémica— apunta
a un alto grado de consenso en la decision, para que ésta se
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justifique moralmente. Otorgando legitimidad por unladoy,
por el otro, un sentido idealista de participacién responsable
e informada (Salazar, 2004).

« Lasteorias denominadas constitucional/sustantivas combinan
la autonomia y la participacion ciudadana con instituciones
constitucionales, centrandose en los derechos de libertad, po-
liticos y sociales que constituyen una dimensién sustantiva de
la democracia. Sin embargo, sefialan que las decisiones rela-
cionadas con los derechos fundamentales quedaran en manos
de un documento constitucional inmodificable y en la voluntad
del gobierno, limitando la participacion de los ciudadanos a
cuestiones de menor importancia (Salazar, 2004).

En lineas generales, la concepcién de democracia y su relacién
con los derechos fundamentales del individuo, son precondiciones
‘ideales’ parala participacién ciudadana. De tal suerte que, las teorias
del public choice suponen una participacién apatica y desinteresada;
para el idealismo deliberativo resulta imposible y, en las teorias cons-
titucional/sustantivas, se trata de una participacién en papel. Ahora
bien, vale la pena preguntarse ;en qué espacios surge? y scudles son
los mecanismos de participacion?

Como se ha dicho —supra-, Font (2001) hace referencia a instru-
mentos o mecanismos de participacion en el proceso de toma de
decisiones y que van més alla de proveer informacién al ciudadano,
los divide en tres grandes grupos a partir de las experiencias en paises
con democracia representativa o bien, participativa, estos son: Me-
canismos de consulta a las comunidades, Mecanismos deliberativos
y Mecanismos de democracia directa, sefialando al gobierno local o
municipal como el nivel mas conveniente, dado que permite el dia-
logo y la interaccién con los ciudadanos.

« Mecanismos de consulta a las comunidades: establece un dia-
logo formalizado con los representantes de grupos o comuni-
dades mas o menos reconocibles, se definen segtn la residen-
ciaen un territorio determinado o los intereses que comparten

Luis FELIPE BERNAL Y CELENNE JUDITH MARISCAL DE Dios « 39



40

debido a su pertenencia a un colectivo concreto (mujeres, j6-
venes, grupos étnicos) o temdtica (medio ambiente, cultura,
desarrollo urbano). Su diversidad depende de la competenciay
recursos disponibles y dentro de sus funciones estan la consul-
ta, seguimiento y evaluacion al funcionamiento de servicios o
discusiones sobre alguna politica en particular. El formato mas
comun es el consejo o comisidn, los cuales tienen determinada
composicién y reuniones con cierta periodicidad, pero existen
también los foros abiertos a ciudadanos y asociaciones que
intervienen de manera permanente y reflexiva en la interlo-
cucién con la administracién local (Font, 2001).

Mecanismos deliberativos: enfatizan en la capacidad de re-
flexién y didlogo, pretenden brindar al ciudadano la informa-
ciény conocimientos que, por motivos de tiempo y ocupacio-
nes, no adquiere y que, por lo tanto, no le permite participar
en la toma de decisiones. Asimismo, consideran que la infor-
macion y debate son fundamentales en el proceso decisorio,
asi como la participacién de ciertos grupos representativos
que recogen y reproducen las necesidades y caracteristicas de
la sociedad. Distinguen dos tipos de métodos, por un lado,
se encuentran los que buscan la informacién y deliberacién
ciudadana, como los circulos de estudio, foros tematicos y
conferencias de consenso y, por el otro, los que seleccionan
una muestra representativa de la poblacién y cuya respuesta
genere debate, estos son: encuestas deliberativas, jurados y
paneles ciudadanos (Font, 2001).

Mecanismos de democracia directa: su principal objetivo es
extender la participacion para que cualquier ciudadano sea
parte de la toma de decisiones, haciendo uso de las redes in-
formaéticas y de la l6gica electoral. No obstante, se ha encon-
trado que la utilizacién de la tecnologia resulta muy costosa
para aquellos lugares donde el acceso es muy desigual. Estos
instrumentos no sdlo enriquecen los procesos electorales, sino
que contribuyen a dar mas voz a los ciudadanos, estos son:
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referéndums, asambleasy, en algunos casos, la teledemocracia
(Font, 2001).

Existen otros mecanismos como la participacién ciudadana enla
evaluacion de servicios publicos, donde se recogen las quejas y su-
gerencias de los usuarios sobre la calidad en la prestaciéon de dichos
servicios y utilizan técnicas de investigacién como las encuestas de
opiniény grupos de discusion. Por otra parte, experiencias como los
presupuestos participativos han abonado a la fijacion de prioridades
y la planeacién municipal. En sintesis, cada uno de los instrumentos
son espacios abiertos a la participacion, buscan superar los proble-
mas de informaciény debate, implicando a los grupos organizados o
s6lo a una pequenia parte de la ciudadania en la toma de decisiones.
No obstante, Font (2001) sefiala que no existe un mecanismo perfecto
que haga que los ciudadanos estén mds dispuestos a participar.
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Introduccién

¢Qué papel juegan los ciudadanos en las politicas publicas? spartici-
pan activamente o asumen un rol pasivo en torno a la solucién de los
problemas publicos? ;los gobiernos emprenden esfuerzos que invo-
lucren a los ciudadanos en la resolucién de los problemas? Estas, son
quiza las dudas que surgen constantemente cuando los problemas
publicos se discuten ante la opinién ptblica. Son estas interrogantes,
entre algunas otras, las cuales la presente obra trata de encontrar
respuestas. Los trabajos presentados cuentan con estricto rigor me-
todolégicoy cientifico. Tienen la caracteristica de ser investigaciones
serias, desarrolladas bajo distintos enfoques de estudio, en diversas
areas de las politicas publicas, y distintos momentos, pero que se
desprenden de un mismo ambito territorial.

De esta manera, el primer capitulo de las politicas pablicas y la
participacién ciudadana, Luis Felipe Bernal Herndndez y Celenne Ju-
dith Mariscal De Dios aportan elementos tedricos que sirven de guian
tedrica y conceptual para la introduccién de los trabajos presenta-
dos. Profundizan en el estudio de las instituciones y las instituciones
politicas, los modelos de democracia, la participacién ciudadana y
sus distintos enfoques, el cual se hace indispensable para el enten-
dimiento de los temas abordados.

Con el tema del analisis del modelo cultural en Sinaloa, el segundo
capitulo de Luis Felipe Bernal Hernindez analiza la construcciéon
de las politicas ptblicas de cultura en el proceso de consolidacién
democratica. Plantea la hipdtesis que de acuerdo al tipo y naturale-



za del régimen politico es la naturaleza y el tipo de politica cultural
de un pais”. Sin embargo, la naturaleza y tipo de régimen politico
no determina por si solo el tipo y naturaleza de la politica cultural”,
sino mas bien estd determinada por la calidad de la democracia con
que se viva dicho régimen. Lo anterior se asevera en tanto existen
diferentes tipos de modelos de politica cultural, a saber: a) estatismo
cultural b) liberalismo cultural; ¢) democratizacién cultural; y una
propuesta sobre d) democracia cultural participativa. De modo que,
analiza al régimen politico mexicano, cuya democracia representati-
va no otorga politicas culturales equipares, sino mas bien la calidad
democratica que se vive en el pais, concede diferencias en los tipos
de politicas culturales que tienen otros paises con mayores rasgos
de calidad. Pero, sobre todo, cémo esta proposicion se refleja en el
sistema subnacional, como el caso de Sinaloa.

El capitulo tres, de Brisa Lizdrraga Alvarez y Octaviano Moya Del-
gado se centra en la participaciéon ciudadana en los programas de
promocion de la salud y prevencién de enfermedades en Ahome. La
importancia de las Enfermedades Transmitidas por Vectores (ETV)
constituyen uno de los programas de la ssa debido a la repercusién
enla salud humana. El Dengue cobra relevancia debido a su presenta-
cién clinica, evolucion impredecible y temporalmente incapacitante,
pero sobre todo por su letalidad. Demanda servicios médicos opor-
tunos y hospitalizaciéon inmediata en casos severos. Por ello ocupa
un lugar primordial en la agenda, dado que su vigilancia, preven-
cién y control son necesarios para anticiparse a problemas de salud
publica. Ademas, existen en el pais condiciones ambientales para
su transmision, programas locales ineficientes y falta de conciencia
de las familias en la eliminacién de criaderos, lo que propician la
aparicién de brotes en distintas regiones, donde no cuentan con la
infraestructura necesaria para brindar la atencién médica requerida
(CENAPRECE/10/09/2.016).

Atn cuando existen diversas estrategias para atacar su fase larva-
riay adulta en areas endémicas, como las campanas de eliminacién
de criaderos y fumigacién, en Sinaloa y otras entidades del litoral del
Golfo de México y la zona del Pacifico han presentado la mayor tasa
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de incidencia desde 1995 (Salud Piblica de México, 1995). En cuanto a
la prevencidn, la ssa ha promovido la incorporacién de los usuarios/
beneficiarios de los servicios de salud en la promocién de estilos de
vida saludables, prevencién de enfermedades y accidentes, asi como
su orientacién y capacitacion sobre las causas de los padecimientos y
los dafios que provocan. El Sistema Nacional de Salud le ha otorgado
al ciudadano la posibilidad de influir en situaciones que lo afectan,
asi como la corresponsabilidad en los riesgos de salud pablica me-
diante programas de prevencion como las ferias de salud, activadores
de manzanay comunidades saludables, y el aval ciudadano respecto a
la calidad de la atencién. Ante esto, la interrogante que se plantean es
conocer ;qué nivel de participacion tiene la ciudadania en los progra-
mas de promociény prevencién de enfermedades (vectores) dela ssa
en Ahome? ;cudles son las caracteristicas sociodemograficas de los
ciudadanos participativos en salud?, simpacta el conocimiento sobre
los programas de salud en la indiferencia a las visitas intradomicilia-
rias?, scondiciona el conocimiento la evaluacién en los servicios de
salud? Parten de la hipdtesis que el bajo nivel de participacién ciuda-
dana en Ahome, se debe al rechazo/desconocimiento de los usuarios.

En el cuarto capitulo titulado “la participacién de las organizacio-
nes sociales en la politica de prevencion de adicciones del municipio
de Ahome, 2017-2021”, de Rosendo Bojérquez Ceballos y Octaviano
Moya Delgado buscan conocer ;qué tanto influye la participaciéon de
las organizaciones sociales en la politica de prevencién de adicciones
del municipio de Ahome? Aunque el objeto de estudio se presenta a
nivel mundial, nacional y local, la perspectiva de analisis bajo la cual
se abordara la investigacion se centra en el estudio de caso en pers-
pectiva comparada. El objetivo general fue conocer la influencia e
impacto de las organizaciones sociales en la politica de prevencién de
adicciones. De manera particular: a) Identificar la toma de decisiones
en las politicas de prevencién de adicciones del municipio.; b) Anali-
zar la eficacia de la politica de prevencion de adicciones, sus proce-
sos, insumos, y si éstos han generado la mitigaciéon del problema, c)
examinar la evaluacion de las politicas de prevencién de adicciones
de las autoridades; d) analizar si los programas preventivos contra
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adicciones se realizaron, siguiendo con modelos cientificos. La hipd-
tesis planteada es que, a mayor participacién de las organizaciones
sociales, mejor desempeno institucional en la politica de prevencién
de adicciones. Se toma al municipio de Ahome para un periodo de
analisis entre 2017-2021 que involucra dos gobiernos municipales: el
primero, de Alvaro Ruelas Echave (2017-2018) de extraccién priista,
mientras el segundo de Manuel Guillermo Chapman Moreno (2018-
2021) emanado de una coalicién entre MORENA, PT y PES.

El altimo capitulo, titulado Cabildos abiertos con presuesto par-
ticipativo de Octaviano Moya Delgado se centra en el ejercicio de los
gobiernos de Morena que obtuvieron el triunfo en 2018, emanados
de la Cuarta Transformacién (4T) en Sinaloa.Bajo la figura de Ca-
bildo Abierto establecida en la Ley de Gobierno Municipal (Art. 25/
LGMES/2018). Para el caso de Ahome, el alcalde, Manuel Guillermo
Chapman Moreno, instrument6 lo que podria denominarse “Cabildo
abierto con presupuesto participativo”. Por tal motivo, se recupera
la experiencia de estos ejercicios ciudadanos durante el gobierno
municipal de Ahome (2018-2021). Se parte de la hipétesis que, dichas
experiencias, aunque importantes, no lograron constituirse en una
politica de participacién ciudadana relevante en virtud del descono-
cimiento de regidores, funcionarios y ciudadanos.
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De las politicas publicas y la participacion ciudadana

Luis FELIPE BERNAL HERNANDEZ
CELENNE JUDITH MARISCAL DE Di1os

INTRODUCCION

Mucho se ha dicho que la permanencia de un régimen democratico
depende de una institucién autoritaria contundente y, una reforma
normativa e institucional fuerte, inmediatamente después de la tran-
sicion; sobre éstas Gltimas es que se proveen bienes piblicos basicos,
se produce la redistribucién y se corrigen los fallos del mercado ( ).
Sin embargo, la renovacién de instituciones democraticas, se ve afec-
tada por una perniciosa actitud para establecer una reglamentacién
que cambie las inercias y fortalezca las instituciones; esto ha pro-
vocado que sobrevivan y se afiancen las viejas practicas informales.
Este hecho afecta directamente el Estado de derecho y la rendicion
de cuentas. El primero sefala que, las grandes practicas informales
modifican cualquier indice que se pretenda establecer; el segundo,
tiene inferencias en los gobiernos que, como dijera O"Donnell (1997),
siguen y mantienen un rechazo a la rendicién de cuentas horizontal
y que se sienten con derechos de hacer y deshacer por haber sido
electos en elecciones legalmente establecidas'.

1Guillermo O’ Donnell (1994:60), quien sefiala que las “democracias delegativas”,
son aquella en la que una persona gana las elecciones se siente autorizada para go-
bernar como considera conveniente, limitado sélo por las relaciones de poder exis-
tentes y el término de su mandato; atentando por supuesto contra las instituciones
y lainstitucionalidad y abonando al resguardo de una baja institucionalizacién. Es
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La democracia es un régimen politico que reconoce el perfeccio-
namiento constante del sistema; esto es posible gracias a los meca-
nismos de participacion que incorpora, de tal manera que a medi-
da que la democracia mejora su calidad, se vuelve mas complejo su
propio funcionamiento, ya que aparecen mas actores, grupos de la
sociedad civil, y organismos no gubernamentales que reclaman su
parte en la toma de decisiones, y por su puesto, en los resultados de
la accién publica. La racionalidad de cada sujeto que participa en
la accién puablica de la toma de decisiones, como los funcionarios,
los politicos, la sociedad organizada o bien, espontinea, permiten
la legitimidad de la propia accién decidida. De esta manera, el eje
central de lalegitimidad se haido desplazando haciala capacidad de
satisfacer las crecientes demandas que surgen de todos los sectores y
grupos sociales. Asi, la busqueda de satisfacer los problemas o nece-
sidades propuestas porla sociedad, garantizaray dard legitimidad a
la accién de gobierno; esto es posible a través de la implementacién
de politicas publicas participativas.

LAS INSTITUCIONES

La teoria social, desde Montesquieu, describe a las instituciones
como conjuntos de pricticas orientadas por reglas bien establecidas,
en funcién de las cuales se espera que actten los actores sociales.
Entonces, las reglas estan socialmente articuladas y proporcionan a
los individuos la pauta normativa que les permite aprehender y desa-
rrollar expectativas subjetivas que integran el comportamiento de los
otros. Las reglas internalizadas permiten a los individuos entender
el comportamiento de los otros, en funcién de las expectativas de los
primeros (Greif y Laitin, 2004:637).

En tanto existe una articulacién, las instituciones entonces son
sistemas que tienen como elementos integrantes a organizaciones,

decir, la clara inexistencia de los pesos y contrapesos necesarios para una saludable
democracia
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reglas, normas, que son identificadas en diferentes niveles en las
sociedades; al interior de cualquier organizacién o alrededor de cual-
quier conjunto de reglas, hay subconjuntos de elementos coordinados
que son ellos mismos instituciones (Greif y Laitin, 2004:637). Estas
surgen debido a la decision intencional de individuos que buscan
maximizar la posibilidad de prever los resultados sustantivos de sus
interacciones. Los actores deciden crear una institucién que repre-
senta. Shepsle dice que “una forma anticipada de negociar los obje-
tivos, es reforzando las diversas formas de cooperacién y facilitando
el cumplimiento de acuerdos (...) La opcién institucional decidida
<ex antes>, es la que la colectividad generalmente entiende que ge-
nerard menos problemas <ex post>” (Shepsle, 1989:139 y Subirats et
al, 2008:101). Es necesario diferenciar los distintos paradigmas ins-
titucionales, comenzando con los tradicionales, los cuales sostienen
que, las reglas institucionales democraticas establecen las decisio-
nes individuales y colectivas; individuo politico —homo politicus- hace
politica, siempre en el marco de las instituciones constitucionales y
respetando determinadas reglas formales (Subirats et al 2008:95).
Por otra parte, el institucionalismo tradicional que va distinguien-
dolos aspectos juridicos y las estructuras organizacionales de lo que
eran las reglas (informales) concernientes a la toma de decisiones
colectivas (Duverger 1968:7-8; Chevallier 1981:3-61 citados por Su-
birats, 2008:95). Asi, el paradigma behaviorista, postula que los roles
sociales, las normas informales y los valores personales de los indi-
viduos determinan su comportamiento politico. Denotando asi una
institucion socavada, sin contenido (Schepsle, 1989:133). El paradigma
de las decisiones racionales interpreta las acciones politicas aplicando
los postulados y métodos de la economia neoclasica; por lo tanto,
para ellos las estructuras institucionales no son determinantes en
la formacién de las preferencias individuales, sino que constituyen
una manera de resolver los dilemas de la accién colectiva (Subirats
Op. Cit. 96). Lanecesidad de integrar las ideas de los paradigmas, dio
origen al surgimiento de lo que se conoce como neoinstitucionalismo,
en él se postula que los actores y las instituciones se influyen mutua-
mente. En este modelo, el Homo Institutionalus se halla “incrustado” o
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“atrapado” en las reglas institucionales formales e informales, adopta
conductas politicas que se adecuan a los valores y las expectativas que
las reglas proponen, pero al mismo tiempo las modifican de manera
incremental mediante sus propias decisiones y acciones (Ibid.).

Es atractivo constatar cdmo en las instituciones, interacttian los
factores involucrados unos con respecto a los otros; las actividades
individuales de unos, dependen de la interaccién con los otros, esto
debido a la existencia de elementos institucionales que se combinan
de modo satisfactorio. Estas practicas institucionales brindan estabi-
lidad a las instituciones. De esa manera, el nuevo institucionalismo
(Marchy Olsen, 1984; Vergara, 1997) o neoinstitucionalismo (Subirats et
al 2008), argumenta que los contextos institucionales ya sean politi-
cos, sociales o econdémicos, dentro de los que actian los individuos
influyen de manera importante sobre su comportamiento. De esa
forma, las instituciones desarrollan caracteristicas peculiares que
las diferencian de otras, y esas particulares nos permiten entender
el comportamiento de los actores que le conforman.

La idea de que ha dicho modelo pertenece a corrientes de pen-
samiento homogéneas, es errénea. Por el contrario, bajo estas se
cobijan investigaciones de diversas disciplinas de las ciencias socia-
les y desde enfoques relativamente diferentes. Hall y Taylor (1994);
Subirats et al (2008) también hacen la distincién; “proponen cuatro
subdivisiones: el nuevo institucionalismo en la historia comparada,
el nuevo institucionalismo racionalista, el nuevo institucionalismo
econdémico y el nuevo institucionalismo sociolégico” (Cfr. Vergara,
1997:17). Para otros como Scott (1995) la clasificacién la realiza en
tres diferentes corrientes: “regulativos, normativos y cognitivos”.
Siguiendo la linea del andlisis pertinente para las instituciones, se
debe tener en cuenta simultineamente las conductas individuales y
las reglas institucionales. Esta aproximacién analitica obliga hacer
referencia a cada una de las definiciones y conceptos de institucién y
de reglas institucionales de las subdivisiones antes mencionadas, asi:

a) Las reglas institucionales como normas sociales: al adoptar
una perspectiva culturalista, los sociélogos definen las institu-
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ciones no tnicamente como las reglas y los procesos formales
propios de una organizacién, sino también, y sobre todo como
el sistema de valores, simbolos, esquemas cognitivos y normas
de comportamiento de la misma. Las instituciones son esen-
cialmente culturales, es decir, proporcionan a sus miembros
un marco de significacién que guia sus acciones individuales.

b) Las reglas institucionales como normas contractuales volun-
tarias: desde el campo de la economia, en cambio, las reglas
institucionales se inscriben en una perspectiva de calculo, y
se entienden como acuerdos voluntarios entre los individuos.
Desde este matiz, el objetivo de las reglas institucionales es
permitir una cierta previsibilidad en relacién con el compor-
tamiento de los otros actores y los resultados de la accién co-
lectiva.

c) Lasreglas institucionales como estructuras estatales: los his-
toriadores siguen las teorias estructuralistas para acercarse a
las instituciones; para ellos, éstas se asocian a normas consti-
tucionales yjuridicas, alos procesos politicos-administrativos
formales y a las convenciones informales que fijan las reglas
del juego entre los actores.

Las reglas institucionales de un régimen democratico reflejan las
relaciones de poder existentes entre los grupos sociales y, garantizan
a algunos de ellos un acceso privilegiado a los dmbitos de la toma
de decisiones y de implementacién de las politicas. No obstante, las
normas establecidas no garantizan la participacion de los actores, ni
resultados sustantivos. El cruce de la informacion de las tres escuelas
neoinstitucionalistas, arroja tres puntos de coincidencia: primero,
todas las corrientes de investigacién definen las reglas institucionales
como estructuras y pautas formales explicitas y generalmente forma-
lizadas juridicamente, y también como criterios informales implici-
tos. Estas dos dimensiones de reglas formales e informales deben ser
observadas para el analisis de politicas ptblicas. Segundo, las reglas
institucionales establecen estructuras y procedimientos que pueden
facilitar o limitar la participacién politica de los individuos y de los
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grupos. De la misma manera pueden facilitar o limitar la eficacia de
las politicas pablicas. Y tercero, hay un consenso de las tres escuelas
por la necesidad de interpretar las conductas politicas como acciones
estratégicas guiadas por normas sociales (Subirats et al, 2008:96-101).

Existen varias propuestas tedricas alternativas que buscan ex-
plicar cémo es que surgen y evolucionan las reglas institucionales.
Una de ellas es la que presenta Vergara (1997), cuando sefiala que,
“las instituciones buscan un cambio apropiada y buena estabilidad”,
de esa manera logran un orden social y politico controlado. Para el
neoinstitucionalismo las instituciones “sélo cambian de manera in-
cremental, poco a poco en plazos relativamente largos”, y logran su
estabilidad cuando “las normas institucionales influyen de manera
determinante sobre el comportamiento individual” (p. 19).

Sin embargo, aunque el cambio de las instituciones sea de forma
paulatina, esta va en aumento; es un hecho que las conductas de los
actores pueden variar dentro del mismo marco institucional. Existe
una relacién directa entre institucién y ambiente como origen de
todo cambio institucional, es decir, existe una constante tensién en-
tre la institucién y el contexto como ambiente, originada por la rutina
organizacional, lo que obliga pues a un continuo proceso de adapta-
cién. Las instituciones son la fuente mads importante de estabilidad
para el sistema politico, de hecho, para March y Olsen (1983), en el
marco institucional, el conjunto de normas, tradiciones, y costum-
bres que existen en un sistema politico, facilitan la estabilidad porque
éstas son los puntos de referencia a partir de los cuales los actores
deciden su comportamiento (Cfr. Vergara, 1997:25). De igual forma, al
respecto del cambio institucional, se argumenta que, el ritmo de las
transformaciones en el medio ambiente es mucho mds rapido de lo
que pueden ser las transformaciones de las rutinas organizacionales
de las instituciones. Una institucién durara tanto tiempo como sea
capaz de proporcionar a los individuos o grupos interesados mas
beneficios que otras formas institucionales alternativas. Si esto deja
de ser asi, sin duda la institucién se abandonara y se cambiara por
otra mas eficiente.

16 « DE LAS POLITICAS PUBLICAS Y LA PARTICIPACION CIUDADANA



Para el neoinstitucionalismo existen al menos tres argumentos
que explican los cambios institucionales (Norgaard 1996:45-52 citado
por Subirats et al, 2008:101-105). El primero, es lo que llaman “el cal-
culo oportunista y herencia institucional”. Los cambios se explican
por los hechos que una institucién puede generar, asi entonces si
una institucién tiene resultados negativos, los actores preocupados,
inician procesos de transformacién en lo inmediato. El segundo, lo
conocen como “demandas sociales y barreras estructurales”. Este
desfase se origina en el hecho de que las estructuras politicas y las
dindmicas sociales no evolucionan necesariamente a la misma ve-
locidad. El tercero, denominado “presiones externas y mediacion
interna”, toma en cuenta el contexto en su mas amplio sentido, dado
que las instituciones tienden a mediatizar las variables contextua-
les y redefinen con eso los problemas politicos a resolver. El tema
del cambio o transformaciones institucionales es fundamental para
garantizar un minimo de coherencia en las perspectivas planteadas
por las politicas pablicas.

LAS INSTITUCIONES POLITICAS

Poco después de la Segunda Guerra Mundial, como parte intermedia
del proceso de la transicién a la consolidacién, la mayoria de los ciu-
dadanos delos paises de lallamada “primera ola de democratizacién”,
(Huntington, 1994), dieron su apoyo relativo a las administraciones de
sus gobiernos en cuanto economia y seguridad social, permitiendo
asila instauracion de las instituciones politicas (Rose, 1984:225 cita-
do en March y Olsen, 1997:167). Sin embargo, desde los afios sesenta
del siglo pasado a la fecha, es posible encontrar gran cantidad de
literatura en torno al debate sobre el como se ha venido deteriorando
la confianza® ciudadana en las instituciones publicas, su constante
erosion ha abatido sus niveles de confiabilidad.

2 La confianza ya sea mutua o en un solo sentido, podria interpretarse como una
autorizacién para que los funcionarios actuaran en nombre de sus representados
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Las fallas del sistema representativo hacen que los ciudadanos no
sean fieles al sistema normativo, por lo que éste carece de legitimi-
dad. Por esola corrupcion es una respuesta, ciertamente inadecuada
pero inevitable, para sobre vivir y obtener ventajas en un esquema en
el que se confia poco en las instituciones. No se cree en ellas porque
no funcionan (Cardenas, 2008:64). Las demandas de reformas ins-
titucionales son importantes componentes del argumento politico
y politicas gubernamentales vigentes; estas demandas son criticas
a las instituciones administrativas, debido a que sus niveles de bu-
rocracia publica resultan ya demasiado complejas, centralizadas,
sectorizadas y rigidas; al mismo tiempo que demasiado dificiles de
influenciar. No se orientan ni a la necesidad de los ciudadanos, ni
tampoco al servicio, efectividad, economia, eficiencia y productivi-
dad. No responden a iniciativas politicas. Incluso, los funcionarios
cuya experiencia particular y directa con las instituciones publicas
es positiva, informan de cierto desencanto bastante general ante su
desempefioy estructura (Katz et al, 1975); justificacion necesaria para
que muchos se planteen la interrogante de ;por qué las institucio-
nes publicas estdn en crisis? Igual nimero de respuestas se pueden
encontrar por parte de los expertos en el tema, sin embargo, persis-
tentemente puede leerse que el sistema politico ha claudicado ante
los principales grupos de interés organizados, especialmente ante
los poderes econdémicos, al tiempo que ha descuidado los intereses
nacionales y los de aquellos grupos deficientemente organizados
(March y Olsen, 1997:167-168).

No es extrafio leer dentro de la literatura de la democracia, la
critica acerca de las crisis de representaciéon y como ésta, es una
constante en nuestros sistemas politicos, y en ese mismo sentido,
las instituciones politicas de las democracias representativas, o como
diria Touraine (2011): “...estamos muy lejos de haberlo logrado, como
demuestra la crisis que atraviesa nuestra democracia (...). Con ra-

sin tener que sondear constantemente sus opiniones o pedirles su aprobacién. Se
puede leer mis al respecto en Hardin, Rusell. (2010): Confianza y Confiabilidad.
Confianza Y gobierno, FCE, México, Pp. 204-231.
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z0n, se quiso representativa: pero todavia es necesario identificar
los intereses representables y asegurar la eleccién de representantes
representativos” (Touraine, 2011:135). Es necesario pues que se forta-
lezcala autoridad de las instituciones, que se legitimen con amplios
intereses nacionales; ya no sélo que se defiendan, sino que se extien-
dan los derechos de igualdad, libertad, justicia, respeto, tolerancia,
etcétera; estos deben ser respetados y hacer retroceder la pretendida
neutralidad axioldgica. Empero tal justicia no podria realizarse si no
se graba un principio metasocial de frontispicio a las instituciones.
Asila presumible idea de que un Estado intervencionista y planifi-
cador es el medio adecuado para promover el bienestar de los ciuda-
danos es sometida a prueba por conceptos orientadores al mercado.
Se entiende que el gobierno no es la solucién a los problemas de una
nacién, sino mas bien, como bien lo recoge Levine del discurso de
toma de posesion del presidente de Estados Unidos (USA) Reagan, “el
gobierno es el problema del Estado” (Levine 1986 en March y Olsen,
1997:170). A pesar de que la democracia representativa ided un siste-
ma de pesos y contrapesos para controlar el poder yla arbitrariedad,
este mecanismo ha perdido su impetu, carece de profundad delibera-
tiva, si acaso se delibera es en otra parte y bajo otros intereses; existe
una evidente complicidad entre los poderes que producen opacidad
conducen al congelamiento y a la paralisis institucional. Se tiene que
retomar el camino original de la democracia, una democracia que va
de abajo arriba. Es en las instituciones, donde se practica el ejercicio
de las politicas publicas, por lo tanto, la deliberacién de los asuntos
publicos es un elemento fundamental de una buena democracia. En
las instituciones publicas con calidad democratica, la autorizacién
para ejercer el poder debiera ser consecuencia de una permanente
discusion, mediante el establecimiento de un esquema de disposi-
ciones que garanticen la responsabilidad y la rendicién de cuentas
ante los ciudadanos por parte de quienes ejercen el poder ptblico
no sélo por medio de elecciones, sino de procedimientos ptblicos de
argumentacién que disputan con la clase politica las prerrogativas
de la decisidn politica (Avritzer, 2000. Cfr. Cirdenas, 2008:66-67).
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PoLITICAS PUBLICAS

Lasswell define a las politicas publicas como el conocimiento del
proceso de toma de decisiones en el orden publico y civil (citado por
Aguilar, 1992). Ofreciendo la posibilidad de racionalizar las decisiones
mediante un marco tedrico y metodolédgico, donde distintas ciencias
puedan abonar conocimiento aplicable a los gobiernos al momen-
to de afrontar las demandas de la sociedad. Otros tedricos, desde
su perspectiva intelectual e ideolégica han planteado sus propios
conceptos de politica publica (public policy) exponiéndola como un
programa que se lleva a cabo por el gobierno a cierto sector de la
sociedad (Mény y Thoening, 1992), 0 como un conjunto de objetivos
y acciones definidos por el Estado para modificar alguna necesidad
o problemética de la sociedad (Roth, 2002).

Los avatares de la vida ptblica han dejado en claro que los recur-
sos politicos y econémicos del Estado son limitados y hasta escasos,
por lo tanto, se requiere del cuidado publico. Ademas, los recursos
publicos son menores a los requeridos para atender con urgencia y
eficacia los ingentes problemas sociales. Cada una de las decisiones
delos gobernantes cuesta, no importa si estas decisiones son buenas,
regulares o malas. Sin importar el tipo de decisiéon tomada, senci-
llamente se necesitan y se consumen recursos politicos y fiscales.
Y muchas de las veces no se plantea con claridad la cuestién de los
recursos escasos y agotables, la limitacion fiscal y la vulnerabilidad
politica. Y si agregamos a esto que la sociedad de una nacién es bas-
tante plural y heterogénea, entonces lograr el consenso generalizado
para decidir sobre los proyectos publicos, se vuelve una tarea suma-
mente dificil; ademds hay que elegir sabiamente entre proyectos de
gobierno rivales; por lo tanto los gobiernos tienen que optar por un
proyecto de manera inteligente, bajo ciertas restricciones, cuil es la
mejor opcidn para realizar los fines ptblicos a través de las politicas
publicas <Public Policy3>.

3 Elinglés dispone de dos vocablos que permite distinguir con facilidad la refe-
rencia ala actividad politica en general (politics) 0 a una politica en concreto (policy).
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Al hablar de politicas publicas se hace referencia a las decisiones
de gobierno que incorporan la opinién, la participacién, la corres-
ponsabilidad y el dinero de los privados, en su calidad de ciudadanos
electores y contribuyentes. El uso de los recursos fiscales y politicos,
nos obligan entonces a aprender a elegir, al que se considere como
el mejor funcionario a través de eleccién racional en la politica y en
las politicas, reflejando con esto la democracia y la eficiencia de la
gestién publica. Ahora bien, para que un problema publico pueda
ser solucionado, es necesario que se le reconozca y sélo entonces
podra estar en la agenda gubernamental. Siendo asi, en un sentido
romantico, se diria que la premisa de la democracia se cumple, ya
que, desde esta perspectiva, disminuye el protagonismo solitario gu-
bernamental y aumenta el peso de los individuos y organizaciones;es
decir, se sustancia ciudadanamente al gobierno; ademads, se abren las
puertas para nuevas formas de disefio y gestion de las politicas -sin-
gulares, descentralizadas, subsidiarias y solidarias- corresponsables,
en las que gobierno y sociedad enfrentan variada y conjuntamente
los problemas colectivos.

Precise sefalar que la gravedad reflejada por los sintomas de un
problema social, es lo que constituira el punto de inicio para que se
tomen conciencias del mismo, y se dé el debate sobre la necesidad
de una politica publica; estos sintomas se observan con los cambios
sociales. Sin embargo, regularmente en los momentos de inicio de
todas las intervenciones publicas, no se identifican con precision las
causas de los problemas colectivos, ni tampoco un consenso entre los
actores publicos y privados para definir el problema a resolver; De
hecho algunos episodios de los cambios sociales no generan necesa-
riamente politicas publicas, sobre todo porque no estan articuladas o
porque ninguna de las alternativas de intervencién pablica es viable
y goza de consenso suficiente (Subirats, 2008:35-36).

En castellano no se dispone de dos vocablos, por lo que suele acudirse al uso del
plural para diferenciar la politica de las politicas pablicas. Tomado de las notas de
Robert Goodin y Hans-Dieter Klingemann (eds.), Nuevo Manual de Ciencia Politica,
t2, pp. 797.
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Adelantando un poco a la acepcién que se busca de politicas pu-
blicas, Muller (1990) mostré que, “las politicas pablicas constituyen
una respuesta a un problema publico que refleja un problema social
(cambiante) que se ha articulado a través de mediadores (por ejemplo,
medios de comunicacién, nuevos movimientos sociales, partidos
politicos y/o grupos de interés) para debatirse posteriormente en el
proceso democratico de toma de decisiones”. El problema es des-
de este punto de vista, una construccién social y politica (Muller en
Subirats et al, 2008:36). Es importante reconocer que, existen mul-
tiples nociones del concepto politica(s) pablica(s), no es el propédsito
de este trabajo recoger todas ellas, pero si el de mostrar algunas que
pueden ser encontradas en la obra de Subirats, Knoepfel, Larrue y
Varone (2008:38).

« Unapolitica pablica es lo que los gobiernos deciden hacer o no
hacer” (Dye, 1972:18 y 1984:1).

« Una politica ptblica es un programa de accién propio de una
o varias autoridades publicas o gubernamentales en un dm-
bito sectorial de la sociedad o en un espacio territorial dado”
(Theoenig, 1985:6; Mény y Theoenig, 1989:130).

« Unapolitica ptblica estd conformada por actividades orienta-
das hacia la solucién de problemas piblicos, en la que inter-
vienen actores politicos con interacciones estructuradasy que
evolucionan alo largo del tiempo” (Lemieux, 1995:7)

En estas definiciones se hacen referencia a las interacciones,
alianzasy conflictos, en un marco institucional especifico, entre los
diferentes actores publicos, paraptblicos y privados, para resolver
un problema colectivo que requiere de una accién concertada. To-
das tienden a acentuar algin factor, ya sean los problemas ptblicos
a resolver, o las soluciones estatales adoptadas. En esta direccién y
con la necesidad de adoptar una conceptualizacion operacional, en
el presente trabajo se entendera por politicas pablicas la acepcién
propuesta por Subirats que la definen como:
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[...]Juna serie de decisiones o de acciones, intencionalmente coherentes,
tomadas por diferentes actores, publicos y a veces no publicos —cuyos
recursos, nexos institucionales e intereses varian- a fin de resolver de
manera puntual un problema politicamente definido como colectivo.
Este conjunto de decisiones y acciones da lugar a actos formales, con
un grado de obligatoriedad variable, tendentes a modificar la conducta
de grupos sociales, que se supone, originaron el problema colectivo a
resolver (grupo-objetivo), en el interés de grupos sociales que padecen
los efectos negativos del problema en cuestién (beneficiarios finales)”.
(Subirats et al, 2008:38).

Por lo tanto, las decisiones y acciones tomadas en conjunto, pre-
tenderdn orientar la conducta de una poblacién a fin de que un pro-
blema colectivo pueda resolverse a través de un esfuerzo conjunto. Asi
entonces, la construccion conceptual aqui citada de politica publica,
adhiere no sélo las dimensiones normativas y administrativas, sino
también se aplica, sobre todo, a las politicas denominadas sustanti-
vas. Entiéndase pues a las politicas pablicas como un conjunto en-
cadenado de decisiones y de acciones, resultado de las interacciones
estructuradas y repetidas entre diferentes actores, pablicos y priva-
dos, que por diversas razones estan implicados en el surgimiento, la
formulacién y la resolucién de un problema politicamente definido
como publico (Subirats et al, 2008:51).

Las politicas publicas pueden abordarse desde diferentes puntos
de andlisis o corrientes, las cuales generan posiciones que producen
diversidad de modelos para su construccion y estudio, por ejemplo,
Subirats (2008) sefiala tres grandes corrientes diferentes entre si, la
primera relaciona el andlisis de las politicas pablicas y la Teoria del
Estado, en donde Mény y Thoening (citado por Subirats, 2008) plan-
tean tres modelos tedricos: a) se privilegia al individuo y a la sociedad
mientras que el Estado debe encargarse de atender sus demandas,
b) el Estado representa los intereses de ciertas élites y por lo tanto
estd a su disposicion, y c) las relaciones de poder entre los actores y
sus interacciones asi como las organizaciones y sus reglas institu-
cionales;la segunda, se centra en el funcionamiento delaacciény de
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los poderes publicos, es decir, busca analizar el funcionamiento del
Estado y los procesos de toma de decisidn; y la tercera se basa en la
evaluacidn de los resultados y efectos de las politicas pablicas en la
sociedad de acuerdo con los objetivos, proponiendo desarrollar una
metodologia para dicha evaluacién.

Por su parte, Aguilar (1992) hace alusién a dos corrientes que deba-
tieron la propuesta de Lasswell respecto a racionalizar las decisiones
desde el punto de vista multidisciplinar, por un lado, estaban los nor-
mativos interesados en el andlisis y disefio de las politicas ptblicasyy,
por otro, los positivistas que preferian entender la manera en cémo
se toman las decisiones.

Roth-Deubel (2010) en una revisién del enfoque secuencial, se-
nala que es el modelo clasico del ciclo de la politica, el cual permi-
te analizar por separado cada una de las etapas como una sucesioén
légica, generando teorias parciales para cada una en este orden:
identificacién de problemas y la construccién de la agenda publi-
ca, formulacién de soluciones, toma de decisién, implementacién y
evaluacion. No obstante, recupera otros enfoques teéricos que per-
miten explicar e interpretar las politicas publicas y, de acuerdo a su
criterio, los clasifica en tres grandes grupos; “los tradicionales”, “los
integracionistas” y “los interpretativistas”. Los primeros se apoyan
en teorias objetivistas que hacen énfasis en los factores objetivos
medibles, en epistemologia neopositivista y teorias de la eleccién
racional, asi como de los principios de la economia neoclasica y del
individualismo metodolégico. Los enfoques integracionistas parten
de teorias neoconstitucionalistas, advocacy coalitions framework,
redesy referencial de la escuela francesa. Los enfoques interpretati-
vistas se fundamentan en los postulados del construccionismo y/o de
la teoria critica para poner mayor énfasis en los factores cognitivos,
discursivos, argumentativos, retdricos y narrativos en sus analisis.

Las politicas pablicas mantienen un ciclo de vida aparente, en
el que: 1) surge un problema, 2) se percibe el problema, 3) se incluye
en la agenda gubernamental, 4) luego se formulan alternativas, 5)
posteriormente se decide y adopta el programa legislativo, 6) para asi
implementar los planes de accién y 7) finalmente evaluar los efectos
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dela politica publica (Subirats et al, 2008:44). Por otra parte, Parsons
(2012) propone un modelo “por etapas” (policy cycle), considerando
que es posible contextualizar el problema a tratar en cada ‘fase’ o
‘etapa mediante multiples teorias e ideologias, de tal modo que al
desglosarla formulacién de politicas ptblicas en 1) la definicién de un
problema, 2) identificacién de sus respuestas y posibles alternativas
de solucidn, 3) evaluacién y seleccidén de opciones, 4) implementacién
y 5) evaluacién, permite vincular al objeto de estudio a varias disci-
plinas, tal como lo planteaba Lasswell. Sin embargo, como afirma
Muller (1990:33), “la representacién secuencial de las politicas no debe
utilizarse de manera mecanica, deberdn mas bien, imaginarse a las
politicas publicas como un flujo continuo de decisiones y procedi-
mientos a los que tratamos de dar un sentido” (Muller en Subirats,
Op. Cit.). De tal manera, la elaboracién de las politicas ptiblicas rara
vez se parece a las discusiones ortodoxas de los libros de texto en
torno al ciclo de las politicas publicas; algunas veces una solucién va
buscando un problema y no al revés.

POLITICAS PUBLICAS Y GOBERNABILIDAD

Como se ha mencionado, casi todos los paises latinoamericanos se
han visto envueltos en serias crisis institucionales, perdiendo en oca-
siones, la capacidad de formular politicas de Estado que respondan
a las demandas ciudadanas. Si bien en la mayoria de los paises de
América Latina se realizan elecciones periédicas —democracias elec-
torales—, en muchos de los casos atin persisten serias deficiencias
respecto de otros derechos esenciales al sistema democratico que,
inhiben la generacién de condiciones para producir un desarrollo
econdémico y social.

En la basqueda de marcos analiticos cada vez mais sofisticados
en cuanto al cambio de la relacién Estado-sociedad, y sobre todo
dentro del contexto actual de la democracia que presumen los paises,
se requiere de profundas precisiones conceptuales y una de estas es
el de gobernabilidad. La gobernabilidad es la disposicién de la so-
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ciedad a aceptar los productos del sistema politico y las decisiones
de sus gobernantes y representantes politicos como vinculantes; la
disposicién a actuar y desarrollarse dentro de un marco institucional
que considera adecuado. Esto es asi cuando ese marco refleja los
valores y las reglas que la sociedad ha preferido, han sido recogidas
por sus lideres y representantes a través del proceso politico y han
quedado plasmadas en el Estado, como leyes y normas y como po-
liticas publicas a través de determinados estilos de gestion y de de-
terminadas rutinas y dispositivos administrativos y procedimentales
(Brito, 2005:10). Presupone que las autoridades publicas estan siendo
capaces de ejercer la accién sobre los ciudadanos representando los
criterios y principios resultantes de las vivencias y el aprendizaje
colectivo, decodificindolos en normas y politicas validadas por la
mayoria y orientando su conducta con mandatos y prohibiciones
fundamentales en su consentimiento. Igualmente, presupone la
percepcion social de una accién efectiva del gobierno en la adminis-
tracién y distribucién social de los recursos y beneficios ptblicos y
en la resolucién de problemas que afectan a la comunidad (Arbéds y
Giner, 1993 citado por Brito, 2005:10-13).

Ahora bien, la gobernabilidad se entiende como la articulacién
de intereses. Pero no sélo se centra en cuestiones de eficiencia ins-
titucional del Estado, sino que también hace referencia a la relacién
que existe entre la satisfaccién de necesidades de la poblacién, la
construccién de ciudadanos como sujetos de derecho y la relacién
de estos con el sistema politico. Para Rojas (2004) el concepto resulta
relevante por dos motivos: primero, al enfatizar en las condiciones
necesarias se amplia el universo de politicas posibles que buscan pre-
venir la crisis de gobernabilidad; y segundo, una visién mas amplia
del concepto de gobernabilidad obliga a pensar en soluciones de largo
plazo en donde un conjunto integral de reformas permitird incre-
mentar los niveles de gobernabilidad y estabilidad de los sistemas
politicos en la regién (Rojas, http://www.flacso.org). Cuando se habla
de gobernabilidad, se hace referencia a la capacidad del desempefio
gubernamental a través del tiempo que debe considerar al menos
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tres caracteristicas para evaluar si un gobierno posee esta condicién
(Flisfisch, 1989):

1. Lacapacidad de adoptar oportunamente decisiones ante even-
tos que exigen una respuesta gubernamental.

2. Laaceptacién social de esas decisiones, no porque éstas tengan
o no un alto nivel de apoyo sino porque se pueden reconocer
como necesarias.

3. Lacoherencia que esas decisiones alcanzan a través del tiempo,
de manera que no seobserven efectos contradictorios entre
el discurso de quienes ejercen el poder y las decisiones que se
toman. En definitiva, que el gobierno posea un relato que nos
indique, por medio de los hechos, hacia donde quiere dirigir
al pais.

En ese sentido, la gobernabilidad es inherente a la politica publica,
y ambas a la democracia, ya que, en el binomio se reconoce cuando
un gobierno esta en condiciones de tomar decisiones, llevarlas a cabo
de manera coherente y coordinada con los objetivos propuestos en su
momentoy es capaz de cumplir con las demandas que la ciudadania
tenia cuando éstas se gestaron. Y en la medida que este proceso se
desarrollay consolida, se transforma en un factor de legitimacién del
sistema politico (Canales et al, 2008:3). Aqui encontramos un amal-
gamamiento entre gobernabilidad, politicas ptblicas y democracia,
dado que supone el traslado del mandato electoral a politicas con-
cretas, es decir, supone una relacion entre quienes ejercen el poder
ylaciudadania, en este caso hablamos de Gobernabilidad Democratica
(Ibid.).

Desde esta perspectiva, la necesidad de participaciény compren-
sidn de la cosa politica por parte de la ciudadania se hace evidente;
esto porque se encuentra una estrecha relacién con la capacidad in-
clusiva de la institucionalizacién politica, la cual debe ser capaz de
generar los espacios publicos para el debate deliberativo de ideas
entre las distintas organizaciones, ciudadanos y funcionarios de
los distintos gobiernos que componen la sociedad. Obsérvese aqui
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que el funcionamiento institucional y la participacién ciudadana
son un punto de convergencia entre gobernabilidad y calidad de la
democracia. Empero, para garantizar la gobernabilidad, se requiere
desarrollar un conjunto de politicas en el ambito de la integracién
social, el desarrollo econémico y el desarrollo politico-institucional,
de lo contrario encontraremos constantes crisis de gobernabilidad,
efectos estos de las fragiles democracias y poco institucionalizadas.
Para Brito (2005:12-13) las condiciones de gobernabilidad estin dadas
por los siguientes factores:

« La existencia de un contexto internacional que privilegia la
resolucién pacifica y negociada de conflictos.

« Control efectivo del territorio e imperio de la ley.

« Eldesarrollo de un conjunto integrado de politicas en el plano
politico, econémico y social destinadas a: fortalecer el Estado
de derecho y el respeto a los derechos humanos; promover la
subordinacién de las Fuerzas Armadas y de orden al poder civil
y suno injerencia en asuntos politico-contingentes; hacer del
Estado una instancia eficiente, transparente y responsable;
garantizar la satisfaccion de las necesidades basicas de la po-
blacién; promover la integracion de los sectores excluidos de
la sociedad, la igualdad de género y una cultura de tolerancia
y respeto frente a las diferencias; ampliar y promover la parti-
cipacién de la sociedad civil en diversas instancias del proceso
de toma de decisiones.

Enla democracia, la sociedad necesita de buenos gobiernos para
dejarse gobernar y para aprovechar todas sus potencialidades. La
gobernabilidad como un atributo de la sociedad es consecuencia
del desarrollo de las politicas pablicas que terminan por reflejar el
impulso socioecondémico de la poblacién. Al hablar de gobernabili-
dad y politicas publicas, se hace referencia a conceptos que estan al
limite entre si. Considerar a las Politicas Publicas como producto de
las decisiones gubernamentales, implica pues una relacion estrecha
entre la politica y las politicas publicas. La capacidad de gobernar no
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depende sélo del régimen politico sino de la capacidad de los regimenes
de politica por responder a la demanda social de politicas pablicas,
asi como a los cambios y transformaciones en su entorno.

PARTICIPACION CIUDADANA

La definicién mas general de participacién es “tomar parte de algo”.
Sin embargo, la participacién ciudadana como unidad de analisis ha
sido planteada por Cunill (1991) como una intervencién en alguna ac-
tividad publica. Para ello propone diferenciarla de otras modalidades
de participacién que dependen de la problematica y los intereses de
los individuos. Es decir, cuando las personas se involucran en organi-
zaciones que defienden derechos sociales se denomina participacién
social, mientras que en la participacién comunitaria se busca el desa-
rrollo de la comunidad mediante el apoyo del Estado, quien les provee
de bienes y servicios. Por otro lado, la participacion politica refiere
mas bien intereses particulares como los derechos del individuo y
colectivos, especificados de acuerdo con los criterios compartidos en
un grupo donde los miembros tienen caracteristicas similares, como
un partido politico. En esta misma direccion, Bafio (1998) sefiala que
la participacién ciudadana se ubica dentro de dos esferas, la pablica
y la administrativa, en la primera de ellas, como complemento de
la democracia representativa y, en la segunda, como una forma de
mejorar su funcionamiento. En tanto que, generaliza el término de
participacion politica como igual a participacion en el Estado, donde
se consagra el derecho a intervenir en las decisiones publicas.
Merino (1995) explica que, para él, “participar, en principio, sig-
nifica tomar parte: convertirse uno mismo en parte de una organi-
zacién que retine a mas de una sola persona” (p. 1-3) y manifiesta
que el no hacerlo también es otra forma de participacién. Asimismo,
menciona que, por un lado, estan los que pueden y quieren partici-
par en los asuntos publicos y, por otro, los que, aunque pueden, no
desean hacerlo, teniendo de esta manera una distribucién desigual
de esfuerzos y beneficios. Desde otra perspectiva, Bolos (citado por
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Guillen et al. 2009) hace referencia a dos formas basicas de partici-
pacién; una que implica decisiones de los ciudadanos en asuntos de
interés publico, como las elecciones, el plebiscito o referéndum, y
otra, que implica las practicas sociales que responden a intereses muy
particulares de los distintos grupos que existen en toda sociedad.
Ziccardi define que la participacién ciudadana:

hace referencia a las formas de inclusién de la ciudadania en los procesos
decisorios incorporando intereses particulares (no individuales). Para
que esto sea posible es necesario que existan nuevos espacios de par-
ticipacién que operen con reglas claras, que favorezcan la deliberacién
publica, la interaccién social y el respeto por el pluralismo (Ziccardi,
2010, p. 205).

En este sentido, sefala cuatro tipos de participacion: 1) Institu-
cionalizada, estd implicita en el marco legal del gobierno local para
que la ciudadania participe en la toma de decisiones; 2) Auténoma,
es aquella participacion desde asociaciones civiles; 3) Clientelistica,
donde autoridades e individuos intercambian bienes o favores y, 4)
Incluyente o equitativa, promueve la participacién de toda la ciuda-
dania (Ziccardi, 2010)

La participacion se enfrenta hoy con desafios importantes para su
efectividad en la arena de las decisiones publicas. El primero de ellos
tiene que ver con las relaciones de suma positiva con el Estado. Para
la universalizacién de la ciudadania, el gobierno continda siendo un
instrumento insustituible, por lo que los ciudadanos tienen en sus
manos la posibilidad de poner en practica una politica de influencia
directayotraindirecta. La primera se expresa durante los intervalos
electorales, que son los momentos en que es posible crear puentes con
el Estado para incidir en las politicas pablicas. Y la politica indirecta
se vincula con el concepto normativo de espacio pablico, segiin el cual
la forma de influir sobre el poder administrativo de la burocracia es
através del “poder comunicativo” desplegado por las organizaciones
voluntarias que se dedican a identificar problemas ptblicos (Haber-
mas, 2005: 439-440).
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Estas dos politicas de influencia de los ciudadanos entrelazan
y amplian los espacios ptblicos estatal y no estatal en el momento
que empiezan a crearse oportunidades de participacion ciudadana
asociadas a los congresos, no sélo para la expresion social en la for-
macidn de leyes, sino para perfeccionar la labor parlamentaria y la
gestion publica. El segundo desafio se refiere a que la participacién
ciudadana sirve para disminuir las asimetrias de la representacion,
el ejercicio debe buscar como objetivo, la igualdad politica, asi como
la eficacia gubernamental. Y el Gltimo y tercer desafio tiene que ver
con la construccion de los recursos de influencia de la participacion
ciudadana. Para ello, la deliberacién y la transparencia son claves
(Cunill, 2005).

A pesar de lo importante que es la participacion ciudadana, puede
decirse en un sentido Weberiano que, se dan en tres diferentes nive-
les de participacion: 1) el que vive solamente, 2) el que se da cuenta
de lo que estd pasando en si, y 3) el que se da cuenta de lo que pasa
para si. Con esto queda claro que los individuos de una sociedad
no se orientan de manera homogénea. Debido a que las culturas en
una sociedad son heterogéneas, hay individuos que se orientan de
una formay hay quienes lo hacen de otra (Almond y Verba, 1989: 87).

De igual forma, tampoco hay una manera homogénea de parti-
cipar. Existen diversas practicas habituales, procesos reconocidos,
instrumentos sancionados juridicamente, principios constituciona-
les incluso; como en el caso de Brasil, Bolivia y Colombia4, que dan
cuenta de intervenciones de la ciudadania en la vida publica a través
de diversos instrumentos, programas o politicas, que implican tanto
relaciones de poder y estrategias de actores especificos, como desa-
fios a la eficiencia de la accién publica (Canto, 2010:27-28).

4 En 1988 la Constitucién de Brasil introdujo como uno de los elementos funda-
mentales la participacién;la Constitucién de Colombia en 1991 introdujo también el
tema de la participacién en los distintos niveles de gobierno; Bolivia aprobé la Ley
de Participacién Popular, lo mismo que en su Constitucién.
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En este contexto se entiende a la participacién ciudadana como
“el involucramiento e incidencia de la ciudadania (y poblacién en
general) en los procesos de toma de decisiones, en temas y activi-
dades que se relacionan al desarrollo econémico, social y politico,
asi como el involucramiento en la ejecucion de dichas decisiones,
para promover, en conjunto con actores sociales e institucionales,
acciones, planificaciones y decisiones hacia el Estado” (Pérez, 2002).

De modo tal que los modos tradicionales de gestién y participa-
cién estan siendo cuestionados; los procesos de decision y los modos
de gobernar se han hecho mas complejos, implicando la cooperacién
de diferentes instituciones estatales y de asociaciones publico-priva-
das, extendiéndose algunas veces a los representantes de la sociedad
civils (Canto, 2010:28). Es cierto que la promocién de la participacién
ciudadana atn tiene un largo trecho por recorrer, pero es preciso
desarrollar estrategias paralelas que aseguren acceso a informacién
de calidad.

Cada instrumento le imprime un determinado caracter a la par-
ticipacién (Walliser 2003; Font 2002), es decir, la légica de su funcio-
namiento, sus propias reglas de juego estan asociadas a un conjunto
de valores y de practicas mas o menos explicitas. Por ejemplo, es
mas probable que un presupuesto participativo, una memoria par-
ticipativa o un jurado ciudadano generen una participacién activa
y transformadora de la cultura politica que una audiencia puablica
o una simple encuesta de evaluacién de servicios. Por lo tanto, se
los puede clasificar segtin sea su potencial capacidad generadora de
una participacién activa y transformadora de la cultura democratica.

5 Se utiliza este término para referirse a los actores y organizaciones que no
pertenecen ni a la esfera del Estado, ni a la de la economia capitalista.
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TABLA 2. Mecanismos formales de participacién segiin capacidad

potencial transformadora

Alta

Media

Baja

Presupuestos Participa-
tivos

Consejos Consul-
tivos sectoriales y

Evaluacién de ser-
vicios,

Planes Estratégicos de territoriales, Encuestas de opi-
ultima generacién. Consejos ciudada- nién,
Gestién plena de servi- nos, Acceso a la infor-

cios municipales. Gestidn asociada. macién publica.

Fuente: Con base a Walliser (2003) y Font (2002).

Con esta tipologia, sefialan los autores, no se procura ordenar
completamente el variado, rico y heterogéneo mundo de férmulasy
experiencias participativas existentes a nivel local. Esta tarea seria
practicamente irrealizable. Como se sabe, el mimetismo institucional
en esta materia ha estado a la orden del dia. Pero afortunadamente
0 no, en ocasiones, los gobiernos locales han trasladado o replicado
determinados instrumentos y al hacerlo, se han visto obligados a
realizar ajustes, modificaciones o adaptaciones al contexto que ha
hecho que la relevancia o particularidad del mecanismo cambie.

Asi, através de la participacidn, los ciudadanos comprenden me-
jorlalégica de la gestidn publica, extendiendo asi su vision mas alla
de los intereses particulares e integra una cultura de propuestas en
lugar de permanecer en posturas puramente reivindicativas. El de-
sarrollo dela cultura civica in put de los individuos permite constituir
uno de los efectos notables de la participaciéon, al menos porque esta
no se reduce a una politica de imagen puesto que se puede apoyar en
una verdadera calidad informativa (Bacqué et als, 2010:132)
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ENFOQUES TEORICO-NORMATIVOS Y MODELOS
DE DEMOCRACIA

La participacién de la ciudadania en la esfera publica puede explicar-
se a través de distintos enfoques tedrico-normativos que interpretan
lalibertad e igualdad de los individuos desde su propia concepcidn,
estos son: el liberalismo, republicanismo y autonomia que, a su vez,
desprenden diferentes modelos de democracia (representativa,
participativa y radical). Por lo tanto, participacién y democracia son
conceptos que se vinculan entre si.

Enfoque liberal: parte de cémo han de ser las relaciones en-
tre ciudadanos e instituciones, de tal forma que no interfiera
uno sobre el otro en la toma de decisiones (libertad negativa),
esto es: a) entre ciudadanos, el Estado intervendra en lo menor
posible en la vida de los ciudadanos, respetando sus derechos
y libertades individuales fundamentales, a menos que surja
algan conflicto que ponga en riesgo el ejercicio de dichos de-
rechos; b) entre instituciones, los individuos pueden organi-
zarse dentro de una institucion, pero sin violentar derechos
ni libertades y, c) entre instituciones y ciudadanos, el Estado
interviene cuando la institucién no garantiza el cumplimiento
delibertadesy derechos individuales y ala inversa, es decir, si
la institucion acuerda con el individuo sus derechos y liber-
tades fundamentales, el Estado deberia aprobar su actividad,
en tanto que las relaciones sean dentro o fuera de dicha insti-
tucién (Viejo, Marti-Costa, Parés, Resende y Vilaregut, 2009).
Enfoque neorrepublicano, la libertad se interpreta como la no
dominacién entre los individuos (libertad positiva) y asume
a la democracia como el método por el cual es posible alcan-
zar dicha libertad. Legitima la intervencién del Estado en la
politica ptblica, los comportamientos de la sociedad civil, las
relaciones entre instituciones y respecto a los individuos que
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participan en ellas, garantizando la libertad y la no dominacién
bajo pleno consentimiento del ciudadano (Viejo et al, 2009).

« Enfoque auténomo o de la autonomia, a diferencia del libera-
lismo y neorrepublicanismo, concibe la libertad como emanci-
pacion, es decir la organizacién social sin la intervencién del
Estado. De tal suerte que, al tener la sociedad civil capacidades
de decision y gestion, no necesita la mediacién del Estado,
dando lugar a que la ciudadania sea participe en los asuntos
publicosy, por ende, defina problemas y disefie, implemente y
dé seguimiento a las politicas ptblicas. Resuelve conflictos me-
diante la negociacion de intereses y respeto al pluralismo entre
las partes, ya sea entre los individuos o entre las instituciones,
mientras que en las relaciones entre individuo e institucién,
considera que, al haber dominacién, es necesario confrontar
a las estructuras de poder (Viejo et al, 2009).

Para autores como Beiner la teoria liberal hace énfasis en el indi-
viduoy su capacidad de resolver problemas dentro de la colectividad,
anteponiendo la igualdad de derechos para todos. Por otro lado, la
teoria republicana retoma al ciudadano, la comunidad y al Estado
como un todo para que sea posible la participacién. Mientras que la
teoria comunitaria se centra en la identidad de la pequefia fraccién de
la sociedad a la que pertenece el individuo y que motiva su coopera-
cién en el tratamiento de asuntos publicos (Beiner, citado por Rami-
rez, 2015). Por otro lado, el concepto de democracia se fundamenta en
las tres grandes teorias del pensamiento politico (liberal, republicana
yauténoma), desprendiéndose de ellas tres modelos: representativa,
participativay radical, donde divergen disefios institucionales, prac-
ticas de gobiernoy formas de participacién ciudadana, que impactan
asuvez, en las politicas pablicas.

« Democracia representativa: tiene como principio basico el
reconocimiento de la soberania popular, donde los ciudada-
nos consienten las acciones de los gobernantes y, a través de
elecciones periddicas y competitivas, los individuos deciden
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aceptar o rechazar a sus dirigentes (Schumpeter/Dahl, citados
por Viejo et al, 2009). La participacién de los ciudadanos se
limita a cuestiones electorales, partidos politicos y asociacio-
nes civicas, asi pues, los representantes responden mas bien a
intereses mas generales de la sociedad y no a las preferencias
de sus electores (Dahl/Bobbio, citados por Viejo et al, 2009).

« Democracia participativa: busca que la participacién de los
ciudadanos en las decisiones publicas, sea mds frecuente y
directa, en tanto que conocen mejor sus problemas, sin dejar
de lado a sus representantes, de modo que contribuyan en la
formulacién, disefio e implementacion de politicas puablicas.
Este modelo tiene a su vez dos tipificaciones: democracia de-
liberativa y democracia directa, la primera de ellas pone es-
pecial énfasis en el didlogo, la cooperacién y el consenso entre
los distintos actores (Habermas, citado por Viejo et al, 2009),
mientras que la segunda, convierte al ciudadano en un actor
capaz de intervenir en los procesos institucionalizados del
modelo representativo (Viejo et al, 2009).

« Enelmodelo de democracia radical es necesario atenuar las
desigualdades sociales y econdmicas, definir politicas ptblicas
orientadas a las diferentes necesidades de los ciudadanos y no
por principios universalistas y contar con instituciones que
fortalezcan la pluralidad de la sociedad, para que la ciudadania
realmente tenga posibilidades iguales de participacién en la
solucién de conflictos (Viejo et al, 2009).

En suma, la correlacion de los enfoques normativos con los tres
modelos de democracia conlleva retomar la libertad individual del
ciudadano y su participacién. De ahi que, la participacién politica
del individuo dentro del liberalismo es una decisién no obligada,
en cuanto a la sociedad civil, la practica participativa es valida si no
afectalos derechos fundamentales y tiene plena autonomia respecto
al Estado (democracia representativa). En el modelo neorrepublicano,
desde su concepto de libertad podria adoptar al voto como forma de
participacién (democracia participativa). Mientras que el enfoque
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auténomo entiende la participacién sin la interferencia y la no domi-
nacién del Estado (democracia radical). Ahora bien, Salazar propone
una nocién minima de democracia intimamente relacionada con la
participacion ciudadana y la igualdad politica: «la democracia es la
forma de gobierno en la que el nimero mds amplio posible de indivi-
duos adultos de la colectividad (los ciudadanos) participa libremente
enlaadopcién de las decisiones colectivas a través de procedimientos
preestablecidos como la regla de mayoria» (Salazar, 2004, p. 46).

Para Salazar resulta pertinente responder quiénes son los que
deciden y como lo hacen, para luego indagar qué es lo que debe de-
cidirse. En este sentido, refiere tres grupos de teorias de la democra-
cia, en los que se analiza el espacio y modalidades de participacidn,
estas son: las teorias del public choice de matriz schumpeteriana, las
teorias deliberativas de la democracia y las teorias constitucional/
sustantivas.

« Lateoriaecondmicay elitista de la democracia propuesta por
Schumpeter, hace referencia a una observacién realista al
proceso democratico, esto es, reconocer que los intereses de
los individuos son egoistas y, por lo tanto, son incapaces de
participar en las decisiones importantes de la agenda politica,
reduciendo a unos cuantos el poder de decidir, eligiéndolos
mediante el voto popular. En esta teoria descansa la idea en
favor de la apatia y el desinterés, dado que no todos los ciu-
dadanos pueden, quieren o deben participar en los asuntos
politicos. No obstante, destaca que la participacion efectiva es
la que determina la decision por todos (Salazar, 2004).

« Lasteorias deliberativas de la democracia sostienen que la par-
ticipacién ciudadana en el proceso de deliberaciény la toma de
decisiones justas y correctas, constituyen el elemento central
dela democracia. Parten de dos corrientes: la constructivista,
sefala que la construccién de decisiones moralmente correc-
tas es posible a través de la deliberacién racional e imparcial;
mientras que una segunda corriente —la epistémica— apunta
a un alto grado de consenso en la decision, para que ésta se
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justifique moralmente. Otorgando legitimidad por unladoy,
por el otro, un sentido idealista de participacién responsable
e informada (Salazar, 2004).

« Lasteorias denominadas constitucional/sustantivas combinan
la autonomia y la participacion ciudadana con instituciones
constitucionales, centrandose en los derechos de libertad, po-
liticos y sociales que constituyen una dimensién sustantiva de
la democracia. Sin embargo, sefialan que las decisiones rela-
cionadas con los derechos fundamentales quedaran en manos
de un documento constitucional inmodificable y en la voluntad
del gobierno, limitando la participacion de los ciudadanos a
cuestiones de menor importancia (Salazar, 2004).

En lineas generales, la concepcién de democracia y su relacién
con los derechos fundamentales del individuo, son precondiciones
‘ideales’ parala participacién ciudadana. De tal suerte que, las teorias
del public choice suponen una participacién apatica y desinteresada;
para el idealismo deliberativo resulta imposible y, en las teorias cons-
titucional/sustantivas, se trata de una participacién en papel. Ahora
bien, vale la pena preguntarse ;en qué espacios surge? y scudles son
los mecanismos de participacion?

Como se ha dicho —supra-, Font (2001) hace referencia a instru-
mentos o mecanismos de participacion en el proceso de toma de
decisiones y que van més alla de proveer informacién al ciudadano,
los divide en tres grandes grupos a partir de las experiencias en paises
con democracia representativa o bien, participativa, estos son: Me-
canismos de consulta a las comunidades, Mecanismos deliberativos
y Mecanismos de democracia directa, sefialando al gobierno local o
municipal como el nivel mas conveniente, dado que permite el dia-
logo y la interaccién con los ciudadanos.

« Mecanismos de consulta a las comunidades: establece un dia-
logo formalizado con los representantes de grupos o comuni-
dades mas o menos reconocibles, se definen segtn la residen-
ciaen un territorio determinado o los intereses que comparten
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debido a su pertenencia a un colectivo concreto (mujeres, j6-
venes, grupos étnicos) o temdtica (medio ambiente, cultura,
desarrollo urbano). Su diversidad depende de la competenciay
recursos disponibles y dentro de sus funciones estan la consul-
ta, seguimiento y evaluacion al funcionamiento de servicios o
discusiones sobre alguna politica en particular. El formato mas
comun es el consejo o comisidn, los cuales tienen determinada
composicién y reuniones con cierta periodicidad, pero existen
también los foros abiertos a ciudadanos y asociaciones que
intervienen de manera permanente y reflexiva en la interlo-
cucién con la administracién local (Font, 2001).

Mecanismos deliberativos: enfatizan en la capacidad de re-
flexién y didlogo, pretenden brindar al ciudadano la informa-
ciény conocimientos que, por motivos de tiempo y ocupacio-
nes, no adquiere y que, por lo tanto, no le permite participar
en la toma de decisiones. Asimismo, consideran que la infor-
macion y debate son fundamentales en el proceso decisorio,
asi como la participacién de ciertos grupos representativos
que recogen y reproducen las necesidades y caracteristicas de
la sociedad. Distinguen dos tipos de métodos, por un lado,
se encuentran los que buscan la informacién y deliberacién
ciudadana, como los circulos de estudio, foros tematicos y
conferencias de consenso y, por el otro, los que seleccionan
una muestra representativa de la poblacién y cuya respuesta
genere debate, estos son: encuestas deliberativas, jurados y
paneles ciudadanos (Font, 2001).

Mecanismos de democracia directa: su principal objetivo es
extender la participacion para que cualquier ciudadano sea
parte de la toma de decisiones, haciendo uso de las redes in-
formaéticas y de la l6gica electoral. No obstante, se ha encon-
trado que la utilizacién de la tecnologia resulta muy costosa
para aquellos lugares donde el acceso es muy desigual. Estos
instrumentos no sdlo enriquecen los procesos electorales, sino
que contribuyen a dar mas voz a los ciudadanos, estos son:
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referéndums, asambleasy, en algunos casos, la teledemocracia
(Font, 2001).

Existen otros mecanismos como la participacién ciudadana enla
evaluacion de servicios publicos, donde se recogen las quejas y su-
gerencias de los usuarios sobre la calidad en la prestaciéon de dichos
servicios y utilizan técnicas de investigacién como las encuestas de
opiniény grupos de discusion. Por otra parte, experiencias como los
presupuestos participativos han abonado a la fijacion de prioridades
y la planeacién municipal. En sintesis, cada uno de los instrumentos
son espacios abiertos a la participacion, buscan superar los proble-
mas de informaciény debate, implicando a los grupos organizados o
s6lo a una pequenia parte de la ciudadania en la toma de decisiones.
No obstante, Font (2001) sefiala que no existe un mecanismo perfecto
que haga que los ciudadanos estén mds dispuestos a participar.
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Analisis al modelo de la politica cultural en Sinaloa

Luis FELIPE BERNAL HERNANDEZ

INTRODUCCION

Eltema de la politica cultural ha alcanzado un lugar de notable cen-
tralidad en el marco de las tareas de todas las esferas de los gobiernos
en el mundo. La construccién de las politicas publicas de cultura es
una condicién de nuestro proceso de consolidaciéon democratica, ya
que ésta enriquece la creacion de agentes sociales auténomos, con
sentido de futuro, respeto y tolerancia hacia la pluralidad cultural,
que es precisamente lo que la cultura provee a la sociedad como no
lo hace ningtin otro campo de la vida social.

El presente trabajo considera la hipétesis planteada por estudio-
sos de la politica cultural’ quienes afirman que “de acuerdo al tipo y
naturaleza del régimen politico es la naturaleza y el tipo de politica
cultural de un pais”, sin embargo, acd también se considera que, “la
naturaleza y tipo de régimen politico no determina por si solo el tipo
y naturaleza de la politica cultural”, sino mas bien estd determinada
por la calidad de la democracia con que se viva dicho régimen. Lo
anterior se asevera en tanto existen diferentes tipos de modelos de
politica cultural en regimenes politicos similares. Los estudiosos del
tema sefialan por lo menos tres tipos de modelos de politica cultural:

1Fonseca, Eudoro. (2001:48): “Hacia un modelo democratico de Politica Cultural”,
Lecturas del sistema nacional de capacitacién de promotores y gestores culturales.
Conaculta, México.
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liberalismo cultural, democratizacién cultural y democracia cultural
participativa. De modo que, aqui trataremos de analizar al régimen
politico mexicano, cuya democracia representativa no otorga politi-
cas culturales equipares, sino mas bien la calidad democratica que se
vive en el pais, concede diferencias en los tipos de politicas culturales
que tienen otros paises con mayores rasgos de calidad. Pero, sobre
todo, como esta proposicidn se refleja en el sistema subnacional,
como el caso de Sinaloa.

México ha sido capaz de mostrar avances institucionales en al-
gunas areas especificas como la electoral, empero a pesar de ello, en
las dltimas elecciones los niveles de confianza en el drgano electoral,
ha disminuido, siendo éste el instituto mds democratico del pais,
que se podrd esperar del resto. Asi, la institucién ptblica de orden
cultural (La Secretaria de Cultura), muestra rasgos de una politica de
liberalismo cultural; ;acaso pasarad lo mismo que el Instituto Sina-
loense de Cultura (ISIC)? Esto nos coloca en el plano de la necesaria
evaluacion de las politicas culturales de la entidad, como palanca
para la profundizacién en la calidad de la democracia; y esta es qui-
zas la razdn por la que la incorporacién del proceso evaluador a la
funcién administrativa -su institucionalizacién, en definitiva- ha
corrido paralela a la mejora de la calidad de la democracia. Lo que
trae como consecuencia su relativo retraso en México, por razones
obvias, respecto de otros paises con mayor recorrido democratico.

Para autores como Eudoro Fonseca, la naturaleza del régimen
politico de un pais, determina el tipo y naturaleza de la politica cul-
tural del mismoz2. Es decir, no se puede intentar cualquier tipo de
politica cultural en cualquier tipo de régimen politico. Sin embargo,
en este articulo consideramos que la naturaleza y tipo de régimen
politico no determinan por si solos el tipo y naturaleza de la politica
cultural de un pais, sino mds bien estd determinada por la calidad
de la democracia con que se viva dicho régimen.

2 Fonseca, Eudoro. (2001:48):“Hacia un modelo democratico de Politica Cultural”,
Lecturas del sistema nacional de capacitacién de promotores y gestores culturales.
Conaculta, México.
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En México el partido hegemoénico, que tuvo sus inicié con la Re-
volucién Mexicana agoté su régimen politico en el afio 2000 con la
llegada dela alternancia, en la presidencia de la Reptblica, con lo cual
también entré en crisis el paradigma cultural correspondiente al régi-
meny como una consecuencialégica, se estuvo ante la posibilidad de
construir un modelo de politica cultural alternativo. Desde entonces,
hastalos inicios de la segunda década del siglo actual, no han bastado
los recursos tradicionales de nuestro sistema politico para procesar
las crecientes demandas sociales y encausar democraticamente tanto
la competencia politica como la coexistencia de diversas fuerzas que
han alcanzado posiciones de poder significativas. Alaluz dela expe-
riencia de los dos @ltimos gobiernos Panistas (2000-2012), y a pesar
delos avances en aras de reconstruir la institucionalidad del pais en
condiciones inéditas;al paso de los afios, y no obstante que resultaran
significativos algunos avances especialmente en el electoral, en el
del acceso a la informacién, y en lo relativo al acotamiento del pre-
sidencialismo del viejo régimen, también es claro que el pais siguié
presentando un déficit considerable en la calidad de la democracia
de sus instituciones y su marco normativo.

Es cierto que los gobernadores en los Estados, comenzaron a ju-
gar un nuevo rol ante la falta del centro de estructuracién politica
que daba el viejo presidencialismo, es verdad que se iniciaba con
un nuevo modelo de relacién entre el poder ejecutivo y el congreso,
que el congreso dejé de ser un apéndice obediente del poder presi-
dencial, lo cual obligaba a definir y clarificar el modelo de politica
cultural. Parecia que habia una voluntad nacional de construir un
régimen politico de convivencia nacional y una politica cultural de
caracter democratico, que nunca terminé de llegar. La expectativa
terminaria de esfumarse con la llegada de un nuevo gobierno priista
que no tuvo ni mediana visién sobre la democratizacién cultural. No
obstante, finalmente el pasado 2018, México tiene por primera vez
un gobierno de izquierda, uno que promete una transformacién y
que, para lograrlo, se requiere una revolucion cultural, de modo que
las esperanzas renacen una vez mas para los expertos en el tema.
Por eso es importante ahora preguntarnos si, sen realidad el fin de
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régimen de partido hegemonico y la llegada de la alternancia poli-
tica, permitieron la construccién de un nuevo modelo de politica
cultural?, incluso sen qué medida se refleja realmente un modelo de
politica cultural al régimen de una democracia representativa?, pero,
sobre todo, ;como se reflejan estos modelos de politica cultural en
las entidades como Sinaloa? Estas y otras interrogantes son las que
intentaremos responder durante el presente trabajo.

TRES MOMENTOS DEL REGIMEN PoLiTIiCcO

Sila naturaleza del régimen politico de un pais determina el tipo de
politica cultural del mismo, entonces es necesario describir al pri-
mero, ya que segiin esta afirmacién no es posible intentar cualquier
tipo de politica cultural en cualquier tipo de régimen. Para describir
al régimen politico mexicano, quizd debamos partir de dos grandes
momentos después de su independencia: 1) el México posrevolucio-
nario, y 2) el México democratico; y quiza un tercer momento que
podriamos llamarlo como, el México de las alternancias. El primero
de ellos, describe la esencia de un gobierno autoritario, con un par-
tido hegemonico de estado, que es controlado directamente por el
ejecutivo en las decisiones de los puestos electivos y por lo tanto en
la circulacién de la élite, lo que conllevé a una clara subordinacion
del poder legislativo, una baja competencia politica, altos grados de
corrupciény abuso de poder. Mario Vargas Llosa describe este régi-
men de la Revolucién mexicana como “la dictadura perfecta™, a lo
que Enrique Krauze en discrepancia argumentaria que en todo caso
México no era una dictadura, sino una “dictablanda”.

De conformidad con la ciencia politica el consenso mas amplio
que se alcanzd para caracterizar al régimen politico mexicano fue el
de un régimen autoritario. Los regimenes autoritarios pueden ser

3 Declaracién que hiciera Mario Vargas Llosa en uno de los encuentros de la
revista Vuelta que organiz6 Octavio Paz, en http://elpais.com/diario/1990/09/01/
cultura/652140001_850215.html

50 « ANALISIS AL MODELO DE LA POLITICA CULTURAL EN SINALOA



dictaduras, pero también pueden ser hibridos, democracias muy
imperfectas con rasgos fuertemente limitantes del pluralismo o re-
presivos. Un régimen autoritario no es necesariamente sinénimo de
dictadura. Sin embargo, de acuerdo con Juan Linz y Samuel Hunt-
ington, el pluralismo limitado que vivia el México posrevolucionario,
lo categorizaban sin duda, como un régimen autoritario (Fonseca,
2001:51). Otra caracteristica de este régimen era la existencia del uni-
partidismo, de un partido tinico centralista y centralizador que, si
bien no es un elemento inexcusable, si es recurrente de los ejemplos
conocidos de totalitarismo. También existio la figura de un lideraz-
go iluminado, Gnico, fundamentalista o carismatico; lo que nos da
paraddjicamente, rasgos de una sociedad democratica en la que el
Estado no puede imponer condiciones ideoldgicas, sin embargo, el
Estado mexicano si tenia una ideologia de Estado reconocible, aun-
que pragmaticay por lo mismo un tanto diluida. La pieza clave de este
régimen politico de la Revolucién mexicana era el de la institucion
presidencial, no el presidente, sino el presidencialismo, un ejercicio
que no tenia ningtin contrapeso por parte de los otros poderes, ese
poder que se logra por parte del poder judicial y el poder legislativo
siempre estuvo ausente, porque ambos poderes eran apéndices obe-
dientes del vértice de la piramide politica.

No obstante, dentro de este régimen autoritario de partido hege-
moénico, dentro del régimen de la Revolucién mexicana, podriamos
reconocerle el nacionalismo como ideologia que permeo las institu-
ciones publicas y que, a través de la voluntad politica del régimen,
se impuso durante mucho tiempo a la sociedad mexicana (Ibid.).
Aqui un punto interesante, como se ha dicho, este régimen fue uno
presidencialista que ejercid el poder de manera clientelar, vertical y
descendente. Es decir que, el vinculo politico estaba dado a partir
de las expectativas que se generaban del Presidente de la Republi-
ca hacia la base de la pirdmide. La construccién del poder, no fluia
de las organizaciones sociales hacia el primer mandatario del pais,
sino que procedia de éste al partido y del partido a las organiza-
ciones sociales (Fonseca, 2001:53). En este sentido, la vigencia real
de nuestra pluralidad era efectivamente limitada, la participacién
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social estaba subrogada en buena medida a las decisiones del poder
publico, y habia una disciplina que hacia posible un funcionamiento
bastante homogéneo del sistema y bastante operativo en términos
de estabilidad.

Un segundo momento del régimen mexicano es el llamado México
democratico. Este se debi a un constante movimiento civico que
tuvo impulso en las décadas de los ochenta y de los noventa del siglo
pasado. Este segundo momento se destaca por la liberalizaciéon de las
diversas fuerzas politicas que constituyen la nueva agenda ptblica
debido al conjunto de intereses que representan, asi como la con-
solidacion de un entramado institucional democratico que genera
cambio al interior de la sociedad y que se observa en todo el proceso
de transicién politica (Ibid.). Una serie de reformas normativas lo-
graron que la democracia procedimental se fortaleciera y encontrara
sus primeros desarrollos.

Es prudente considerar que el cambio de un escenario de tipo
autoritario a uno de tipo democratico se hace bajo un contexto juri-
dico que implica tres fases determinantes en el rumbo del sistema
politico mexicanoy el grado de competitividad politica que entrafian
dichas reformas. Una primera fase aparecen movimientos sociales
como el estudiantil en el 68, la guerrilla de los 70°s, la represién de
los sindicatos a mediados de los 70°s, el golpe a la libertad de ex-
presion, nuevos actores y sectores importantes de la poblacién no
tenian espacios dentro del sistema formal de partidos y elecciones,
basicamente excluian al sector de la izquierda partidaria y universi-
taria, enfrentamientos entre la presidencia y los principales grupos
empresariales, fueron algunos de los elementos para que el mundo
perfecto que habia creado el partido hegeménico empezara a mu-
tar. La segunda fase inici6 con la reforma electoral de 1977, la cual
modificé las reglas del juego electoral, abriendo el sistema politico
e incorporando nuevos partidos, estableciendo un sistema electoral
mixto donde ahora la representacion es de mayoria y proporcional,
impactando significativamente en la representacion en el legislativo
(Woldenberg, 2002: 145-148). La tercera fase conocida como la de la
competencia politica liberalizadora, logramos destacar el inicio de
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alternancias en gubernaturas como producto de votaciones y algunas
otras como arreglos politicos. Una nueva reforma electoral en 1996
permitié un ambiente politico mas limpio, otorgando confianza al
electorado, por la depuracién del padroén electoral, la imposicion de
topes en los gastos de campafia, acceso equitativo a los medios de
comunicacién y la instrumentacién de la vigilancia en los gastos de
los partidos (Woldenberg, 2002:70-71, 148).

Cuando se habla de la voluntad de construir un régimen politico
de convivencia democratica, se hace referencia a construir una socie-
dad a partir de los cimientos de principios liberales4. Asi en México se
tiene un régimen politico con democracia representativas como en la
mayoria de los paises del orbe en la actualidad. La representacién ha
sido una constante reconvencién en el sistema actual, y que ademds
ha sido asimilado como una alquimia falaz de pretender adherir ala
multitud dispersa de un pueblo, parece ser, es la forma convencional
de legitimacion del poder. Esta funcién de representacion trae con-
sigo una censura; las acciones de unos les son atribuidas a otros. EI
hecho nos remite a una relacién entre dos actores, por una parte, el
que es conocido como representante y, por la otra el representado.
La censura es: lo que son, lo que quieren y lo que opinan los repre-
sentados (Sartori, 1992:22.8).

Se podria escribir una relatoria extensa de las diferentes acepcio-
nes de representatividad, empero para efectos del trabajo, se consi-
derard la definicién de Hanna Pitkin quien sefiala a la democracia
representativa como el actuar en el interés y de una forma respon-
sable hacia el representado no obstante que es el representante el
que actia Sin embargo el representado no debe ser visto como un
ser torpe de juicio, de esta manera, la distincién de la representacién

4 Liberales en sentido de respeto a los derechos fundamentales de los seres hu-
manos: politicos, civiles, ciudadanos. Se refiere también a una sociedad tolerante,
una sociedad que da cabida a diversidad que permite la expresién de las mayorias
y las minorias (Fonseca, 2001:3).

5 Para los fines actuales, Giovanni Sartori define a la democracia representativa
como una democracia indirecta en la que el pueblo no gobierna, pero elige repre-
sentantes que lo gobiernen (Sartori, 2001:150).
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formula una funcién mediadora de los intereses del pueblo que debe-
ran codificarse como el uso de valores maximos o altimos en el cual
se traducen las decisiones y politicas publicas (Pitkin, 1967:208-210).

Empero, en sus origenes, la nocion de representacién politica no
estaba asociada a una forma de gobierno democratico. Ya enla Edad
Mediala politica pretendid establecer un puente entre poder nominal
y ejercicio del poder, mediante la ficcién de la representacién. Cuan-
do los monarcas reunian a los estamentos, sus miembros delegaban
el ejercicio del poder a otra persona. En realidad, se trataba de una
presuncién de delegacién, con lo que se evitaba que los represen-
tantes fueran realmente elegidos (Prud "Homme, 1997:19-20). Con
el desarrollo del pensamiento liberal, James Madison, sefiala que la
representacion politica constituye un sustituto ideal de la democracia
directa en paises de gran extension; o como dijera Pitkin respecto a
que Madison: concibe la representacién como una manera de con-
centrar un conflicto social peligroso en un foro central éinico, donde
puede ser controlado por la via del equilibrio y del bloqueo (Pitkin,
1967:195).

Un modelo de democracia representativa, constituye una condi-
cién fundamental para la existencia de comunidades libres, ya que la
extension de su poder estd limitada por el principio de libertad. Enla
democracia representativa la toma de decisiones cuanta con suficien-
te informacién en la medida en que se desarrolla a través de diversas
etapas y una serie de filtros. La representacién permite una politica
positiva que evita la polarizacién en la sociedad, permitiendo que la
minoria también tengan voz y sus derechos estén bien protegidos.
Esto con sus reservas de realidad por supuesto, ya que al momento de
legislar o de participar en la toma de decisiones publicas, el represen-
tante no siempre sirve de manera pura a los intereses de sus repre-
sentados. Como se ha dicho, el representante es portador de lo que
son, lo que sienten y lo que quieren sus representados y por medio
delainteraccién que ambos ejercen (representantes-representados),
el primero se hace acreedor de la confianza de los segundos. Asi el
vinculo representativo genera derechos y obligaciones para ambas
partes, este lazo y su organizacién son una exigencia en la légica del
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Estado moderno. La voz de los representados es el fin del Estado y
por consiguiente debiera ser de sumo interés para éste, establecer
el enlace entre estos.

Lo cierto es que la democracia representativa otorga en su caracter
simbdlico la idea de la inclusién, donde los ciudadanos se vuelven
visibles (aunque implicitamente se sabe que la participaciéon no se da
de forma directa, es decir que los representados realmente no estin
presentes, pero por medio de la representacién se les da la oportu-
nidad de participar en la vida publica) y la idea de la legitimidad,
que permite conceder la validez y aceptacion de los representados
a los representantes por sus acciones ejecutadas. Sin embargo, en
los sistemas politicos modernos, la representacién no pude conce-
birse como un acto directo e inmediato, ya que cuando se habla de
representacion politica se hace referencia a individuos que actdan
en un sistema representativo institucionalizado y es en ese contexto
que sus acciones se vuelven representativas (Pitkin, 1967:225). En un
sistema de democracia representativa, son las instituciones las que
constituyen el marco de la vida democratica.

Toral es para las sociedades contemporaneas el funcionamiento
adecuando de las instituciones como los espacios ptblicos democra-
tizados por antonomasia; aquellos patrones que atafien a la forma-
ciény representacion de las identidades e intereses colectivos. En las
democracias representativas, esos patrones estin muy institucionali-
zadosy se plasman, en términos organizativos, por medio de arreglos
pluralistas. Una democracia no institucionalizada se caracteriza por
el alcance restringido, la debilidad y la baja intensidad de cualesquie-
ra que sean las instituciones politicas existentes. El lugar de las insti-
tuciones que funcionan adecuadamente lo ocupan otras practicas no
formalizadas, pero fuertemente operativas, a saber: el clientelismo,
el patrimonialismo y la corrupcién (ODonnel, 1994:12-14).

La complejidad de la democracia representativa sigue siendo la
misma, lograr la legitimidad de las decisiones tomadas por los re-
presentantes con tal capacidad y eficacia, que logre obtener el bien
comun o al menos el bien de la mayoria representada. Si bien es
cierto que la eleccién popular es el mejor instrumento para propor-
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cionar una mayor cercania entre representantes y representados, la
posible sinergia de esta coyuntura solamente la brinda el apego por
los intereses de la ciudadania. Finalmente, y como se dijo al princi-
pio, quiza un tercer momento del régimen politico democratico en
México, llegd con las alternancias politicas en el gobierno federal, las
cuales tuvieron como fecha reconocida, el afio dos mil. Por primera
vez el pais lograba tener un Presidente de la Republica ajeno al Par-
tido Revolucionario Institucional (PRI), quien predominé durante
mas de setenta afios. Luego de esto, los siguientes doce afios de Fox
y Calderdn (2000-2012), el panismo (Partido Accién Nacional-PAN-)
goberno al pais sin grandes diferencias de como lo venia haciendo
el Priismo. Las elecciones del 2012 generaron una nueva alternancia
priista con el entonces presidente Enrique Pefia Nieto, quien mos-
traba una confianza y sagacidad politica al lograr, incluso antes de
entrar en funciones, sentarse con los principales partidos politicos
de oposicién de entonces, y firmar un “Pacto por México”; no habia
pasado un mes de su gobierno, cuando ya el compromiso del Pacto
se estaba disolviendo. Por tltimo, la alternancia mis reciente que el
pais vivié fue el pasado 2018, con el ahora Presidente Andrés Manuel
Lépez Obrador (AMLO), quien propuso una transformacién de fon-
do, un cambio esperanzador que, a tres afios de su gobierno, no ha
logrado consolidar del todo.

Aunque no es el objetivo de nuestro trabajo, es importante plan-
tear tal vez, una primera explicacién de por qué el movimiento civi-
co mexicano se debilité después de la alternancia del 2000; fue que
dicho movimiento sufrié un fuerte desmantelamiento de cuadros
directivos y medios que pasaron a formar parte de las filas de fun-
cionarios de distintos niveles, tanto en el gobierno federal Panista,
como en el gobierno perredista (Partido de la Revolucién Democra-
tica —PRD-) del otrora Distrito Federal. Hubo un sentimiento de que
la lucha por la trasparencia electoral habia cumplido su tarea y que
se abria una nueva etapa de cambios. Pero los esperados beneficios
del cambio no llegaron, y los movimientos civicos tampoco. Esto
trajo consigo una gran desilusion. Tanto en México como en América
Latina, se ha perdido el efecto de la representatividad de los organis-
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mos publicos debido a la desconfianzaé que se tiene en los diferentes
ordenes de gobierno (Sinchez en Calva, 2007:130). Sin embargo, en
la participacion de los ciudadanos con respecto a la vida publica hay
una paradoja; por un lado, hay un decaimiento generalizado en la
participacién, pero por otro, no ha cesado una insistencia para incidir
en las politicas publicas, y mejorar las condiciones de convivencia
(Sanchez, 2007:131). Cabria la aclaracién de que el radical desencanto
con la democracia no se corresponde una postura antidemocratica. El
repudio es a la partidocracia —incluso después de las alternancias-y
a la falta de una democracia social, pues se ha sufrido un grave de-
bilitamiento en los renglones de salud, educacién, jubilacién, em-
pleo, salarios directos e indirectos; se percibe una demanda de que
se revierta la mercantilizacién de las relaciones sociales y de la vida
social (Salazar y Lenguita, 2005 en Sanchez 2007:131).

Hasta aqui se ha planteado esta definicién un tanto general del
régimen politico mexicano, a fuerza de ser sinceros, hay que decir que
nos encontramos en un momento de confusién propio de cualquier
transformacién. Muchos dirian que es una especie de agotamiento de
la democracia, personalmente preferiria llamarlo como un necesario
cambio y adecuacion de la democracia. La democracia que se venia
teniendo empieza a quedarnos chica, por asi decirlo, a los paises de
América Latina, y es necesario que nos replanteemos perentorios
cambios al régimen. Adecuaciones necesarias para encontrar mejores
niveles de calidad democratica. Ahora bien, si la situacién del tipo
de régimen actual nos emplaza a generar un nuevo modelo de poli-

6 De acuerdo con latinobarémetro 2021 (www.latinobarometro.org), los ciudada-
nos mexicanos, no “confian” en el Congreso, ni en los Partidos Politicos; asi también
el Poder Judicial y el gobierno tampoco mantienen niveles deseados de confianza.
Incluso, se tiene mas confianza en la figura del Presidente de la Republica que en
cualquier otro funcionario Estatal o Municipal. El dato es importante per se, sobre
todo cuando la teoria de las politicas publicas ensefia que éstas se desarrollan con
mas cercania e impacto social en el orden de lo local y no de lo nacional; sin embargo,
los resultados observados, sugieren que los ciudadanos atin consideran a sus paises
con fuertes rasgos presidencialistas, es decir, que las decisiones se toman desde la
Presidencia de las Reptblica.
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tica cultural, es necesario definirlo. Hay que saber a dénde se quiere
llegar. Sin duda generar o intentar generar un modelo es una tarea
nada sencilla, pero que se tiene que realizar. Se tiene que hacer un
esfuerzo por proponer lo que debe sustituir al paradigma de politica
cultural anterior y que corresponda a una sociedad democratica y
globalizada.

POLITICAS CULTURALES

Se presupone que en una sociedad existe un niicleo cultural positivo;
uno de importancia superior para la comunidad y muchas veces de
ambito restringido, que debiera ser compartido por el mayor nimero
de personas en aptitud de receptores o espectadores. Este “ntcleo
cultural” debe ser amparado y ademas de interés ptblico para que
todos, o el mayor niimero, sean capaces de apreciarlo. La politica cul-
tural constituye una serie de estructuras culturales que generalmente
son entendidas como un programa de intervenciones realizadas por
el Estado a través de sus instituciones culturales, como por institucio-
nes civiles, entidades privadas o grupos comunitarios con el objetivo
de satisfacer las necesidades culturales de la poblacién, y promover
el desarrollo de sus representaciones simbdlicas (Bonfil, 1982: 6).

A partir de esta idea, la politica cultural se presenta asi, como el
conjunto de iniciativas tomadas por estos agentes para promover la
produccién, la distribucién y el uso de la cultura, la preservaciényla
divulgacién del patrimonio histdrico y el ordenamiento del aparato
burocratico responsable de ellas.

Las intervenciones, de acuerdo con Bonfil (1982:7), pueden asu-
mirse de diferentes formas, ya sea como normas juridicas, en el caso
del Estado, o procedimientos tipificados, en relacién con los demds
agentes, que rigen las relaciones entre los diversos sujetos y obje-
tos culturales. Y como intervenciones directas de accion cultural en
el proceso cultural propiamente dicho (construccion de centros de
cultura, apoyo a manifestaciones culturales especificas, etcétera).
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En un sentido amplio e incluyente, en este trabajo propone que se
entienda por Politica Cultural al conjunto de principios, practicas y
presupuestos ejercidos por el Estado en conjunto con instituciones
civiles, grupos comunitarios organizados y entidades privadas, con
el objeto de satisfacer las necesidades culturales de la poblacién y
suscitar las representaciones simbdlicas definidas por el Estado, a
través de la participacién ciudadana, y obtener asi consenso en un
tipo de orden o transformacién social. Y para efectos operacionales
llego al siguiente concepto propio, y entiendo por politicas culturales
al conjunto de procesos que realiza el Estado nacional y subnacional,
afin de satisfacer las necesidades culturales de la poblacién y obtener
consenso social, al incentivar la participacién popular en el proceso
de creacién cultural y las formas de autogestioén de las iniciativas
culturales”.

Habiéndonos apropiado de una acepcién operacional de Politica
Cultural, podemos sefalar que a menudo, se ve a la politica cultural
de una forma altamente idealizada; ya que los fenémenos culturales
como constituyentes de un todo, cuyos componentes a su vez man-
tienen relaciones determinadas entre siy estan sujetos a la logica
general de la sociedad en la que ocurren, y si se considera a la cultura
como un fuerte cimiento social, no es extrafio, como lo acota Brun-
ner, que la politica cultural sea vista como el objeto de obtener un
consenso de apoyo para mantener un cierto tipo de orden politico
y social o para emprender una transformacién social (Brunner en
Garcia Canclini, 1987:87-88).

Esto nos permite saber, cdmo es que se entiende de manera pa-
ralela, la politica cultural junto con la politica social, como uno de
los principales recursos de los que se vale el Estado contemporaneo
para garantizar su legitimacion; tal entidad que cuida de todos y que
habla en nombre de todos. En buena medida, las politicas culturales
reflejan una visién conspiradora de la realidad social y politica. Las
politicas publicas —culturales- encuentran su justificacién en tanto
son la respuesta alas demandas sociales per se. En ello estriba la sen-
satez por encontrar el punto de legitimacién de las politicas ptblicas.
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En estos términos, las politicas culturales encuentran su punto de
apoyo en cuatro paradigmas que sefiala Garcia Canclini (1987:56-58):

1. El primer paradigma presenta a las politicas culturales como
derivadas de una légica del bienestar social, ya que, sin una
politica cultural adecuada, la dindmica social es deficiente y
necesita ser corregida una vez aceptada la premisa de que las
practicas culturales son un complemento del ser humano.

2. Elsegundo paradigma se reviste de un caracter intervencio-
nista mas acentuado al fundamentar la justificaciéon de una
politica cultural en busqueda de un sentido que oriente la
dindmica social. En la mayoria de los casos dicha dindmica
asume la forma de la busqueda de una identidad étnica, sexual,
religiosa, nacional y otra.

3. Un tercer paradigma presenta rasgos no muy apartados de
los verificables en el segundo, y tiende hacia una legitimacién
apoyada en la necesidad de obtener u marco ideoldgico consi-
derado indispensable para lograr objetivos como la reconstruc-
cién nacional o la constriccién nacional bajo una orientacién
politica.

4. El cuarto paradigma de legitimidad de politicas culturales,
es el que se basa en la discutida necesidad de una prictica
comunicativa entre el Estado, la Instituciéon que formula la
politica, y sus ciudadanos, (miembros o empleados en caso de
una institucién privada).

Estos “paradigmas legitimadores”, como les llama Garcia, pueden
manifestarse de manera articulada; asi una practica comunicativa
puede ser un requisito indispensable para la politica de busqueda
de un sentido, para la politica de difusién cultural o de basqueda de
bienestar. Sin embargo, es probable que esta prictica comunicativa se
presente en un nivel menos ideologizado que en los casos de la bis-
queda de sentido y del encuadre ideoldgico, y se resuma en intentos
por mantener abiertos los canales minimos de entendimiento entre el
gobierno (o la institucién) y los gobernados (o administrados).
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Siguiendo de cerca el disefio formado por las redes de justificacién
y legitimacion, las politicas culturales acostumbran seguir una logica
de la oferta concretada por el apoyo de los artistas en la creacién y
mantenimiento de una infraestructura adecuada; y una légica mas
esla dela demanda, que son las politicas preocupadas por formary
estimular a los ptblicos. Las politicas culturales, busca intervenir en
las politicas publicas relativas al mercado cultural, que no son otra
cosa mas el ocuparse de buscar y encontrar apoyos a los sectores
de produccién, distribucion y consumo de la cultura; asi también
intervienen en las politicas relativas a la cultura ajena al mercado
cultural, se refiere a las formas culturales que, en principio, no se
proponen entrar en el circuito del mercado cultural al como éste es
comunmente caracterizado.

Otra intervencién que hace la politica publica es la relacionada con
los usos de la cultura, y se encarga de crear las condiciones para que la
gente disfrute plenamente de las formas culturales a su disposicion,
ya sea como receptor informado o como eventuales creadores preocu-
pados por la manifestacién cultural mas que por la profesionalizacién
artistica personal. Una tltima intervencién de las politicas culturales
segin Miceli (1987:117-119), son las relativas a las instituciones organi-
zadas de los circuitos culturales, se refiere aqui a la administracién de
la cultura. Estas definen muy bien la estructura de funcionamientos
de 6rganos publicos, como secretarias y departamentos de cultura,
institutos, museos, centros de cultura, instituciones de investiga-
cién, etcétera. Cualquiera de estas intervenciones de las politicas
culturales, pueden presentarse aisladamente o en diferentes combi-
naciones entre si. La presencia simultinea de todas ellas caracteriza
la existencia plena de una politica cultural de Estado, ya sea ésta en
una politica de “dirigismo” o de democratizacion cultural.

Lo que determina la caracterizacién de uno de los dos tipos de las
politicas culturales —dirigismos culturales o democratizacion cultu-
ral- no es tanto un conjunto de rasgos especificos, como las reglas
que se establezcan entre la politica general de ese Estado yla cultura
sobre la que se orienta o, a veces, produce. En caso extremo, es una
caracterizaciéon que depende del uso que dicho Estado haga de la
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cultura (Sdez, 1990:72-78). Ideolégicamente se pueden identificar al
menos tres tipos de politicas culturales:

1.

Politicas de dirigismo cultural: puestas en practica principal-
mente por Estados fuertes y partidos politicos que, ejercen el
poder de manera indiscutible. Promueven una accién cultural
conforme a patrones previamente definidos como de interés
para el desarrollo o la seguridad nacionales. Comprenden
subtipos como tradicionalismo patrimonialista y estatismo
populista. La politica cultural tradicionalista patrimonialista,
tiene como principal agente al Estado, a los partidos politicos
y alas instituciones civiles relacionadas de alguna manera con
el Estado. El estatismo populista, también se vale del Estado
y de los partidos para afirmar el papel central de la llamada
cultura popular. La llamada cultura de élite es confinada o
bien, eliminada.

Politicas de liberalismo cultural: en este caso, las politicas cul-
turales afirman que no defienden modelos tinicos de repre-
sentaciéon simbdlica, ni entienden necesariamente que sea un
deber del Estado promover la cultura y ofrecer opciones cultu-
rales ala poblacién. Entre sus subtipos estan las politicas cul-
turales adeptas del mecenazgo liberal, donde el mayor apoyo
ala cultura depende de la iniciativa privada o de fundaciones
privadas o semi privadas en las cuales el poder publico parti-
cipa poco. Este subtipo tiende a la implantacién del mercado
cultural, privatizando la culturay el Estado percibe el quehacer
cultural como una actividad con fin de lucro.

Politicas de democratizacion cultural: se basan en el principio
de que la cultura es una fuerza social de interés colectivo que
no puede estar a merced de las disposiciones ocasionales del
mercado, por lo tanto, debe ser apoyada conforme a principios
consensuales. Busca crear condiciones de acceso igualitario a
la cultura para todos, individuos y grupos. No privilegia mo-
delos previamente determinados, como los del nacionalismo,
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y tiene en el Estado y en sus instituciones culturales ptblicas
y semipublicas sus principales agentes.

No obstante, aunque en este Gltimo tipo de politica cultural,
busca difundir todas las formas de cultura, algunos consideran que
los intereses institucionales, de este modelo, derivados de las clases
habituales en el poder, terminan favoreciendo a las formas de la cul-
tura superior. Por este motivo, se considera que la democratizacién
cultural, cuyo objetivo es el de la promocién de las formas culturales
de todos los grupos sociales segtin las necesidades y deseos de cada
uno. No obstante, la tipologia sefalada como modelos de politicas
culturales, la UNESCO para 1972 recomendd a los paises afiliados
ir més alla de la democratizacién cultural, para que se promoviera
la “democracia cultural”, en donde la sociedad pueda no solamente
recibir, sino también participar y actuar.

Esto porque la democratizacién de la cultura tiene como obje-
to una concepcién de la cultura muy préxima a la cultura elitista y
su fin es buscar extensién al conjunto de la sociedad. En cambio, la
democracia cultural propone pensar en la cultura desde una manera
amplia, no ve en la difusién del arte y la cultura su razén de ser, sino
en el formato de la creatividad y el respeto a la comtn dignidad de
las culturas de cada pueblo, la complementacién entre el acceso y la
participacion creativa en la vida cultural (UNESCO, 1972, 1982).

Es apropiado decir que democratizacion de la cultura y democracia
cultural son dos acepciones complementarias que, al enfatizar as-
pectos distintos, producen diferentes expresiones de las politicas
publicas de cultura. A este respecto, Bernardo Kliksberg afirma que,
América Latina parece estar urgida de debates de calidad sobre como
activar los valores culturales que estimulen la participacién ciuda-
dana, el voluntariado, la responsabilidad social del empresariado y
el fortalecimiento general de la solidaridad (Cfr. Fogel en Beatriz G.
de Bosio: 2003:6).

Los modelos de desarrollo convencionales postulaban que prime-
ro viene el desarrollo econdémico, que después esto se —derramaria-
y habria desarrollo social y dejaban para el final el desarrollo de la
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cultura y los valores. Hoy en dia, los fracasos ensefian que la via es
diferente. El desarrollo econémico, el social y el cultural deben darse
conjuntamente para que haya real desarrollo (Ibid.). Asi también la
cultura ylos valores no son una tltima y tercera parte, sino que tienen
que formar parte integral del desarrollo, ya que, sin una poblacién
bien preparaday saludable, y cultura fortalecida, confianza mutuay
valores éticos, los aparentes logros econémicos pueden ser efimeros.

LA CONSTRUCCION DE UN MODELO CULTURAL

En cuanto a lo que nos concierne, podriamos decir que el régimen
autoritario llamado por nosotros “México posrevolucionario”, con-
dicioné fatalmente al modelo de politica cultural. El paradigma de
la politica cultural del Estado mexicano tuvo como primer rasgo el
ser homogeneizador. ;Qué quiere decir esto? Que su tendencia fue
diluir las diferencias culturales y construir un modelo tnico, proto-
tipico, de cultura nacional. Dentro de este paradigma no se hablaba
de las culturas de México, sino de la cultura mexicana, de la cultura
nacional, y practicamente no existia la nocién de multiculturalismo,
ni de pluriculturalismo. Existia la nocién de pueblo, pero la idea mul-
ticultural es mas bien reciente, comienza a aparecer con el proceso de
democratizacién en el pais; pero en el momento clasico del régimen
de la Revolucién Mexicana lo que habia era un proyecto homogenei-
zador, construido alrededor de la nocién del pueblo mexicano.

De esa forma, el modelo de desarrollo cultural que supuso el pro-
yecto educativo de la época, consisti6 en garantizar que los valores
que se consideraban nacionales se diseminaran a través de la escuela
entre toda la poblacién. La caracteristica de este modelo fue su con-
sistencia interna; los frutos que rindié fueron considerados como
positivos, porque se consideraba necesario para garantizar la unidad
nacional en torno a diversos objetivos politicos (Nivon, 2006:36). De
acuerdo con la tipificacién que nos da Garcia Canclini, podriamos
sefialar que el tipo de politica cultural del régimen de la revolucién
mexicana era de dirigismo cultural.

64 + ANALISIS AL MODELO DE LA POLITICA CULTURAL EN SINALOA



Sin embargo, la diversificacién de la sociedad mexicana, la apa-
ricién de varios movimientos sociales, desde étnicos, como de la
clase media a finales de los afios sesenta, hicieron ver que la utopia
unificadora no sélo era imposible, sino contraproducente. Asi en
este segundo momento del régimen politico, aqui llamado “México
democratico”, abrid las puertas para que diversos agentes culturales
buscaran su ubicacién en el desarrollo general del pais. Esto no fue
sencillo, puesto que desde la perspectiva de los derechos humanos
debid garantizarse que cualquier expresion de los ciudadanos mexi-
canos tuviera cavidad y contara con los apoyos minimos indispensa-
bles. El reconocimiento de la discriminacién hacia diversos grupos
obligd a establecer instrumentos de vigilancia permanente sobre este
tema. Empero, a pesar de que pareciese que el Estado promovia una
politica de liberalismo cultural con rasgos de democratizacion, éste
todavia seguia interviniendo en la orientacién de la cultura, atn y
cuando nuestra diversidad nos impide reconocer formas tnicas y
definitivas de organizacién simbdlica (Nivon, 2006:37).

Hasta este momento, pareciera que la hipétesis de trabajo se viene
cumpliendo, puesto que de acuerdo a la naturaleza del régimen poli-
tico es el tipo y naturaleza de la Politica Cultural. Sin embargo, en un
posible tercer momento del régimen politico, en que la democracia
lograba una alternancia en el gobierno federal, y parecia que se habia
logrado un gran avance en la estabilidad de la democracia mexicana,
la desilusién de los cambios esperados permeo la confianza de los
ciudadanos hacia sus representantes. Debe reconocerse que, en estos
llamados gobiernos de alternancia, la politica cultural es ya un asunto
de Estado, un ambito en el que intervienen tanto el Poder Legislativo
como la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, y no sélo el Poder
Ejecutivo. No es ya mds un esquema presidencialista que dio vida
en su totalidad al subsector cultura; ahora se tiene un sistema de
informacién e indicadores de desempefio en materia de cultura y una
profesionalizacién importante de la gestiéon de promocién cultural,
una participacion ciudadana mas activa, consejos consultivos, comi-
siones de planeacion y sociedades de amigos de museos, asi como
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una pretendida descentralizacién cultural con sentido de politicas
publicas (Lara, en Cruz Visquez, 2012:17-18).

Sin embargo, estos gobiernos de la alternancia, se han caracte-
rizado por una ausencia de dialogo con intelectuales, artistas, ac-
tivistas sociales y miembros de la otra oposicién (segin los casos).
Los panistas no examinaron ni reinventaron el sistema ni sus formas
(Lara, en Cruz Visquez, 2012:29). El priista transformé al consejo en
secretaria, pero desaprovech¢ su potencial. Y el gobierno morenista
no ha logrado entender que su transformacién debe correr paralela
hacia una transformacién de democracia cultural. Asi, los llama-
dos gobiernos de la alternancia, prefirieron guardar distancia de los
grupos de interés, volviendo con esto a manifestar una politica de
liberalismo cultural con claros rasgos de dirigismo cultural —en la
tltima de las alternancias-, lo que llevé a sentir a los artistas y grupos
de interés, momentos de incertidumbre de una posible existencia de
politica cultural.

Aqui la hipétesis se sigue reflejando, puesto que la crisis de re-
presentacion que vive el régimen politico mexicano también la vive
la politica cultural. No obstante, el problema no esta resuelto pues la
democracia cultural se ha reducido en parte a una cuestién de forma,
es decir, a ese formalismo que concibe la democracia como procesos
vacios de contenido cuya finalidad es garantizar que todos tengan
posibilidades de participar, pero sin provocar una movilizacién efec-
tiva hacia la atencién de la diversidad y la solucién de los conflictos
que se producen alrededor de ella (Nivon, 2006:37). Pareciese que las
transformaciones culturales en nuestro pais se insertan en nuestra
particular manera de transitar a la democracia y en tltima instancia
en la reforma del Estado. Es justo decir que lo que se vive en México
es compartido de cierta manera con otras sociedades Latinoame-
ricanas. Con todo, es innegable que en las Gltimas tres décadas la
regién América Latina se ha visto involucrada en su democratiza-
cién y en la construcciéon de nuevos modos de convivencia social.
Esta democratizacion politica es el proceso de restablecimiento o
extension de las instituciones que definen un régimen democratico.
Este proceso sugiere que lo que sobreviene luego de la ruptura del
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régimen autoritario son democracias incompletas, que tienen que
construirse destruyendo los antiguos rescoldos o enclaves de auto-
ritarismo y perfeccionando o ampliando en niimero y calidad de los
instrumentos democraticos.

SINALOA

¢Qué se necesita para establecer un modelo democratico de politica
cultural en Sinaloa? ;Son suficientes los consejos consultivos, comi-
siones de planeacidn, sociedades de amigos, etcétera? En México, el
6rgano cultural encargado de la politica cultural en la esfera nacional
es la Secretaria de Cultura (SC) y en el Estado de Sinaloa, es el Insti-
tuto Sinaloense de Cultura (ISIC). Una aproximacioén a las politicas
culturales, desde el enfoque normativo de gobierno de leyes, permite
establecer que ellas son una categoria social; asunto que en los planes
de desarrollo atin son cuestionados por parte de gobiernos con demo-
cracias débiles. De acuerdo con Claire Pessin-Garric, vicepresidenta
del Departamento de la Seine de Saint Denis (Francia) en ponencia
presentada en el Foro Mundial de las Culturas, Barcelona 2004, los
derechos culturales, se fundamentan en que:

1. Todo el mundo tiene el derecho a beneficiarse de las riquezas
culturales producidas por la humanidad.

2. Todo el mundo tiene derecho a estar representado en la vida
cultural.

3. Todo el mundo tiene el derecho a participar en la definicién y
seguimiento de la accién cultural.

4. Todo el mundo tiene el derecho a que se reconozca su dignidad
cultural.

5. Los creadores y los actores de la innovacién cultural tienen
derecho a una remuneracién justa.

6. Todaslas sociedades tienen derecho a proteger su patrimonio
cultural y su creatividad.
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Estas consideraciones nos llevan a pensar que los derechos cultu-
rales son la base fundamental sobre la que se construyen las politicas
culturalesy, por tanto, la planificacién cultural sobreviene como apli-
cacion de dichos postulados con arreglo a las realidades y contextos
en los que se insertan la politica cultural y el plan correspondiente.

Para definir una democracia de calidad, Morlino parte de aquélla
que desarrolla satisfactoriamente procedimientos legales destina-
dos a favorecer la libertad y la igualdad civil y politica, cuyas poli-
ticas publicas satisfacen las demandas de los ciudadanos (Morlino,
2005). Siendo asi, la pregunta es taxativa ;Qué tan buena, en térmi-
nos de democracia, es la institucién cultural del Estado de Sinaloa?
Hay que decir que la administracién del ISIC tiene como soporte fun-
damental la democratizacién del acceso a la cultura, el pleno respeto
alaslibertades, el reconocimiento de nuestros valores y la proteccién
de nuestro legado histérico (Programa Sectorial de Cultura en Sina-
loa —PSCS-). El propio diagndstico estructural de la Politica Cultural
hecha por el ISIC, asegura que en México no hay lo que pudiéramos
llamar una politica cultural-sic- (PSCS:7). Enla actual administracién
del ISIC consideran que con mds o menos evidencia de lo que tienen
anivel federal, estatal y municipal, podrian aseverar una dispersién
de esfuerzos, iniciativas e inversiones financieras en accién que, no
alcanzan a traducirse en estrategias de desarrollo social que ofrezcan
opciones mas fecundas de vida a la sociedad por lo que, para ellos, no
existe una clasificacién de politica cultural. Sin embargo, el Instituto
de cultura local, define a la Politica Cultural como un: “Sistema estatal
de promocién, difusién y practica de las diversas expresiones artisti-
cas, que arraiguen en los sinaloenses, los valores nacionales y locales,
en que se sustentan y vigoriza la unidad e identidad nacionales”. Una
visién muy acotada de la cultura.

Asiydesde su creacién, el ISIC ha entendido, establecido y opera-
do programas culturales que han conformado un sistema estatal de
promocién, difusion y practica de las diversas expresiones artisticas.
En congruencia con esta responsabilidad, el Instituto ha desarrolla-
do diversos programas que ofertan actividades culturales para los
sinaloenses. La politica cultural de Sinaloa es planeada, elaboraday
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ejecutada por el Estado. Existen algunos programas culturales de tipo
artistico donde la iniciativa privada colabora, como en las grandes
puestas en escena de obras de teatro, Operas, zarzuelas o performan-
ce de danza clasica o contemporanea; estos eventos se han logrado
ejecutar por el trabajo compartido entre la inversién publica y priva-
da, sin embargo, la iniciativa privada tampoco propone una politica
cultural, sino sélo eventos o programas de tipo artistico. No obstante,
los proyectos de la iniciativa privada, las decisiones de la politica
cultural atin son ejecutadas por el gobierno estatal, ni siquiera por
el instituto que opera la cultura. Un ejemplo de que las decisiones
culturales se planean por el ejecutivo, se aprecia en las disposiciones
de los recursos econémicos. Por otro lado, y de acuerdo a Maria
Luisa Miranda, exdirectora del ISIC, éste ha tuvo acercamientos con
funcionarios del Instituto Antioquefo de Cultura, de modo tal que,
en los altimos afios, el plan cultural de Sinaloa estuvo hecho emu-
lando al de Antioquia Colombia. Lo mismo las politicas culturales y
las formas de trabajar’

PARTICIPACION Y MECANISMOS DE PARTICIPACION DEL ISIC

La participacién dentro del marco de los derechos civiles y politicos
de la vida cultural, se vuelve uno de los eslabones fuertes para de-
terminar el modelo de politica cultural del ISIC, ya que con ello se
entablan politicas de inclusién y buen gobierno. Para funcionar de
manera eficaz, las instituciones democraticas dependen tanto de la
defensa de los derechos garantizados por el proceso legal, como de
una ciudadania alerta y activa.

El concepto de participacién no tiene un dnico significado y da
lugar a multiples lecturas; en el plano cultural, la literatura y la prac-
tica comdn han marcado el uso del concepto de participacién con
acepciones como: uso y consumo de productos o servicios culturales

7 Conversacién con Maria Luisa Miranda ex directora del ISIC 2011-2016, en
enero 22 de 2011.
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por parte de la poblacién; practica o adopcidn de actividades cultu-
rales entre la poblacién; implicacién activa de la ciudadania en la
concepcion; toma de decisiones y evaluacion de politicas y programas
culturales; generacién de iniciativas culturales por parte de la ciu-
dadania desde asociaciones, voluntariado, etcétera. En este sentido,
aqui se pretende asumir como objetivo implicito de politica cultural,
aquel que subyace en este ambito de participaciéon ciudadana, la cual
se considera deseable. No sélo se debe ver la participacién ciudadana
como el tratar de incorporar a un mayor nimero de ciudadanos a la
vida culturallocal o incrementar el nivel de usoy asistencia de estos
servicios y actividades culturales por cada ciudadano, sino que va
mas all4, pretendiendo estimular el paso desde una asistencia a las
actividades y el uso de los servicios culturales por parte de la ciu-
dadania de manera pasiva a una paulatina implicacién activa en la
gestion y confeccién de la vida cultural local.

Desde un analisis hermenéutico, es posible observar que, la ley
estatal de cultura intenta echar a andar mecanismos de participacion
de una manera muy incipiente, por lo que la pregunta retérica hecha
por especialistas como Leticia Alvarado, “;nos necesitan?” invita a
indagar el interés real que tienen el ISIC hacia la participacion de la
sociedad en confeccidn de las politicas culturales del Estado. Siguien-
do los principios rectores que debieran regir la Politica Cultural en
Sinaloa, el objetivo XIX sefiala que el Instituto Sinaloense de Cultu-
ra debera: “Fomentar la participacién ciudadana en la formulacién,
ejecucién y evaluacioén de los programas y acciones para promover
el desarrollo cultural (Ley Cultural del Estado de Sinaloa —LCES-); el
problema es que carecen de un modelo de participacion real. Para
comprender mejor los derechos de libertad e igualdad en los derechos
culturales consideramos medular saber con certeza ;quién decide las
politicas publicas culturales que se ejecutan desde las Instituciones
culturales en las entidades estudiadas?

En Sinaloa, existe una casi nula inclusién ciudadana en la con-
feccion, disefio y aplicacion de las politicas ptblicas culturales. La
elaboraciéon e implementacién de Politicas Publicas en materia de
fomento cultural se sostiene casi exclusivamente por la determina-
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cién de las instancias administrativas del sector (PSCS, pag. 29). De
acuerdo ala LCES, capitulo sexto, seccidn tres, articulo 34 inciso VI,
“es obligacion del Director (a) del Instituto de Cultura elaborar el Pro-
grama Operativo Anual del Instituto, y someterlo ala aprobacién de la
Junta Directiva’. Aunque también el Consejo Estatal de Cultura puede
proponer actividades culturales y artisticas. Segin este articulo, si
el Estado de Sinaloa no tiene una Politica Cultural como lo sefialan
los propios diagndsticos sefialados en el PSC, esta carencia, es res-
ponsabilidad de la direccién del propio ISIC y de nadie mas. En ese
sentido la nueva Ley de Cultura no sélo reduce el desarrollo cultural
dela entidad a una persona, sino que contraviene con los articulos 3,
6,12y 14 que buscan garantizar la participacién de la sociedad, para
elevar, mediante la accién cultural la calidad de vida de la poblacién
y fomentar la cultura con un sentido distributivo, incluyente y equi-
tativo (www.culturasinaloa.gob.mx LCES). La nueva LCES, en los
articulos 3°y 6° del segundo capitulo, asi como en el articulo 12 del
tercer capitulo, busca garantizar una amplia convocatoria para abrir
espacios a la participacién de la sociedad “para avanzar juntos en un
programa cultural”. Sin embargo, no menciona ni cémo ni cuales son
los mecanismos de participacién ciudadana; de manera que a pesar
del gran avance que presenta la Institucién en materia legal, no hay
un reflejo en la dimensién de naturaleza sustantiva.

La Ley Estatal de cultura no establece c6mo, ni de qué manera van
aintegrarse estas instituciones para trabajar, o sea, qué es lo que va
a aportar cada una de ellas a este sistema; entonces, en ese sentido
también la Ley, es una Ley insipiente, inacabada, que como bien se
expresa la comunidad cultural, requiere de reformas. Exceptuando
los mecanismos para integrar la Junta Directiva, en donde se invita
participar a s6lo tres representantes de la comunidad cultural y artis-
tica del Estado8, pero ademas, estos son designados por el ejecutivo
estatal. De igual forma en el capitulo séptimo, articulo 39 la Ley de

8 Al respecto de la integracién de la Junta Directiva, el capitulo sexto,
seccién dos, Articulo 27, punto IX, de la Ley Estatal de Cultura a la letra
dice:” Tres representantes de la comunidad cultural y artistica del Estado,
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Cultura permite la constitucién de un Consejo Estatal de Cultura,
dentro del cual a través del Presidente (a), que recae en la figura del
Director (), se invita a tres representantes de instituciones privadas,
asociaciones civiles o agrupaciones independientes que, por la natu-
raleza de sus actividades, se relacionen con las tareas de fomento y
promocion cultural; y a siete representantes de la comunidad cultural
y artistica del Estado (www.culturasinaloa.gob.mx).

CONSEJOS CULTURALES

Esta parte, puramente procedimental de la cultura, es un aparente
avance, ya que tener una nueva Ley de Cultura junto con un Insti-
tuto de Cultura, permite entonces que se hayan creado, el Consejo
de Participacion y Planeacién Ciudadana enla Cultura. El problema
ahora es de caracter sustantivo, y esto es porque, la estructura legal
permite y facilita realmente los derechos culturales, los mecanismos
de participacién de los consejos culturales, ademds permite generar
proyectos de mas y mejor participacién ciudadana, de tal forma que
involucren verdaderamente a la sociedad en la toma de decisiones de
los planes y proyectos culturales y no sélo sean utilizados para inten-
tar legitimar las decisiones tomadas por los funcionarios puablicos.
Sin embargo, para algunos expertos, esta es una ley que practi-
camente se quedo en el membrete, nunca funciond realmente, ya
que “no ha tenido nada de incidencias en determinaciones sobre las
politicas™. Otro claro ejemplo de la politica cultural estatista que se
ejecuta desde el gobierno, es que, al momento de elaborar la Ley de
Cultura, ésta fue explorada a través de mesas de discusion, en las que
no precisamente se levantaron opiniones o propuestas, sino mas bien
se buscaba consenso de lo que ya la autoridad administrativa —el go-
bierno del Estado- habia elaborado a manera de proyecto de Ley. En

designados por el Ejecutivo Estatal y un representante del gobierno federal
en materia cultural”.
9 Ronaldo Gonzilez Valdez, Op. Cit.

72+ ANALISIS AL MODELO DE LA POLITICA CULTURAL EN SINALOA



estas reuniones de trabajo, invitaron al gremio artistico cultural para
que dieran su apoyo, pero no su opinién; desde entonces y hasta hoy,
ninguna de las administraciones ha sido capaz de legislar los aspectos
reduccionistas de participacion ciudadana que tiene la propia Ley,
en la incidencia de la politica cultural, entre otros.

CONCLUSIONES

Como se ha sefnalado ya, las crisis de confianza que viven los go-
biernos subnacionales en México no son fortuitos, sin embargo, el
papel de la cultura en esta reconstruccién de nuestra vida social en
un marco plenamente democratico es relevante.

Podemos convenir que vivir en una democracia impone autono-
mia de los actores sociales, y con ello la aceptacion del pluralismo en
todas sus modalidades y especificamente la autonomia cultural, algo
que en Sinaloa no sucede en la realidad. Es decir, si la naturaleza y
tipo del régimen politico en Sinaloa, como en el pais, se determina
como una democracia representativa, nuestra politica cultural de-
beria de ser; como lo recomienda la UNESCO; una politica de demo-
cracia cultural en donde la sociedad pueda no solamente recibir, sino
también participar y actuar.

Sin embargo, el pais tuvo una mediana destitucion autoritaria y
se vive mas bien en una democracia electoral, con instituciones dé-
biles, que se replican en los 32 estados de la Reptublica; por lo tanto,
esto nos coloca en el marco de una endeble calidad democratica del
régimen politico. De tal forma que requerimos de cambios a través
de reformas, normasy reglamentaciones institucionales profundas,
para fortalecer la dimensidén procesal de la democracia, y encontrar
con ello un reflejo en la dimensién de resultados. Es decir, nuestra
politica cultural se refleja mas bien por la calidad de la democracia
del régimen politico, que por la misma naturaleza de éste.

Es importante sefialar que quiza, sdlo rompiendo con la subor-
dinacién de la cultura a la politica y la economia, se construird una
sociedad democritica en el pleno sentido de la expresién. Por lo tan-
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to, el tipo y naturaleza de nuestra politica cultural se refleja mas por
la calidad de la democracia del sistema politico que por el propio
régimen del pais.

La participacion ciudadana, expresada como vigilancia social, co-
bra asi un nuevo auge. La participacion de la sociedad, bajo el marco
delaampliacién de la democracia, se constituye en el mecanismo por
excelencia para poner en operacién la rendicidon de cuentas de parte
de las autoridades publicas, expresando la cara de la transparencia
que hace posible la responsabilizar a la administracién pablicay, en
general, del Estado ante la ciudadania. La interaccién de la sociedad
en las definiciones de los planes culturales supone la creacién de
Instituciones culturales, que integran en sus organismos aparatos
de informacién y consulta. La participacion ciudadana en la defini-
cidény confeccién de la politica publica cultural, obliga observar otros
campos, de tal forma que las multiples expresiones de creatividad
pueden provenir o no de los artistas profesionales.

Nuevamente esto nos coloca en el plano de la necesaria evaluacién
delas politicas culturales, como palanca para la profundizacién en la
calidad de la democracia;y quiza es la razén de que la incorporacién
del proceso evaluador a la funcién administrativa -su institucionali-
zacion, en definitiva- corra paralela en basqueda de mejorarla gober-
nanza. Para encontrar soluciones a los problemas del entorno social
es conveniente alentar una mayor participacion de los ciudadanos.
Para que esto sea posible es indispensable dar mayor poder a esos
ciudadanos y a sus organizaciones.

En el caso sinaloense existen dificultades para la participacién
ciudadana en el proceso de elaboracién de politicas culturales; la
debilidad y la fragmentacién de las organizaciones de la sociedad
civil, la reticencia de ciertas autoridades publicas a compartir o dar
explicaciones sobre parte de sus poderes, la falta de transparencia
alrededor de las oportunidades de participacidn, las diferencias entre
los objetivos de la politica oficial y las motivaciones de los ciudadanos,
han provocado que muchas voces se aprovechen de estas dificultades
para desacreditar, o para combatir, la participacién de los ciudadanos
en el proceso de elaboracién de politicas, entendiendo, por lo general,
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la participacién como un instrumento de legitimacién y no como una
experiencia de aprendizaje10.

Las practicas de consulta unilateral, y de procesos oportunistas
socavan no solamente la credibilidad de la organizacién promoto-
ra, sino también la calidad de la democracia. La participacién en
el proceso de elaboracién de politicas publicas culturales necesita
convertirse en un compromiso a largo plazo. Trasladar la participa-
cién ciudadana a la practica de las politicas culturales es uno de los
retos, de los organismos culturales de una nacién basandose en los
derechos humanos yla diversidad cultural. En ese sentido, es posible
aseverar que encontramos mayor calidad en la democracia cuando
las politicas ptblicas se orientan de manera mas benigna y benévola.

Sin otra intensién, mds que con el afin de contribuir a la reflexién
dela participacién ciudadana en la elaboracién de politicas publicas
culturales de mayor calidad democratica por un lado y ante el debate
académico de las bonanzas de la democracia participativa hacia la
democracia representativa por el otro, la intencién de este es dar un
paso adelante y preguntarnos si esta supuesta incidencia que se le
confiere ala participacién ciudadana en la definicién de las politicas
publicas, en nuestro caso “culturales” es positiva per se, o se debe tener
en cuenta ademas una serie de criterios de calidad democratica de
los procesos y los 6rganos participativos.

Para ello requerimos entrar en el debate de la participacién desde
la perspectiva del andlisis de las politicas ptblicas culturales median-
te el estudio de las incidencias que tiene la participacién ciudadana

10 Segun Pindado, Rebollo y Marti, (2002:18), el creciente nimero de experien-
cias que conectan al gobierno local con la participacion puede agruparse en dos gran-
des tipos, dependiendo de sus objetivos a largo plazo y segiin los valores subyacentes
de su proceso: la participacién para legitimar o la participacién para transformar.
En el primer caso, de participacién como legitimacién; los que promueven o poten-
cian las practicas participativas intentan que sus puntos de partida, los objetivos
y sus intereses, emerjan con fuerza, pero no estin interesados en cambiarlos. En
el segundo caso, el objetivo no es quedarse (como somos y donde estamos), sino
reforzar un proyecto que permita a los ciudadanos sugerir y negociar cambios y
transformaciones.
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en las diferentes etapas del desarrollo de una politica puablica cultural
y saber de esa forma, si efectivamente el ISIC contribuye a que éstas
sean mas eficientes y eficaces.

El futuro de las politicas culturales debe basarse mas en la regu-
lacién del espacio publico, garantizando el respeto por los valores,
que en la promocién o gestién de una determinada planificacién cul-
tural estratégica. Los derechos culturales, la ética de la cooperacién
cultural y el mantenimiento de valores humanistas en las relaciones
culturales (especialmente en la red) seran las cuestiones centrales de
la politica cultural pablica en el siglo XXI. En pocas palabras trans-
versalidad institucional de la cultura.

Sélo de este modo las politicas culturales podran vincular sus in-
tereses politicos a otras dreas de construccién del dominio puablico,
tales como la educacién, el medio ambiente, la sanidad y la seguri-
dad de la calidad de vida, asi como establecer el papel de la cultura
como pieza central de los procesos inspirados en valores en nuestras
sociedades.

No se pretende un recetario, sin embargo, este nuevo gobierno de
transformacién, deberd considerar, antes que nada, el llevar a cabo
una democracia de la cultura de fondo, es decir, una serie de reformas
obligadas ya en el organismo subnacional como nacional de cultura,
para que tenga la capacidad de articular los esfuerzos del sector cul-
tural, incluyendo en este sector a la sociedad civil, a los organismos
culturales privados y a los organismos culturales ptblicos.

Un Instituto ciudadano auténomo con una base legal de autono-
mia. Uno de los primeros pasos para establecer las bases de una tran-
sicidn exitosa en este dmbito, esta en el terreno del poder legislativo:
al revisar de formay de fondo unaley de Coordinacién Cultural, para
que la existencia del ISIC tenga una ley reglamentada, creada por el
poder legislativo, y pueda en verdad coordinar a los organismos del
subsector, y sea el verdadero rector de la politica cultural del Estado.

Se debe crear un modelo de relacién entre el ISIC, la sociedad
en general y los grupos de interés como artistas, promotores cul-
turales, grupos étnicos, etcétera, para que abran cauces a nuevos
mecanismos de participacién ciudadana. Se trata de reconocer como
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ejes centrales, la participacién y los intereses de los ciudadanos en la
formulacién y la ejecucién de las politicas culturales.

Ciudadanizacién no es privatizacién. Esto implica, primero que
nada, en reconocer los derechos culturales de los ciudadanos; segun-
do, abrir cauces institucionales, es decir, que desde las instituciones
se prevean vias para dicha participacién organizada y diversa de la
sociedad, pero con mecanismos de participacion de alta capacidad
potencial transformadora, como Presupuestos Participativos, planes
Estratégicos de tltima generacién, gestion plena de servicios muni-
cipales, por ejemplo.

Nos referimos a involucrar nuevos sectores y empoderarlos, de ha-
cerlos corresponsables y coparticipes de la planeacién, de los disefios
de politica cultural, e incluso corresponsables de la administracién
de los proyectos culturales y de la administracién de los recursos de
estos proyectos. De lo que se trata es de extender el proceso social de
la cultura. Luego, bajo el reconocimiento de que en el ambito local
quien conoce y reconoce las pluralidades culturales de sus ciudada-
nos, es importante que el ISIC fije la politica cultural de la entidad,
no de hacer la cultura del Estado.

La cultura es un asunto de interés publico, por lo tanto, ningu-
na instancia social puede tomarla exclusivamente en sus manos. Es
decir, el ISIC debe impulsar la participacion de los ciudadanos en la
confeccién de las politicas culturales desde los municipios. Ya que
desde ahi se gestan las politicas publicas que impactan verdadera-
mente al ciudadano. Amén de promover leyes estatales de cultura,
en donde se manifiesten las normas claras del ejercicio cultural, con
transparencia y rendicion de cuentas por sus administradores; si
acotamos tematicamente los factores que inciden en el desarrollo
cultural municipal y auspiciamos la participacién de los ciudadanos
en los procesos de planeacién cultural y al mismo tiempo tenemos
mecanismos para garantizar la rendicién de cuentas, tanto en el te-
rreno cultural como en el estrictamente financiero, vamos a poner
en marcha una experiencia de participacién ciudadana que, sin ser
la Gnica, es aquella en la que nos va a tocar participar directamente
en el 1s1c. Es importante que se siga apoyando las actividades de
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promocién cultural ordinarias que definen y realizan las institucio-
nes culturales del estado. Las iniciativas de los consejos ciudadanos
de cultura, se crecentan con el apoyo de los promotores culturales y
la herramienta de la capacitacion.

Pero se requiere poner especial énfasis en las necesidades de la
democracia del pais, nuestra democracia ha sido rebasada por la
desconfianza en todas sus areas de gobierno e instituciones incluso
ciudadanizadas, requerimos de elevar los niveles de calidad de la
misma, buscando fortalecer las dimensiones procesales, sustantivas y
de resultados del organismo publico cultural. La democracia cultural
apela a una definicién mas amplia de la cultura, define la diversidad
de formas de expresidén y propone su integracién a la vida cotidiana.
Como diria Fonseca (2001), este enfoque que supone un modo de in-
tervencién mas descentralizado, favorece una mayor participaciéon de
los ciudadanos en la vida cultural y un crecimiento de su capacidad
de decision.

BIBLIOGRAFIA

Bonlfil, Guillermo. (1982): “De culturas populares y Politicas Cultura-
les”, en Culturas populares y politicas culturales, Museo de Cul-
turas Populares/ SEP, México.

Brunner, Joaquim. (1987): Politicas Culturales y Democracia: hacia
una teoria de las oportunidades, en Garcia Canclini, Néstor (ed.)
Politicas Culturales en América Latina, Grijalbo, México, Pp. 81-
114.

Diamond, Larry and Morlino, Leonardo. (2005): “Introduction”, en
Larry Diamond and Leonardo Morlino (eds.), Assessing the Qua-
lity of Democracy, Baltimore: The Johns Hopkins University Press.
USA, Pp. ix- xiii.

Fogel, Gerardo. (2005): “Memorias Politicas Culturales para el Desa-
rrollo” en Beatriz Gonzalez de Bosio (Compiladora), Memorias de
las primeras jornadas de reflexién sobre Politicas Culturales para
el Desarrollo, Convocadas por el centro UNESCO, Asuncién en el

78 + ANALISIS AL MODELO DE LA POLITICA CULTURAL EN SINALOA



marco de las elecciones presidenciales del afio 2003, Publicado
por el Centro Interdisciplinario de Derecho Social y Economia
Politica de la Universidad Catdlica “Nuestra Sefiora de la Asun-
cién” (CIDSEP/UC), Asuncién, Paraguay.

Fonseca, Y. Eudoro. (2001): “Hacia un modelo democratico de Politica
Cultural”, Conferencia impartida durante el Primer Encuentro
Nacional de Coordinadores de Capacitacién Cultural, organizado
por la Direccién de Capacitacién Cultural de la Direccién General
de Vinculacion Cultural del Conaculta y la Secretaria de Cultura
de Jalisco en Guadalajara, en julio de 2001. Lecturas del sistema
nacional de capacitacién de promotores y gestores culturales.
Conaculta, México. Pp. 46-58.

Garcia, Néstor. (1987): “Politicas Culturales y Crisis de desarrollo” en
Garcia Canclini, Néstor (ed.), Politicas Culturales en América La-
tina, Grijalbo, México, Pp.

52-80.

Lara, Carlos (2012): 1988-2012 Cultura y Transicién, en Eduardo
Cruz Vasquez et ali (Coordinadores), Universidad Auténoma de
Nuevo Ledn e Instituto de Cultura de Morelos editores, México,
Pp.227.

Miceli, Sergio. (1987): “Las Politicas Culturales en Brasil” en Garcia
Canclini, Néstor (ed.), Politicas Culturales en América Latina,
Grijalbo, México, Pp. 115-147.

Nivén, B. Edurdo (2006): La politica Cultural: temas, problemas y
oportunidades.,

Intersecciones, CONACULTA, México.

O’Donnell, Guillermo. (1994): “Delegative Democracy”, Journal of
Democracy, Vol. 5, No.1, January, Pp- 55-69. National Endowment
for Democracy and The Johns Hopkins University =~ Press.

Pitkin, Hanna. (1967): “The Concept of Representation”, University
of California,

Press, Berkeley, California, USA.

Saez, Guy. (1990): “La structure de la politique culturelle et la dé-
marche évaluative“en Recherche et evaluation dans les politiques
culturelles, Cenat, Grenoble, Paris.

Luis FELIPE BERNAL HERNANDEZ « 79



Salazar, R. y P. Lenguita (2005): Democracia emancipatoria, Buenos
Aires, Libros en Red, apud Jorge Sanchez (2007), “Participacién
civica en Politica”, en José Luis Calva (Coordinador), Democracia
y Gobernabilidad, Porraa, México, Pp. 129-172..

Sanchez, Jorge, A. (2007): “Participacidn civica en Politica’, en José
Luis Calva (Coordinador), Democracia y Gobernabilidad, Porraa,
México, Pp. 129-172..

Sartori, Giovanni. (2001): Teoria de la democracia. El debate con-
temporaneo.

Tomo 1, Alianza Editorial, Traductor Santiago Sinchez Gonzilez,
Madrid.

————————————————————— (1992): Partidos y Sistemas de Partidos. Alianza
Editorial, Madrid.

Vargas Llosa, Mario, (1990): http://elpais.com/diario/1990/09/01/
cultura/652140001_850215.html

Woldenberg, José (2002): La Construcciéon de la Democracia, Plaza
Janés, México.

LATINOBAROMETRO:

www.latinobaroemtro.org

UNESCO https://es.unesco.org/

Ley de Cultura del Estado de Sinaloa:
www.culturasinaloa.gob.mx LCES

PROGRAMA SECTORIAL DE CULTURA DE SINALOA:

https://www.culturasinaloa.gob.mx/PDF/Sectorial_cultura_pagi-
na_web_gob.pdf

80 + ANALISIS AL MODELO DE LA POLITICA CULTURAL EN SINALOA



La participacion ciudadana en los programas
de promocién y prevencion de enfermedades
transmitidas por vector de la Secretaria de Salud
en Ahome

BRISA E. LIZARRAGA ALVAREZ
OCTAVIANO MOYA DELGADO

INTRODUCCION

Las Enfermedades Transmitidas por Vectores (ETV) constituyen uno
delos pilares de los programas de la Secretaria de Salud (SSA) debido
alaalarmante repercusion en la salud humana y economia nacional.
Ademais, en el pais existen las condiciones ambientales para su trans-
mision, los programas locales ineficientes y la falta de conciencia de
las familias en la eliminacién de criaderos propician la aparicién de
brotes en distintas regiones, donde no precisamente cuentan con
la infraestructura necesaria para brindar la atencién médica que se
requiere (CENAPRECE/10/09/2016).!

Aunque el Paludismo, la enfermedad de Chagasy el Alacranismo
afectan a gran parte de la poblacién. El Dengue cobra mayor rele-
vancia debido a su presentacién clinica, evolucién poco predecible y
temporalmente incapacitante, pero sobre todo por suletalidad. Dicha
enfermedad demanda servicios médicos oportunos y hospitalizacién
inmediata en casos severos. Ocupa un lugar primordial en la agen-
da, dado que suvigilancia, prevencién y control son necesarios para
anticiparse a un serio problema de salud publica.

1 El presente trabajo fue apoyado con recursos PROFAP1/2015 en donde fungié
como responsable técnico el coautor y fue presentado por la autora como trabajo de
tesis para obtener el grado de maestra en politicas publicas por la UAS.
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Fenémenos demograficos asociados al acelerado desarrollo ur-
bano, deficiencias en servicios publicos en zonas marginadas, como
agua potable, drenaje y recoleccion de desechos sélidos, hacinamien-
to, incremento del turismo, el crecimiento y diversificacion de las vias
y medios de comunicacion y el clima juegan un papel preponderante
en el desarrollo del vector (Narro y Gomez, 1995). Aun cuando existen
diversas estrategias para atacar su fase larvaria y adulta en dreas
endémicas, como las campanias de eliminacién de criaderos y fumi-
gacion, existen estados como Sinaloa, que han presentado la mayor
tasa de incidencia desde 1995, junto otras entidades del litoral del
Golfo de México yla zona del Pacifico (Salud Ptblica de México, 1995).

En cuanto a la prevencién, la SSA ha promovido la incorporacién
de los usuarios/beneficiarios de los servicios de salud en la promo-
cién de estilos de vida saludables, prevencion de enfermedades y
accidentes, asi como su orientacién y capacitacion sobre las causas
delos padecimientos y los dafios que provocan. Ha tenido como pro-
posito desarrollar conductas y actitudes que permitan a la poblacién
protegerse de los riesgos que ponen en peligro su salud. Para ello, el
Sistema Nacional de Salud le ha otorgado al ciudadano la posibilidad
de influir en situaciones que lo afectan, asi como la corresponsabili-
dad en los riesgos de salud publica mediante programas de preven-
cién como las ferias de salud, activadores de manzanay comunidades
saludables, y el aval ciudadano respecto a la calidad de la atencién.

Celed6ny Noé (1998) sefialan que en el sector salud es mas notoria
“larelacion de verticalidad entre el agente publico y las personas, que
son vistas como un instrumento o recurso que facilita la accién del
Estado” (p. 99), argumentando que se ha comprobado que la gente
se interesa por participar en las actividades de salud, pero no siem-
pre han tenido la intencién de influir en la implementacién de los
programas. Ejemplo de ello, es la renuencia ante las visitas intrado-
miciliarias que realiza el personal en las jornadas de lucha contra el
dengue. O bien, la apatia que muestran ante la informacion que se
les otorga en las unidades médicas.

Ahome destaca del resto de los municipios de Sinaloa por ser
considerado como zona de mayor transmision de este tipo de en-
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fermedades. Asi lo sefiala la Plataforma de Vigilancia Entomolégicay
Control Integral del Vector del Centro Nacional de Programas Preven-
tivos y Control de Enfermedades (CENAPRECE) en sus informes de
actividades operativas a nivel jurisdiccional, donde reportaron que el
porcentaje de casas renuentes, cerradas y deshabitadas® que registra-
ron los trabajadores encargados del control larvario, oscila mensual-
mente entre el 48 y 56 por ciento. Es decir, menos del 50 por ciento
de las viviendas visitadas, que se trabajaron en 2016%, de acuerdo a
las Guias Operativas* para trabajo en campo con fundamento en la
NOM-032-SSA2-2014. Asimismo, los estudios entomoldgicos de en-
cuesta y verificacion’®, sefialaron que recipientes como floreros, botes,
piletas, llantas y macetas explorados en las viviendas, se encontraron
con agua almacenada, observaron también que los patios estaban
algo sucios® (con pasto y basura), dando lugar a la reproduccién del
mosquito transmisor. Por otra parte, las fumigaciones se realizaron
en operativo focalizado, es decir, en el domicilio del enfermo notifi-
cado por epidemiologia y en escuelas (CENAPRECE/10/12/2016).

2 Condicién de la vivienda: cerrada (C), cuando no respondan al tocar la puer-
ta; deshabitada (D), casa en aparente abandono o en construccién; renuencia (R),
cuando de no ser atendido aun explicando el motivo de la visita no se permita el
acceso a la vivienda; trabajada (T), vivienda donde se realizaron acciones de control
y prevencion (CENAPRECE/10/09/16).

3 ElInforme Ejecutivo de Cobertura de Control Larvario actualizado a la semana
epidemioldgica 52 indica que el municipio de Ahome tiene cobertura deficiente,
tomdandose en cuenta el nimero de viviendas trabajadas con acciones de control
larvario (tratadas) sobre el total de viviendas visitadas por cien.

4 Son Guias Metodolégicas para las acciones de control larvario; entomologia
para la fase larvaria y pupal; para obtener el Indice de condicién de Vivienda (ICV);
vigilancia entomoldgica con ovitrampas; rociado domiciliario y nebulizacién (ro-
ciado espacial) para la aplicacién de insecticida a ultra bajo volumen (UBV) con
equipo pesado.

5 Recoleccidn en forma aleatoria de larvas en las viviendas para medir la pobla-
cién de mosquitos.

6 En el Indice de Condicién de la Vivienda (ICV) se evalda, entre otras cosas,
la suciedad del patio, esto es, la presencia de recipientes con agua, pasto y basura
en el patio, en donde: limpio = bajo = valor de 1; algo sucio (pasto, basura) = medio
=valor de 2; sucio y con recipientes con agua = alto = valor de 3 (GMPOICYV, 2014).
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La pregunta inicial que guio este trabajo fue ;qué nivel de partici-
pacién tiene la ciudadania en los programas de promocién y preven-
cién de enfermedades (vectores) de la SSA en Ahome? Se partié dela
hipétesis de que el bajo nivel de participacién ciudadana en Ahome,
se debe al rechazo/desconocimiento de los usuarios.

Derivado del planteamiento expuesto, formulamos de manera
mas precisa nuestras preguntas de investigacion: scudles son las ca-
racteristicas sociodemograficas de los ciudadanos participativos en
salud?, ;impacta el conocimiento sobre los programas de salud en la
indiferencia a las visitas intradomiciliarias?, ;condiciona el conoci-
miento la evaluacién en los servicios de salud?

Partimos de tres hipdtesis establecidas a partir de una revisién
de la literatura:

Hi: Las caracteristicas sociodemograficas (sexo, edad, escolari-
dad, ocupaciény zona de residencia), no influyen en la participacién
de los ciudadanos en los programas de salud;

H2: A mayor conocimiento sobre los programas de salud, menor
indiferencia a las visitas intradomiciliarias; y,

H3: A mayor conocimiento en los programas de salud, mejor sa-
tisfaccién en los servicios de salud.

Para el analisis y comprobacién de las hipétesis, se operacionali-
zaron sus dimensiones, las variables y sus respectivos indicadores.
Se tom6 como variable independiente al concepto de Participacion
Ciudadana, el cual se midié a través de la dimensidén empirica de
involucramiento y se analiz6 mediante las variables de participacién
e in/satisfaccién del usuario. La dimensién de indiferencia se estudi6
a partir de las acciones operativas que realiza el personal de campo.
Mientras que la dimensién de rechazo se estimo a través de la variable
des/conocimiento. De igual forma, se tom6 como variable depen-
diente alos programas de promocidn y prevencién de enfermedades
transmitidas por vectores, como el dengue, chikungunya y zika.

Este documento se organiza de la siguiente manera. En el primer
apartado se revisan aspectos tedricos sobre el concepto de partici-
pacién ciudadana en salud y su relacién con la atencién primaria,
la calidad en el servicio y en los procesos de toma de decisiones y
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elaboracién de politicas publicas. En el segundo apartado se descri-
ben los métodos y técnicas. En el tercero los resultados obtenidos.
Finalmente se presentan las principales conclusiones.

ASPECTOS CONCEPTUALES SOBRE LA PARTICIPACION
CIUDADANA EN SALUD

La definicién mas general de participacién es “tomar parte de algo”.
Sin embargo, la participacién ciudadana como unidad de andlisis
ha sido planteada por Cunill (1991) como una intervencién en alguna
actividad puablica y para ello propone diferenciarla de otras modali-
dades de participacién que dependen de la problemdtica y los inte-
reses de los individuos, es decir, cuando las personas se involucran
en organizaciones que defienden derechos sociales se denomina
participacion social, mientras que en la participacién comunitaria
se busca el desarrollo de la comunidad mediante el apoyo del Estado,
quien les provee de bienes y servicios.

Merino (1995) explica que, “participar, en principio, significa to-
mar parte: convertirse uno mismo en parte de una organizacion que
retne a mas de una sola persona” (pp. 1-3) y manifiesta que el no
hacerlo también es otra forma de participacién. Asimismo, men-
ciona que, por un lado, estin los que pueden y quieren participar en
los asuntos publicos y, por otro, los que, aunque pueden, no desean
hacerlo, teniendo de esta manera una distribucién desigual de es-
fuerzos y beneficios.

En la Declaracion de Alma Ata, se ha definido como “el proceso
mediante el cual individuos y familias asumen la responsabilidad
ante su salud y bienestar, asi como por la salud de su comunidad y
desarrollan la capacidad de contribuir activamente a su propio desa-
rrollo y su entidad” (OMS, 1978). Posteriormente la Carta de Ottawa,
Canada determind la promocién de la salud como “proporcionar a
los pueblos los medios necesarios para mejorar su salud y ejercer
un mayor control sobre la misma” (0Ms, 1986). Las siguientes con-
ferencias globales sobre Promocién de la Salud celebradas en Ade-
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laida, Australia (1988), Sundsvall, Suecia (1991), Yakarta, Reptblica
de Indonesia (1997), Ciudad de México (2000), Bangkok, Tailandia
(2005), Nairobi, Kenia (2009) y Helsinki, Finlandia (2013) refirieron
la importancia de fortalecer la participacion social en el desarrolloy
evaluacion de los planes nacionales de accion para promover la salud,
el empoderamiento de los individuos y mejora en la infraestructura.
En este sentido, se han definido cuatro formas de participacién a
partir de la relacidn con la atencién médica, servicios prestados para
su protecciony politicas que garanticen el derecho a la salud (Celedén
y Noé, 2000; FESP, 2010):

86

a)

b)

C)

Beneficiario, donde la persona es considerada receptora de
los servicios de salud mediante un esquema de seguridad so-
cial universal. Es un aspecto clave para la Atencién Primaria,
ya que este modelo busca un tratamiento integral donde se
satisfagan las necesidades de salud de la poblacién a través
del autocuidado y la deteccion temprana, seguimiento y refe-
renciacién de patologias consideradas de alto costo, con el fin
de que sean mas eficientes los servicios de salud (FESP, 2010;
Franco-Giraldo, 2015).

Promocion de la salud, las personas apoyan en determinados
programas y facilitan la accién de la autoridad local. Es vista
como la puerta de entrada al sistema de salud, tiene la res-
ponsabilidad de cumplir con tareas basicas mas alld de las que
corresponden al aspecto clinico sino con las encaminadas al
bienestar social. De modo que las familias en el &mbito local
son la base de las acciones a la vez que el sistema les garantice
el acceso universal a los servicios. Sin embargo, mantiene la
relacion de verticalidad entre los servicios de salud y la comu-
nidad (Celedén y Noé, 2000; FESP, 2010; Franco-Giraldo, 2015).
Tales como ferias de salud, activadores de manzana y visitas
intradomiciliarias.

Organizacién de la poblacién en comités, propician mayor
involucramiento, empero, se capacitan en programas espe-
cificos, son poco eficaces en responder a las demandas de la
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comunidad y hacer frente a situaciones de riesgo debido a la
escasa coordinacidn interinstitucional, asi como la informa-
lidad en sus informes (Arévalo, 2004; Celedén y Noé, 2000;
FESP, 2010). Ejemplo de ello son las comunidades saludables.

d) Los usuarios ejercen sus derechos de proteccion de la salud y
exigen la rendicién de cuentas del sistema de salud, entendido
como un bien publico complejo por la interaccién de activida-
des de prevencidn, promocién y curacién, servicios médicos y
hospitalarios, medicamentos, trato digno, tiempos de espera,
instalaciones en buenas condiciones, profesionales de la salud
comprometidos con la prestacién del servicio y de acceso a
bajo costo para los mds pobres y vulnerables. Pero, dependera
dela condicién social y educativa del “cliente”, la complejidad
de la tecnologia involucrada, la concentracién geografica, asi
como la relacién entre los proveedores y los clientes (FESP,
2010; Celedon y Noe, 1998; Goetz y Gaventa, 2001). Como el
Aval Ciudadano, por ejemplo.

METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

La presente investigacién utilizé los métodos estadistico y compara-
tivo. El primero de ellos fue atil para el manejo de los datos cuanti-
tativos y para la elaboracién de cuadros y graficas que permiten una
revision rapida de la informacién. Asimismo, el método comparado
se usé para confirmar relaciones entre las variables. Por otra parte, se
recurrié a la utilizacidén de instrumentos que atienden fuentes tanto
indirectas como directas. Entre las fuentes indirectas se encuentra
la recopilacién documental, con el analisis de informes, leyes, regla-
mentos, manuales y guias operativas publicadas por el CENAPRECE
y la Secretaria de Salud. Como parte de las fuentes directas y dado
que la informacién requerida podia obtenerse solo preguntando di-
rectamente a los ciudadanos se recurrié a la encuesta.

Se construyd un cuestionario a manera de instrumento para re-
coleccién de datos. Este se estructurd con 39 preguntas directas. Se
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eligieron como unidades de andlisis los programasy actividades rela-
tivas a la promociény calidad en salud y prevencién de enfermedades
transmitidas por vector (dengue, zika y chikungunya), tales como
ferias de salud, activador de manzana, comunidades saludables y aval
ciudadano. Se tomd como universo de estudio a los 416,299 habitantes
de Ahome, debido a que los programas la SSA atienden a poblacién
abierta. Dado que dicho universo es muy amplio, se recurrié a una
muestra que considerara a personas mayores de 18 afios, obteniendo
un total de 384 cuestionarios, garantizando un nivel de confianza del
95 por ciento, con un margen de error de +/- 5 por ciento.

Para el disefio se recurrié al método probabilistico de tipo estra-
tificado y por conglomerados, conjugado por cuotas de edad y sexo
(Lépez-Romo, 1998). Para ello fue necesario dividir a la poblacién
por unidades de salud, para después distribuir las colonias y ejidos
cercanos a dichas unidades. A partir de ello, de manera aleatoria se
seleccionaron los puntos de levantamiento. La muestra tuvo, ademas,
dos elementos de distribucidn, el primero por edad y sexo, y el se-
gundo, por la divisién de la cantidad total de encuestas a aplicar por
punto de levantamiento. Finalmente, se identificaron manzanas, y
dentro de ellas domicilios, en donde se aplicaron los cuestionarios.

Se seleccionaron las localidades de Los Mochis, Ahome, Higuera
de Zaragoza y San Miguel Zapotitlan debido a que concentran el 82
por ciento de la poblacién del municipio (INEGI, 2010). Para el rango
de edades se considerd la incidencia de casos por grupos de edad.
Donde dichas enfermedades afectan a jovenes de 18 a 30 afios, asi
como las personas en edad productiva (31-49 afios). Los adultos de
50-64 afios y en menor medida a los adultos mayores a 65 afios. Las
cuotas por edad y sexo fueron del 51% mujeres y 49% hombres para
cada rango de edad.

Ellevantamiento se realiz6 los dias 27-29 de abril de 2017 a cargo
de un equipo de apoyo de la Facultad de Derecho y Ciencia Politica
Los Mochis, con experiencia en este tipo de levantamientos y bajo la
supervision de investigadores adscritos al cuerpo académico Cien-
cias Juridicas y Politicas (CA-233). Los costos de dicho levantamiento
fueron apoyados con el fondo PROFAPI2015/192. Cuyo responsable
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técnico es el Dr. Octaviano Moya Delgado. Con la informacién obteni-
da delos cuestionarios se construy6 una base de datos en el Programa
Estadistico para las Ciencias Sociales (SPSS). El procesamiento, sis-
tematizacion y andlisis de dichos datos se realiz6 durante los meses
de julio-septiembre de 2017.

CARACTERISTICAS DEL CIUDADANO PARTICIPATIVO

¢Qué impacto tienen las caracteristicas sociodemograficas en el
conocimiento de los ciudadanos sobre los programas y politicas de
salud? Para dar respuesta a esta interrogante fue indispensable saber
qué tanto pesaban las variables de sexo, edad, ocupacién, escolaridad
y lugar de residencia en el des/conocimiento sobre los programas de
vectores.

Para el analisis de los datos fue necesario reagrupar ciertas varia-
bles con el propésito de resumir las proporciones y facilitar el manejo
delainformacidn. Esto es, los cuatro rangos de edad definidos en la
muestra pasaron a ser tres categorias (jévenes de 18-30, de mediana
edad de 31-49 y adultos de 50 afios en adelante). La escolaridad se
categoriza en los niveles bajo (sin estudios y primaria), medio (se-
cundaria, preparatoria y técnico) y alto (licenciatura y posgrado).
Para el lugar de residencia se retoman cuatro Unidades de Salud que
atienden la sindicatura donde se encuentran ubicadas, como son Los
Mochis, Ahome, Higuera de Zaragoza y San Miguel Zapotitlin, asi
como las localidades aledafias a éstas.

Para el nivel de estudios, el 30% corresponde a las personas que
dijeron tener baja escolaridad. Para las categorias medio (45%) y alto
(25%). En cuanto a ocupacidn se refiere, el 40% se dedica al hogar,
los comerciantes representan el 15% y los estudiantes 10%. Le siguen
jornaleros, profesores y servidores ptblicos con un 6, 3y 2 por ciento,
respectivamente. Mientras que el 24% restante dijo dedicarse a un
oficio distinto. Las Unidades de Salud a las que pertenecen son CSU
Mochis (83%) y en menor medida Ahome (6%), Higuera de Zaragoza
y San Miguel Zapotitlan con 5.5% cada una.
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Del total de encuestados, el 41 por ciento dijo haberse enterado
de una feria de salud, de ellos, hubo un 19% que no asistié, mientras
que el 22% manifestd estar enterado y haber asistido, al separarlos
por sexo, no se encontrd gran diferencia, ya que las mujeres repre-
sentaron el 12%y los hombres un 10 por ciento. En cuanto a edad, las
personas de 31-49 afos son las que mas han acudido (11%) respecto a
los otros grupos de edad. Por otra parte, los que cuentan con un nivel
bajo de escolaridad (7%) y se dedican al hogar (9%) expresaron estar
enterados y haber asistido. Los Mochis sobresale con el 17% de las
personas que han participado en las ferias de salud, en comparacién
con las otras localidades como Ahome (2.5%), Higuera de Zaragoza
(1%) y San Miguel Zapotitlan (1.5%). Sin embargo, del 19 por ciento
de las personas que negaron conocimiento sobre tal actividad, un 17
por ciento corresponde a Los Mochis.

Siguiendo con las actividades de promocion de la salud, el 14 por
ciento afirmé saber qué es un activador de manzana. Al cuestionar-
les si habian participado siendo uno de ellos, un 11 por ciento sefial6
no haber aceptado, contra un 3 por ciento que dijo que si. En este
sentido, la proporcién entre hombres (2%) y mujeres (1%) no es muy
grande. Lo mismo sucede con los grupos de edad, donde también
los de mediana edad son los que manifestaron haber participado.
Asimismo, los de baja escolaridad, que se dedican al hogary que viven
en Los Mochis estan dentro del 3 por ciento que menciond saber qué
es y haber sido activador de manzana alguna vez, como parte de las
actividades del programa de PLyCAA en Ahome.

En lo que respecta a comunidades saludables, una alta propor-
cién de los encuestados manifestd conocimiento (76%), pero sélo
un 14 por ciento ha sido integrante de un comité de salud. De ellos,
un punto porcentual difiere hombres (7.5%) de mujeres (6.5%) en la
participacidn. Las personas con edad de 31-49 afios mostraron ser las
mas involucradas (6%). Por otra parte, los que viven en Los Mochis y
cuentan con nivel medio de escolaridad, asi como las amas de casa
y las personas que se dedican a un oficio distinto a los mencionados
en el cuestionario, saben qué es una comunidad saludable y se han
integrado a los comités.
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En el caso de los avales ciudadanos, se encontré que un 9 por
ciento tiene conocimiento sobre ellos y que apenas el 3 por ciento ha
formado parte de los Comités de Calidad y Seguridad del Paciente.
Se observo también la misma tendencia que en los otros programas,
donde no hay diferencia en el sexo para la participacién. Los ciu-
dadanos de mediana edad y nivel medio de estudios manifestaron
haber sido un aval, al igual que quienes se dedican al hogar y viven
en Los Mochis.

DES/CONOCIMIENTO SOBRE LOS PROGRAMAS DE SALUD

Para medir el conocimiento o indiferencia ciudadana hacia la poli-
tica de salud se opté por preguntar directamente a los ciudadanos si
conocian ademas del programa de dengue, algunos de los aspectos
sobre los cuales se descargan los programas destinados al ciudadano.
Estos son, las ferias de la salud, comunidad saludable, activador de
manzanay aval ciudadano. De esta forma, se pregunté a los ciudada-
nos si sabe/conoce los programas de dengue, chikungunya y zika, por lo que
en el ejercicio de sistematizacién de los datos que arrojé la encuesta,
se encontrd que el 85% de las personas respondid que si. De ellas,
el 82% afirmo tener conocimiento sobre el medio de transmisién
de dichas enfermedades. De manera complementaria se cuestiond,
por cudl medio se transmitia para corroborar la respuesta, a lo que
respondieron correctamente que era mediante el mosco.

Las ferias de salud son actividades que realiza el sector salud en
coordinacién con las autoridades municipales, brindando servicios
médicos a la ciudadania. En este sentido, se pregunt si se han en-
terado de dichas ferias. Del total de encuestados, el 59% dijo no estar
al tanto. Cabe sefialar que en Ahome son organizadas de acuerdo al
calendario epidemiolégico vigente y a solicitud de la comunidad,
empresa o alguna institucion educativa. O bien, segin la agenda de
la Secretaria General de Gobierno que ofrece ademas servicios de
registro civil, notaria pablica, tramites en las empresas paramuni-
cipales, entre otros.
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La estrategia de Patio Limpio y Cuidado del Agua Almacenada
(PLyCAA) estd encaminada al fomento de saneamiento basico de la
vivienda para prevenir las ETV. Para lograrlo se requiere que el per-
sonal de salud identifique y contacte a los lideres o representantes
de la comunidad. Hecho esto, se planean actividades que conlleven
concientizar a los vecinos para el mantenimiento de un patio libre de
criaderos. Y de acuerdo a la demarcacién de dreas con mayor riesgo
de transmisién, se capacita a los ciudadanos que quieran participar
como activadores de manzana, que dentro de sus funciones es replicar
la labor de un promotor como la eliminacién de larvas y las carac-
teristicas que debe de tener un patio limpio: barrido, desyerbado,
ordenadoy con recipientes o criaderos controlados (GPCPCD, 2015).
Ante esto, se preguntd si sabe/conoce qué es un activador de manza-
na y como resultado se obtuvo que son desconocidos para el 86 por
ciento de la muestra.

Entornos y comunidades saludables es un programa que busca me-
jorar las condiciones de la salud de la poblacién a través del trabajo
intersectorial, es decir, que participen los ciudadanos, el municipioy
las instituciones para convertirse en espacios saludables, atendiendo
los determinantes ambientales, econémicos y sociales que propi-
cian problemas de salud publica. Para ello, el gobierno federal otorga
apoyo técnico y financiero a proyectos municipales que promuevan
la salud y fortalezcan las corresponsabilidades tanto del personal
como de la comunidad (PAEECS/2013). En la interrogante sobre dicho
programa, el 76% manifesté tener idea sobre su existencia. Que, si
bien es cierto, Ahome no ha sido beneficiado econémicamente por
el gobierno federal para implementar las comunidades saludables,
el programa operativo de salud municipal incluye llevar a cabo reu-
niones mensuales de caracter informativo con los comités de salud.

En lo que corresponde al aval ciudadano, el 91% sefialé no saber
nada sobre él. El cual es un mecanismo de participacién, donde el
ciudadano evalta desde su posicion como usuario, la calidad de los
servicios de salud, esencialmente la atencién médica y el trato otor-
gado por la institucién, ademas de sugerir y opinar sobre posibles
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mejoras en las unidades médicas, con el fin de devolver la confianza
de los pacientes hacia el sector salud (GOAC, 2016).

Enlas actividades relativas a la prevencién y control de las ETV se
cuestionaron dos cosas, si conocen los programas y cémo se transmi-
ten. En el cuadro 1 puede observarse que hay una ligera diferencia en
el sexo respecto ala primera pregunta. Esto es, del 85% que respondid
que si, 44 por ciento fueron mujeres y el 41% hombres. En cuanto a
la edad, el 40% son de mediana edad, le siguen los adultos mayores
de 50 afos con 24% y luego los jovenes de 18 a 30 afios con un 21%.
Las personas con escolaridad baja constituyen el 23% al igual que
los més preparados (licenciatura y posgrado) a diferencia de nivel
medio de estudios que tiene un 39%. La ocupacién mas frecuente es
el hogar (35%), los que se dedican a otro oficio alcanzan el 20% y los
comerciantes representan el 13%. Por otra parte, 73% pertenece al CSU
Mochis, es decir, vive en la zona urbana, en la ciudad de Los Mochis.

La diferencia entre la proporcién de la respuesta si o no por cada
indicador no es tan amplia en algunos casos. Por ejemplo, aunque
la gran parte se concentra en el nivel medio de escolaridad y en el
hogar, todos los profesores y servidores publicos encuestados, asi
como los que tienen nivel alto de estudios, no tuvieron problema en
contestar la pregunta en lo inmediato. Lo mismo ocurre con el lugar
de residencia, ya que en la zona rural se mostraron mas familiari-
zados con el tema.

El rango de edad que muestra notable conocimiento es el de 50+
afios, esto podria ser por la experiencia que tienen respecto a la enfer-
medad. En cuanto a escolaridad, los de nivel alto manifiestan mayor
conocimiento. Ademads, los que trabajan en el comercio, el campo y
los profesores, asi como las amas de casa tienen mayor relacién con
la transmisién, dado que estin mas al alcance del personal de salud
en las campanias de prevencidén. Aunque los programas se atienden
de manera focalizada en la zona urbana, quienes saben mds son los
del drea rural, como las localidades cercanas a Higuera de Zaragoza
y San Miguel Zapotitlan.

En la pregunta sobre las ferias de salud, quienes menos enterados
estan son los hombres (18%) y los adultos mayores de 50 afios (11%).
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Tampoco los estudiantes (4%) y los que tienen otro empleo (9%) asi
como los que cuentan con nivel medio de escolaridad (18%). Al igual
que los que viven en las localidades de Higuera de Zaragoza (1.5%) y
San Miguel Zapotitlan (2.5%). En cuanto al programa de activadores de
manzana, tanto hombres como mujeres refieren desconocerlo. Suce-
delo mismo para el resto de las variables, como la edad, escolaridad,
ocupacién y Unidad de Salud a la que pertenecen. Pareciera ser que
no se implementa tal y como lo indica la Guia para la Participacién
Comunitaria para la prevencién y control del Dengue.

Comunidad saludable es un programa con el que tiene mayor fami-
liaridad la poblacién (76%), ya que ambos sexos sefialan conocerlo.
Tanto jovenes como adultos mayores, asi como los que tienen un
empleo distinto a los mencionados en el cuestionario, dado que res-
pondieron que saber al respecto. En el nivel de escolaridad, los de bajo
y medio manifestaron conocimiento en porcentaje similar (Cuadro 1).
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RECHAZO E INDIFERENCIA

Para analizar la dimensidén empirica de indiferencia a las visitas in-
tradomiciliarias se considerd pertinente indagar sobre aspectos ope-
rativos de las campafias de prevencion para saber qué tan renuentes
son los ciudadanos a las visitas y en caso de aceptar la revisién, con
qué frecuencia atienden las recomendaciones del personal de salud.
Se sometié a comprobacién la hipétesis particular que, a mayor co-
nocimiento sobre los programas de salud, menor indiferencia a las
visitas intradomiciliarias a menor rechazo.

Primeramente, se consulté si tenia o no posibles criaderos del
mosco en su casa. En una proporcién que oscila entre el 58 y 97 por
ciento de los entrevistados dijeron que no. Por el contrario, entre
quienes manifestaron que, si tenian, los recipientes mas frecuentes
en las viviendas fueron los tinacos (42%), seguido de los floreros (22%),
botellas (8%) y llantas (3%). Estos datos coinciden con el reporte de
estudio entomolégico del CENAPRECE en la Jurisdiccién Sanitaria o1
generado en la semana epidemiolégica 17y con los dias de aplicacién
del instrumento.

Posteriormente intereso saber si el personal ha visitado el domi-
cilio y con qué frecuencia lo ha hecho. Un 26% se manifesté en un
sentido negativo, mientras que el 74 por ciento de los encuestados
afirmé haber recibido la inspeccién. De éstos altimos, al preguntarles
sobre la frecuencia de dichas visitas, el 34% mencioné que han sido
muy frecuentes y frecuentes, mientras que el 40% dijo que fueron
poco y nada frecuentes (Cuadro 2).

Del 74 por ciento de los ciudadanos que dijeron si haber recibido
las visitas del personal de vectores, un 65% permitio dejarlos pasar a
su casa para hacer las revisiones correspondientes. Mientras que el
9% restante se neg6 a la verificacién de criaderos como parte de las
campanas de salud. Al cuestionarles sobre las razones de su renuen-
cia, las respuestas mas frecuentes que manifestaron fueron “porque
no les tengo confianza” (s%) y “porque no he querido” (2%).

La Guia metodoldgica para las acciones de control larvario (GM-
PACL/2014) indica que las revisiones deben realizarse tanto al inte-
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rior como exterior de la vivienda, iniciando de izquierda a derecha
o viceversa, siempre y cuando se respete la continuidad para que
ningan posible criadero pase desapercibido. Sin embargo, los mo-
radores no permiten llevar a cabo el registro completo, por lo que en
ocasiones sélo hay acceso al patio y durante un tiempo breve. La base
de datos arrojé que solo cuatro puntos porcentuales hay de diferencia
entre las revisiones de sala/comedor y patio (38%) y la de solo patio
(42%). Mientras que sdlo el 24% de las personas que consienten tales
acciones de control del dengue, autorizan que se les fumigue. Cabe
sefialar que la fumigacién sélo realiza si existe el reporte de un caso
sospechoso a la enfermedad o a peticion de los habitantes cuando
tienen algtn problema de plagas.

Una vez terminada la revisidn, el personal de salud emite obser-
vaciones y sugerencias a las personas que viven en esa casa con el
propésito de prevenir las ETV. Por ejemplo, mantener limpia y va-
cia la pileta, voltear o tapar los recipientes que pudieran acumular
agua, usar debidamente el insecticida proporcionado, entre otras
(GMPACL/2014). Cuando se les cuestiond sobre las recomendaciones
que les han hecho, el 73% respondié que si las ha recibido. De ellos,
el 71% las ha atendido de manera muy frecuente y frecuente (60%) y
poco frecuente (11%). A las personas que respondieron que no, se les
preguntd la razén. Entre las cuales mencionaron que “por flojera” o
“falta de tiempo” (Cuadro 2).
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Ahora bien, el conocimiento sobre las ferias de salud y los activa-
dores de manzana, que corresponden al departamento de Promocién
dela Salud, la proporcién descendid y, en consecuencia, impactd sig-
nificativamente en la indiferencia hacia las visitas intradomiciliarias.
De esta forma, del 32 por ciento de quienes manifestaron conocer
las ferias de la salud y haber sido visitado por el personal de salud,
un 29 por ciento permitieron el acceso a su casa. La proporcién fue
disminuyendo respecto a las revisiones en sala/comedory patio (19%),
sélo patio (18.5%) y fumigaciones (15%). En cuanto al conocimiento de
dicho programa con las recomendaciones establecidas por el personal
de salud, y la atencién que se le da a ellas se encontré un mismo 32
por ciento. El segundo programa que trabaja dicho departamento
dela SSA, se encontré que el 11.5 por ciento sabe qué es un activador
de manzanay por lo tanto ha accedido a las revisiones dentro de su
vivienda. Una proporcidén semejante recibid y atendio las recomen-
daciones. Aunque una proporcién menor de los ciudadanos son los
que conocen a los activadores de manzana, se podria decir que en
cierta medida se han cumplido los objetivos del programa PLyCAA.

Por otro lado, en el conocimiento sobre comunidades saludables
y aval ciudadano, se encuentra la misma tendencia, es decir, la pro-
porcién de quienes sefialan conocer dichas actividades vinculadas
a promocién y calidad en los servicios de salud, es igual a quienes
manifestaron haber sido visitados por el personal de salud, permitido
el acceso a su domicilio, establecido revisiones, recibido y atendido
recomendaciones. Lo cual quiere decir que los ciudadanos que estan
al tanto de los comités que promueven entornos saludables y trato
digno en las unidades de salud, permiten que el personal de vectores
haga su trabajo.

INVOLUCRAMIENTO EN LOS PROGRAMAS DE SALUD
De las actividades que involucran al ciudadano, son las ferias de salud

las que vinculan directamente la educacién con la sanidad, dado que
constituyen una herramienta para promover habitos saludables entre
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la poblacién. De modo que, al preguntar si han asistido a alguna, s6lo
el 22% expresd que si contra un 78% que dijo que no. Respecto a los
programas en los que el ciudadano pasa a formar parte de la infraes-
tructura de promocién de la salud como los comités y activadores de
manzana, se encontrd que el 14% ha sido integrante de algiin comité
de salud y un 3% han sido activadores. Mientras que, en las gestiones
de calidad en los servicios de salud, el 3 por ciento de los encuestados
manifestaron haber participado como avales ciudadanos.

De manera particular se analizaron las preguntas relativas a cada
programa. En lo que concierne a las ferias de salud, primero se com-
paré el conocimiento sobre la organizacion de dichas ferias con la
asistencia a las mismas. Esto es, del 41 por ciento que dijo haberse
enterado, un 22% menciond haber asistido a alguna, mientras que
el 78% restante rechazé tal actividad. Al cuestionarles sobre las razo-
nes de su inasistencia, argumentaron que “por falta de informacién”
(33%), “falta de tiempo” (11%), “no me interesa’ y “trabajo” con 5% cada
una, entre otras, el 20% no supo o no contesté. De igual modo, a las
personas que asistieron se les pregunt si se acercaron al médulo de
dengue, zika y chikungunya. De ellas, un 19% dijo que si, de las cuales
la informacién proporcionada les sirvié de manera muy frecuente/
frecuente (11%) y poco/nada frecuente (7%). Los que no acudieron
(3%) fue “porque nos visitan y ya estoy informado/a”, “no sé dénde se
ponen”’y “no me interesa’.

El Plan de Accién Especifico 2013-2018 de Entornos y comunida-
des saludables impulsa a los Ayuntamientos a atender los problemas
de salud ptblica localy a promover la participacién tanto de los ciu-
dadanos como del sector privado en la generacion de espacios favo-
rables ala salud. Asimismo, el Plan Municipal de Desarrollo 2017-18
de Ahome senala que fomentara el autocuidado y la prevencién de
enfermedades entre la poblacidn. Asi pues, se opté por indagar si
el gobierno municipal ha atendido los problemas de salud puablica
y con qué frecuencia lo ha hecho. Obteniendo como resultado que,
para los habitantes, la administracion pablica local ha cumplido en
un 44 por ciento de manera muy frecuente/frecuente (15%) y poco/
nada frecuente (29%) en la mejora del estado de salud. En cuanto
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al trabajo intersectorial (municipio, instituciones educativas y ciu-
dadanos), se cuestiond si en las escuelas realizan actividades para
prevenir el dengue, por lo que el 59 por ciento dijo que si. De ellos,
el 37% ha participado alguna vez acciones de limpieza en el plantel
mas cercano a su casa. No obstante, el 22% restante se ha negado a
colaborar “porque no tengo hijos”, “no me han invitado” o bien, “no
tengo tiempo/trabajo”’.

En lo que respecta a los comités de salud, del 76 por ciento que
dijo tener conocimiento sobre ello, sdlo un 14% ha sido integrante de
alguno, mientras que el 62% manifesté negativamente. Entre éstos
altimos, las principales respuestas de porque no ha deseado ser inte-
grantes fue debido a “la falta de tiempo” (17%), “porque no me intere-
s’ (13%) 0 “no me han invitado” (11%) a formar parte de las actividades
de promocién de la salud. Simultineamente se les pregunt? si son
beneficiarios de algiin programa de inclusion social, con el propésito
de saber si su participacion se encuentra condicionada a un esquema
de corresponsabilidad parala obtencién del apoyo. Encontrando que
el 30% de los encuestados estd afiliado al Seguro Popular. Para el caso
de Prospera, un 12% dijo estar favorecido. Mientras que en Empleo
temporal apenas el 7%.

De acuerdo a las reglas de operacion, Prospera establece com-
promisos y corresponsabilidades a las familias beneficiarias del
componente de salud. Las cuales deben participar en las acciones
de promocién de la salud y fomento de entornos saludables, acudir a
las citas programadas en la unidad médica, participar en los Talleres
Comunitarios para el autocuidado de la salud (ya sea modelo rural o
urbano) y colaborar en lo que le indique el personal de salud en caso
de algiin brote epidemioldgico en la localidad. De no cumplirse, se
suspende el apoyo temporal o definitivamente (ROPProspera, 2016).

Los activadores de manzana se desprenden del programa PLyCAA,
en el cual se requiere que los promotores de salud apliquen dindmicas
grupales en la localidad para motivar la participacién, ademas de
realizar reuniones informativas y talleres apoyandose en material
didactico para recabar informacién y generar reportes con el propo-
sito de dar seguimiento a la estrategia (GPCPCD, 2015). Al investigar
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si se han llevado a cabo dichas capacitaciones, se observé que el 58%
de las personas afirmé haberlas recibido frecuentemente. Del total
de encuestados, sélo el 3 por ciento ha aceptado participar, mientras
que el 97% restante se negd. De ellos, un 86% no supo o no contesto.
Dentro otras razones, mencionaron fue “por falta de tiempo/trabajo”
0 “no me interesa’.

Se pregunt6 a los ciudadanos primeramente si sabian qué era un
aval, delo cual sélo el 9 por ciento manifesté tener idea de que existe
tal programa. De ese 9 por ciento, un 3% declar6 conocerlo. Por lo que
se interrogd si dicho aval le ha dado a conocer sus derechos como pa-
ciente, respondiendo que de manera muy frecuente/frecuente (2.5%)
y poco/nada frecuente (0.5%). En cuanto a si el aval le ha pedido su
opinién respecto a la calidad de los servicios de salud, los entrevis-
tados dijeron que ha sido muy frecuente/frecuente (2%) y poco/nada
frecuente (1%). Independientemente de que haya aval ciudadano o
no, las unidades de salud tienen la obligacién de brindar informacién
referente a los proyectos de calidad y seguridad de los pacientes y
atender sus quejas, reclamaciones y sugerencias (DGES, 2016). Por
consiguiente, se pregunt6 con qué frecuencia han solicitado y aten-
dido en los centros de salud. Las respuestas manifestadas por los
entrevistados fueron que en un 90 por ciento ha sido de manera poco/
nada frecuente la solucién del sector salud hacia sus observaciones.

Finalmente se cuestiond si confiaban en las instituciones de salud,
ante ello un 83 por ciento manifestd que si, mientras que el 17 por
ciento se expresé contrariamente. Entre las razones mas frecuentes
sefialaron que no hay confianza por “la mala calidad del servicio”
(7.5%), “roban mucho” (2.5%), porque “no hay personal especializado”
(2%), entre otras.

IN/SATISFACCIéN COMO USUARIO
Ademas del interés por conocer si sabian y participaban los ciuda-

danos en los programas de salud, se pregunt6 también si alguna vez
habian sufrido dengue, zika o chikungunya con el propdsito de inda-
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gar su asistencia a la consulta médica y su evaluacién por la atencién
recibida. Del total de encuestados, un 69% dijo no haber padecido
ETV alolargo de suvida, mientras que el 31 por ciento afirmé haberlo
sufrido. De tal manera que, se tomd a estos Gltimos como un grupo
observado, porlo tanto, un 27.5% acudié a la consulta médica contra
un 3.5 por ciento que no. Al cuestionarles la razén por la cual no se
atendieron, mencionaron que “me curé en casa” (1.5%), “no quise ir”
(1%), entre otras.

Por medio de la Direccién General de Calidad y Educacién en Sa-
lud (DGCES), la SS disefia, implementa y evalia los instrumentos
necesarios para mejorar la calidad en los servicios de atenciéon médica
y asistencia social (Art. 18/RISSA/2004). Para ello, se crean instancias
como los Comités de Salud, para que coordinen las acciones de cali-
dad enlos servicios médicos y de enfermeria, asi como la orientacién
alos usuarios en las unidades de salud (DGCES/2016). En este senti-
do, se retomaron algunas cuestiones del Sistema Nacional de Indi-
cadores de Calidad en Salud (INDICAS) para conocer la percepcién
de los usuarios que dijeron acudir a consulta, respecto a la atencién
médica recibida en la unidad de salud. En relacién al trato digno en
la consulta externa, se pregunt6 sobre el tiempo transcurrido entre
la asignacién del turno hasta entrar al consultorio, encontrando que
el 9 por ciento tardé hasta 30 minutos para ver al médico. Un 7.5%
esperd de 312 60 minutos, mientras que otros permanecieron de 1-3
horas (5%) o mas de cuatro horas (4%). El 2 por ciento restante no
supo o no contest sobre cuanto tiempo estuvo antes de ser atendido.

Los lineamientos operativos del Sistema de Monitoreo para la
Gestion de Calidad (2003) sefialan que, para evaluar la calidad de
los Servicios de Salud en relacién al trato recibido, se consideran
variables como el tiempo de permanencia en la unidad médica,
oportunidad para que el paciente hable sobre su estado de salud,
la informacién proporcionada por el médico relativa al diagnéstico,
tratamiento y cuidados a seguir, asi como la claridad de la informa-
ciény el surtimiento de medicamentos. Para corroborar que se haya
cumplido dicho proceso, se pregunt? si el médico les habia permitido
hablar sobre el estado de salud. Ante ello, los entrevistados manifes-
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taron que habia sido de manera muy frecuente/frecuente (24.5%) y
poco/nada frecuente (3%). Enseguida, se cuestiond si el médico le dio
la explicacion correspondiente a la consulta, a lo cual senalaron que
también ha sido muy frecuente/frecuente (25.5%) y poco/nada fre-
cuente (2%). Cuando se interrog6 sobre el surtido de medicamentos
recetados, un 17 por ciento respondié que los han encontrado muy
frecuente/frecuente contra un 10.5 por ciento de modo poco/nada
frecuente en la farmacia de la unidad de salud. Por otro lado, del 27.5
que, si se atendid, a un 18 por ciento se les solicité acudir nuevamente
a control si seguimiento de su enfermedad. De los cuales, el 16% asis-
ti6, mientras que el otro 2 por ciento se negd. Argumentando que no
fue porque “mejoré solo”, “no pude” o “no fue necesario”.

Al margen de que visiten la unidad de salud a consulta médica
o algiin otro servicio, el personal de salud debe atender de buena
manera y proporcionar la informacién que el usuario le solicite, re-
ferente a los programas de salud (DGCES, 2016). En este sentido, se
pregunté a los encuestados si los habian tratado con respeto y ama-
bilidad. De ellos, el 68% respondié que dicha atencién habia sido de
manera muy frecuente/frecuente, contra un 20% que menciond poco/
nada frecuente, mientras que el 12% restante no supo o no contesto.
Respecto a la informacién proporcionada en los centros de salud, el
66 por ciento de los entrevistados manifestaron que ésta habia sido
muy clara/clara, mientras que el 22 por ciento la calificaron como
regular y confusay un 2.5% no recibid informacién. El 9.5% restante
N0 SUpo 0 No contesto.

DES/CONOCIMIENTO E IN/SATISFACCION EN LOS SERVICIOS
DE SALUD

Se partié de la hipétesis particular que, a mayor conocimiento en los
programas, mejor satisfaccién en los servicios de salud. Para su com-
probacion se relaciond la variable des/conocimiento de la dimensién
empirica de rechazo, con las variables de trato digno, tiempo en la
sala de espera y surtido de medicamentos de la dimensién empiri-
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ca de involucramiento. Aiin con el antecedente que el dengue, zika
y chikungunya son enfermedades endémicas de la regién y, por lo
tanto, las personas ya conocen los sintomas y tratamiento, se les cues-
tiond si asisten a la atencién médica y como evaltan el servicio que
les otorga la institucidn, para conocer si los indicadores de calidad
en salud (INDIcAs) influyen en la participacién.

En este sentido, del 31 por ciento que declaré haber sufrido den-
gue, zika o chikungunya alguna vez, entre un 26 y 28 por ciento
manifestaron conocer sobre los programas de salud y el medio de
transmisién de dichas enfermedades. En cuanto a las ferias de salud,
el 16% manifesté conocimiento sobre ellas ha sufrido dichas enfer-
medades, es decir, poco mas de la mitad de los que las han padecido.
De ellos, la mayoria (15%) acudié a una unidad de salud para recibir
atencién médica. Un 8 por ciento tardd hasta una hora en pasara un
consultorio. Al 13% el médico lo escuché y explic sobre su estado de
salud, pero solo el 8.5 por ciento encontré todos sus medicamentos
recetados.

Por otra parte, se encontrd que de las personas que han sufri-
do dengue, zika o chikungunya alguna vez (31%), son pocas las que
saben qué es un activador de manzana (7%) y aval ciudadano (3%).
Se observa también que una proporcién equivalente a los usuarios
afectados por la enfermedad fue la que acudié a la consulta médica,
le hablaron sobre su situacion de salud y obtuvo sus medicamentos.

De acuerdo con las metas o estindares establecidos en los Linea-
mientos del INDICAS, se estima que el 85% de los usuarios se sientan
satisfechos por el tiempo de espera para recibir atencién y por la
claridad de la informacién provista por el médico. Se espera también
que el 90% de los usuarios estén satisfechos con el trato recibido y
que un 95% surta por completo sus recetas y se sienta satisfecho con
ello (mp1AC, 2005). Aunque la hipétesis particular de que, a mayor
conocimiento en los programas, mejor satisfaccion en los servicios de
salud se compruebe, es necesario resaltar que el Programa Sectorial
de Salud identifica deficiencias en los servicios de salud, debido a que
se centran en la atencién curativa en lugar de la preventiva. Ademds
del rezago que sufre el personal de salud tanto de las zonas rurales
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como las urbanas, en cuanto a la disponibilidad de recursos (medi-
camentos e instalaciones de calidad), capacitaciones y condiciones
laborales (PROSESA 2013-2018). Por lo tanto, se puede concluir que
los entrevistados fueron generosos al responder que su percepcion
de calidad en relacion a la efectividad de la atencion médica y surtido
de medicamentos fue satisfactoria (cuadro 3).

CONOCIMIENTO Y PARTICIPACION

Restaba tinicamente comprobar si el conocimiento impactaba tam-
bién en forma positiva sobre la participacién. Al realizar dicho ejer-
cicio, se encontrd que conocimiento y participacién no mostraban
ninguna relacién. Esto es: del 41 por ciento de las personas entrevis-
tadas que manifestaron haberse enterado de las ferias de salud, solo
un 22 por ciento participé en alguna de ellas. Es decir, dos terceras
partes expresaron no haberse enterado, proporcién que se incre-
mentd al 78% para los que manifestaron no haber participado en
dicha actividad. Respecto al activador de manzana, apenas un 3 por
ciento manifesté saber qué es y haber participado como uno de ellos.
Contra un 97% que sefialé no tener conocimiento y mucho menos
haber participado en las actividades de PLyCAA del departamento
de Promocién de la Salud.

Las comunidades saludables son coordinadas por el municipio
y promocién de la salud para fomentar estilos de vida y entornos
saludables, para ello se forman comités con los habitantes de las lo-
calidades. Cuando se les pregunt? si tenian conocimiento sobre dicha
actividad, un 14 por ciento mencioné saber qué eran y también haber
participado, mientras que el 86% expres6 nunca haber escuchado
sobre ellas y tampoco ha sido integrante.
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Para la calidad en los servicios de salud se requieren avales ciu-
dadanos que se encarguen de evaluar la satisfaccién de los usuarios
enla atencidn en las unidades de salud. Al cuestionar si saben sobre
este programa, sélo el 3 por ciento dijo que si y que también habia
participado en los comités de calidad y seguridad del paciente. E1 97%
delos encuestados desconoce que existe dicho programa de calidad y
que puede participar en él. Ahora bien, los resultados mas actuales de
Aval Ciudadano son del cuatrimestre enero-abril de 2016, y sefialan
que Sinaloa tiene 81 por ciento de avance de instalacién en unidades
dela SSAyel porcentaje de monitoreo ciudadano es de 45, es decir, la
mitad de los avales han emitido sugerencias de mejora en las cartas
compromiso (DGCES, 2016).

Entonces, si el conocimiento sobre los programas de la SSA no
impacta positivamente en la participacion, ;qué hace participar a
los ciudadanos?, ante dicha duda, surge la siguiente cuestién: sla
participacion estard condicionada al ser beneficiario de algin pro-
grama social?, para responder tal pregunta se planted retomar las
variables de des/conocimiento y participacién para confrontarlas
con la proporcién de los ciudadanos que manifestaron recibir apoyo
de programas como Prospera, Seguro Popular y Empleo Temporal.

En el cruce de los datos obtenidos en la encuesta, se puede obser-
var que el 5 por ciento de las personas que dijeron haberse enterado
y participado en las ferias de salud, son beneficiarias de Prospera.
Mientras que un 17 por ciento que no tiene nada que ver con dicha
politica social. En cuanto a los que conocen y han sido activadores
de manzanay avales ciudadanos, apenas el 1% en cada uno es apoya-
do. En el caso de las comunidades saludables, un 3 por ciento de los
integrantes de los comités de salud sefial¢ ser favorecido, contra un
11% que no pertenece al programa de inclusién social de SEDESOL.

Por otra parte, el 9 por ciento de los afiliados al Seguro Popular
manifestd conocimiento y asistencia a las ferias de salud. Mientras
que un 13% de los que han participado en dicha actividad tienen de-
rechohabiencia en otra institucién. Sucede lo mismo en los comi-
tés de salud, donde el 4 % dijo estar asegurado bajo el esquema de
proteccién social en salud contra un 9% que no. Respecto a los que
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saben qué son los activadores de manzana y los avales ciudadanos, asi
como su participacién en ellos, no muestran relacién con tal seguro
médico. Asimismo, las proporciones de los ciudadanos que expresan
conocimiento y participacion en las ferias de salud, activadores de
manzana, comunidades saludables y avales ciudadanos no sefalan
ningdn vinculo con el programa de Empleo Temporal.

Aunque las reglas de operacidén de los programas de inclusién
social establecen corresponsabilidades obligatorias para los benefi-
ciarios de los apoyos otorgados, tales como la participacién en acti-
vidades que fomenten estilos de vida saludables y la prevencién de
enfermedades. Se puede concluir que la participacion de los ciuda-
danos no se encuentra condicionada por Prospera, Seguro Popular
o Empleo Temporal.
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Al no encontrar relacién entre tener conocimiento sobre los pro-
gramas de salud y ser beneficiario con la participacidn, resté saber
por qué los ciudadanos no participan. De tal forma, se encontrd que
la principal razén por la cual no asisten a las ferias de salud es por
falta de informacién (33%). Cuando se cuestiond por qué no habian
sido integrantes de algiin comité de salud, mencionaron que “por
falta de tiempo/trabajo” (17%), “no les interesa” (13%) y “no les habian
invitado/preguntado” (11%). Mientras que en la pregunta sobre los
activadores de manzana el 86 por ciento no supo o no contestd. Por
otra parte, la desconfianza hacia las instituciones de salud es “por
la mala calidad del servicio” (7.5%), “roban mucho/no son seguras”
(3.5%), “no hay personal especializado (2%), entre otras.

Finalmente, con base en el analisis descriptivo de las variables
conocimiento y participacion, se construyeron indicadores con las
proporciones de respuesta, conformado por tres categorias: bajo (1-
33), medio (34-66) y alto (67-100 por ciento). De esta forma, se realizé
un cruce entre ellos, encontrando que independientemente del nivel
de conocimiento sobre los programas de salud, en todos los casos el
nivel de participacién era bajo. Donde existia concordancia entre
conocimiento y participacién se dio con los programas de activador
de manzana y aval ciudadano. Por el contrario, en ferias de la salud
y comunidades saludables cuyo nivel de conocimiento se ubicaban
en las categorias de medio y alto, respectivamente, el nivel de parti-
cipacion fue de igual manera bajo (Cuadro 5).

En este ultimo aspecto parece ganar la apatia de los ciudadanos,
lo cual resulta un tanto contradictorio. Es decir, dicha apatia que
suscita la no participacién no deviene del desconocimiento, sino que
aun conociendo muy bien las enfermedades, medios de transmision
y consecuencias que ello genere, estos no son factores suficientes que
estimulen la activacién hacia los ciudadanos para su participacion.
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CUADRO 5. Niveles de conocimiento y participacién

Nivel de conocimiento  Nivel de participacién

Ferias de la salud Medio Bajo
Activador Bajo Bajo
de manzana

Comunidades Alto Bajo
saludables

Aval ciudadano Bajo Bajo

Fuente: Elaboracién propia, con datos de la EPCSA

CONCLUSIONES

El presente trabajo no tuvo como propésito principal evaluar progra-
mas de cardcter social, sino concebir la intervencién gubernamental
como un conjunto de decisiones y procesos vinculados al modelo de
democracia liberal-representativa, donde la relacion entre las ins-
tituciones y los ciudadanos requiere de la intervencion del Estado
burocratico para la garantia de derechos y libertades del individuo,
asi como el ejercicio efectivo de dichos derechos en la participacion
ciudadana para mantener el orden politico pero sin interferir en sus
decisiones. En este sentido, la Secretaria de Salud como institucién
rectora de las dependencias que prestan servicios de salud tanto
publicos como privados desde el nivel federal al local, se encarga de
aplicar los lineamientos contemplados en el SNS y en los Sistemas
Estatales. Interviniendo en las acciones que contribuyan al bienestar
social y definiendo prioridades en los problemas de salud ptblica,
buscando también la participacion voluntaria de los ciudadanos.
Se tom6 como objeto de estudio la participaciéon ciudadana en
salud, de manera especifica en los programas de prevencion de enfer-
medades transmitidas por vector, promocién de la salud y la calidad
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en los servicios que prestala SSA, con el objetivo de identificar el nivel
de participacién de los ciudadanos en dichos programas en el muni-
cipio de Ahome. Si bien es cierto, existen otros problemas de salud
publica como la obesidad, diabetes, hipertension, cancer, entre otras.
Las ETV se pueden prevenir y controlar mediante la colaboracién
intersectorial y de la sociedad, de tal forma que cada actor asuma su
corresponsabilidad a favor de estilos de vida y entornos saludables.

Lo que motivd esta investigacion fue el comportamiento observa-
do en la implementacién del programa de vectores, donde el incre-
mento de casos, la renuencia a las visitas domiciliarias del personal y
la percepcion de los usuarios en la atencién en las unidades de salud,
generaron la duda si los ciudadanos se interesan en participar o no,
y si el conocimiento influye al respecto.

En la comprobacion de las hipdtesis, se encontrd que las carac-
teristicas sociodemograficas no impactan, dado que no se hallaron
grandes diferencias en el conocimientoy participacién de los ciuda-
danos respecto a que sea hombre o mujer, o que cuenten con un nivel
de estudios y ocupacién en particular. Aunque que hay una marcada
diferencia entre el conocimiento de los programas y medios de trans-
mision respecto a las actividades de los otros programas, el conoci-
miento expresé una relacién directa positiva con el involucramien-
to en las visitas intradomiciliarias y en una mejor evaluacién en la
atencién en los servicios de salud, dado que los entrevistados fueron
generosos al responder que su percepcion de calidad en relacién ala
efectividad de la atencién médica y surtido de medicamentos fue sa-
tisfactoria. En cuanto al conocimiento y participacién, se comprobd
parcialmente que no guardan relacién, en tanto que ser beneficiario
de algtin programa social no es condicionante y que las razones por
las cuales no participan no tienen que ver con los servicios de salud,
sino mas bien se deben a cuestiones personales.

Elmarco tedrico-conceptual de participacién ciudadana concluye,
por un lado, que es simbdlica o decorativa (teorias constitucional/
sustantivas) e institucionalizada, como sefiala Ziccardi, dado que
el derecho a participar se encuentra implicito tanto en las leyes de
salud a nivel nacional e internacional, como en los manuales, guias
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y programas de accién de la Secretaria de Salud y, por el otro, el pa-
radigma liberal y las teorias del public choice confirman que los ciu-
dadanos no estdn obligados a participar y, si lo hacen, manifiestan
apatiay desinterés.

Por otro lado, el andlisis de politicas publicas conlleva conocer y
explicar el desempefio del Estado y su accién gubernamental, con el
particular interés de estudiar las decisiones publicas en la solucién
de problemas y demandas de la sociedad. Ello en virtud de detectar
las fallas en las que incurre el gobierno en sus distintos 6rdenes y sec-
tores, en cada una de las etapas del ciclo de la politica, para proponer
desde el punto de vista cientifico y multidisciplinar, alternativas efi-
cacesy efectivas para resolver determinado problema publico. Por lo
tanto, es necesario resaltar que el Programa Sectorial de Salud iden-
tifica deficiencias en los servicios de salud, debido a que se centran
enla atencidn curativa en lugar de la preventiva. Ademds del rezago
que sufre el personal de salud tanto de las zonas rurales como las
urbanas, en cuanto a la disponibilidad de recursos (medicamentos
e instalaciones de calidad), capacitaciones y condiciones laborales
(PROSESA 2013-2018). Ahora bien, la atencién privada genera escasa
informacién respecto a la notificacién y confirmacién de los casos,
y ello se debe, por un lado, a que el disefo institucional obliga a las
personas a atenderse en centros de salud y hospitales publicos si
desean que les sean aplicadas las medidas de control (fumigaciones)
en su domicilioy, por el otro, a que los laboratorios de salud puablica
son los inicos con la facultad de confirmar un caso, desacreditando
cualquier resultado expedido por un laboratorio particular.

En conclusién, la intervencidn del sector salud en los determi-
nantes sociales, econémicos y ambientales que dan lugar a las en-
fermedades transmitidas por vector requiere de la participacién de
los ciudadanos, quienes atn con su derecho a participar implicito en
el marco legal y estando informados sobre los programas de salud,
no demuestran intenciones de involucrarse en actividades que los
integren de manera individual -como los activadores de manzanay
avales ciudadanos- y tampoco en forma colectiva (ferias de salud o en
comités). Lo cual confirma las posturas de Merino y Font, en Ahome
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hay ciudadanos que, aunque pueden, no desean hacerlo, pese a que
se creen instrumentos que fomenten su participacion, no estan dis-
puestos a participar, no les interesa, y la excusa perfecta es la falta de
tiempo, el trabajo o los hijos, prefieren quedarse como espectadores
esperando que los servicios de salud se encarguen del saneamiento
basico de sus viviendas y que también resuelvan problemas como
las epidemias y las plagas. En consecuencia, surgen las siguientes
dudas ;qué hay que hacer para que se involucren los ciudadanos?,
scomo combatir su apatia ante los problemas de salud ptblica? Y,
por otro lado, sestan dispuestas las instituciones de salud a corregir
fallas en la implementacion de sus programas?, srealmente desean
la participacién de los ciudadanos o sélo la requieren para elevar sus
indicadores de calidad?
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La participacion de las organizaciones sociales
en la politica de prevencion de adicciones
del municipio de Ahome, 2017-2021

ROSENDO BO]éRQUEZ CEBALLOS
OCTAVIANO MOYA DELGADO

LAS DROGAS EN MEXICO Y SINALOA

El estado de Sinaloa no es ajeno al consumo de drogas. Esto lo re-
fleja la Encuesta Nacional de Consumo de Drogas, Alcohol y Tabaco
(ECODAT 2016-2017) que realizd la Secretaria de Salud del gobierno
federal y la Comisién Nacional para las Adicciones (coNADIC) en la
cual muestran las estadisticas del comportamiento de las drogas. En
México, de acuerdo ala Encuesta Nacional de Adicciones 2016-2017,
los resultados totales de la poblacién en edades de 12 a 65 afios, el
10.3% ha consumido cualquier droga alguna vez en la vida; el 2.9%
lo hizo en el dltimo afio (2.5 millones). El 0.6% presenta posible de-
pendencia al consumo de drogas en el dltimo afio (546 mil). E1 9.9%
ha consumido drogas ilegales alguna vez en la vida (15.8% hombres y
4.3% mujeres); E11.3% ha consumido drogas médicas alguna vez (1.7%
hombres, 0.9% mujeres); El 8.6% ha consumido marihuana alguna
vez en la vida, mientras que 3.5% ha consumido cocaina alguna vez
en lavida. La edad de inicio de consumo de drogas es de 17.8 afios
(hombres 17.7 y mujeres 18.2). Las personas que presentan posible
dependencia a drogas en el dltimo afio, 20.3% ha asistido a tratamien-
to (22% hombres y 12.8% mujeres), existe un 80 % que no se trata la
adiccion y en mujeres un 88%

Entre la poblacién adolescente de 12-17 afos el 6.4% ha consumido
cualquier droga alguna vez. El 6.2% ha consumido drogas ilegales
algunavez (6.6% hombres y 5.8% mujeres). El 5.3% ha consumido ma-
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rihuana, 1.1% cocaina y 1.3% inhalables alguna vez. En la poblacién de
18 a 34 afios el 15% ha consumido cualquier droga alguna vez en la vida
(22.8% hombres, 7.6% mujeres). En este grupo se encuentra la mayor
prevalencia global de consumo. 14.5% ha consumido drogas ilegales
algunavez (22.6% hombres y 7% mujeres); La mariguana y la cocaina
son las drogas de mayor preferencia (12.8% y 5.2% respectivamente
para alguna vez, 3.5%. Las demds drogas tienen prevalencias debajo
del1.6% para el consumo alguna vez. En la poblacién de 35 a 65 afios
la prevalencia de consumo alguna vez de cualquier droga es de 7.5%
(13.8% hombres y 1.8% mujeres), mientras que la de drogas ilegales
es de 7% (13.4% hombres y 1.3% mujeres). La prevalencia de cualquier
droga en el altimo afio es de 1% (1.8% hombres y 0.3% mujeres) y la de
drogas ilegales es de 0.8% (1.6% hombres y 0.1% mujeres).

Los datos muestran un incremento en el consumo de marihuana
tanto en hombres como en mujeres. El consumo de cocaina se mantu-
vo estable en la prevalencia alguna vez y en el altimo afio. Con relacién
a 2011, el consumo en adolescentes incrementd tanto en hombres
como en mujeres, particularmente el de mariguana; en tanto que el
consumo de cocaina e inhalables permaneci6 estable, lo que hace la
necesidad de reforzar los programas de prevencion.

INCIDENCIA DELICTIVA EN MEXICO

Existe también delitos vinculados al uso y consumo de drogas. Entre
ellos se encuentran Delitos el narcomenudeo y los delitos contra la
salud ya mencionados. En torno al narcomenudeo, un analisis com-
parativo entre las entidades del pais entre 2017 2 2019 muestra que en
2017 Sinaloa se ubicaba en el lugar niimero 13 con 857 delitos (45,181
delitos registrados). Dicha posicién descendi6 al lugar 15 en 2018
con 793 delitos (de 61,729) y al lugar 19 con 614 delitos de los 70,062
registrados en 2019 (Figura 1).
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CUADRO 1. Consumo de drogas en México, 2016-2017

Dependien-
1- .
= Cu.a Drogas Dr?g.as Mari- Co- tes
ANOS  quier . médi- s que han
ilegales huana caina o
droga recibido
tratamiento
12- 65 10.3 9.9 1.3 8.6 3.5 203
12-17 6.4 6.2 -- 5.3 1.1 --
18-34 15 14.5 -- 12.8 52 -
35a65 7.5 7.0 -- -- -- --

Fuente: Encuesta Nacional de Consumo de Drogas, Alcohol y Tabaco (ECODAT

2016-2017)

FIGURA 1. Incidencia delictiva del delito de narcomenudeo en México,
2017-2019
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Una comparacién entre los principales delitos contra la salud
entre 2017 a 2019 muestra que la produccién de estupefacientes au-
mentd de 505 casos en 2017 a 1,320 en 2019. El trafico incremento
de 139 a2 8025 casos. El suministro mostrd un incremento de 27 a 291
casos en el pais. La posesién aumento de 2,502 casos en 2017 a 3,026
en 2019. Solo el transporte y otros delitos relacionados disminuyeron.
El transporte registrd una ligera disminucién entre 1,264 casos en
2017 2 991 en 2019. Los delitos contra la salud disminuyeron de 1,178
en 2017 a 622 en 2019.

CUADRO 2. Delitos contra la salud en México

Delitos federales totales contra la salud

Produc- Trans- Tra- Co- Sumi-  Pose-

Ao cion porte fico mercio nistro  sién Otros
2017 505 1264 139 709 27 2502 1178
2018 847 8ol 203 221 36 2425 1899
2019 1320 991 8025 438 291 3026 622
Total 2672 3056 8367 1368 354 7953 3699

Fuente: Secretariado de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana, del Sis-
tema Nacional de Seguridad Pdblica, 2017-2019.

Pero la situacién que enfrentan cada entidad respecto a estos
delitos es distinta. En lo que refiere a la produccién, por ejemplo,
Sinaloa pas6 del tercer al cuarto lugar nacional entre 2017 a 2019. Solo
disminuy6 en 2018, en donde descendié hasta la posicién 17. Pero en
los afios en mencién solamente fue superado por las entidades de
Baja California, Jalisco San Luis Potosi, Chihuahua, y Quintana Roo.
En el transporte, Sinaloa descendié de la posicidn 5 en 2017, a ser el
primer estado con mayor transporte en 2018 y pasar a la segunda
posicidén en 2019, s6lo superado por Sonora, Baja California y San
Luis Potosi. Respecto al trafico Sinaloa descendié del lugar 7 en 2017
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al 9 en 2019. Superado por Ciudad de México, Baja California, Sonora,
Chiapas, Jalisco, Estado de México, Nuevo Le6n. La posesion fue otro
delos delitos donde la situacion en Sinaloa se agrava. Se mantuvo en
la cuarta posicién entre 2017 y 2019, solo descendié temporalmente
en 2018 al sexto lugar. Los estados de Baja California, Chihuahua,
Sonora, Jalisco encabezaron la lista en dicho delito.

CUADRO 3. Delitos contra la salud en México por entidad federativa,

2017-2019
Delitos Aiios Sinaloa  Nacional Escala Nacional
Produccién 2017 37 505 3
2018 5 847 17
2019 140 1320 4
Transporte 2017 103 1264 5
2018 219 801 1
2019 134 991 2
Trafico 2017 6 139 7
2018 1 203 10
2019 27 8027 9
Comercio 2017 15 709 11
2018 3 221 16
2019 16 438 8
Suministro 2017 1 27 25
2018 1 36 28
2019 12 291 5
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Posesién 2017 229 2502 4

2018 169 2425 6
2019 182 3026 4
Otros 2017 133 1178 3
2018 84 1899 8
2019 60 622 6

LAS DROGAS EN EL MUNICIPIO DE AHOME

De acuerdo a los datos de la Direccién General de Seguridad Piblica
y Transito Municipal de Ahome las personas detenidas por violar el
Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Ahome por transitar
en estado de ebriedad, ingerir bebidas embriagantes en via pablica
y consumir drogas, enervantes o sustancias toxicas en 2017 fueron
4,362 personas. De ellas, 4234 eran hombres (97.7 por ciento) y 125
mujeres (2.87 por ciento). El al afio 2018 fueron 4855, siendo 4721
hombres (97.24 por ciento) y 128 mujeres (2.64 por ciento), por lo que
hay un incremento de 10.15 % en detenciones respecto al afio 2017.
En al afio 2019 fueron un total de 4413 detenidos, de los cuales 4322
son hombres y 91 mujeres, siendo 97.94% de hombres por 2.06% de
mujeres, por lo que se redujo un 10% de detenidos respecto al afio
2018 y 1.15 % de aumento respecto al afio 2017. Respecto a las faltas
administrativas por violar el bando de policia y gobierno sobre dro-
gas legales e ilegales, como transitar en estado de ebriedad, ingerir
bebidas embriagantes en via publica y consumir drogas, enervantes o
sustancias téxicas entre afios 2017 y 2020 estas fueron 13254 personas
detenidas, de las cuales 13,872 eran hombres y 356 mujeres
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ABORDAJE TEORICO

El presente trabajo se guia, en lo que respecta a las adicciones, en
la teoria de la socializacion primaria. Esta teoria se concentra en
las conductas problemas siendo el consumo de drogas una de ellas.
La premisa de dicha teoria es que todas las conductas sociales hu-
manas son aprendidas inclusive las conductas sociales desviadas: el
crimen, la violencia y el consumo de drogas. Las fuentes de sociali-
zacién primaria que influyen en la persona son la familia, escuela y
otros grupos sociales e indirectas estan los rasgos de personalidad.
Las secundarias son caracteristicas de la comunidad. En el caso del
consumo de drogas en la socializacién primaria se puede producir
por dos vias de acuerdo a esta teoria: adiccién de drogas debido a la
socializacién y la dependencia a un estilo de vida basada en el con-
sumo de sustancias toxicas.

De igual forma, confronta modelos de prevencién de adicciones,
enlo que se refiere ala definicion de la politica preventiva y modelos
de gestion publica, en cuanto a la forma como dichas politicas se
crean y son desarrolladas desde el ambito pablico. En cuanto a los
modelos de prevencién de drogas, se confrontan el médico sanitario
contra el ético-legal. El primero de ellos, se basa en el enfoque mé-
dico considera al fenémeno del U.I.D. una "enfermedad contagiosa’
similar a una epidemia, donde el consumidor es el huésped y a veces
el agente transmisor. El sujeto se presenta como pasivo frente al fené-
meno. El medio ambiente aparece como contaminado y el consumi-
dor es considerado un sujeto vulnerable que se ha infectado (Pastor
y Lopez, 2003: 20). Este enfoque también es llamado ecolégico. En
algunos paises, quienes se adhieren a este modelo frecuentemente
hablan del flagelo, de las victimas de las drogas y consideran al con-
sumidor como un enfermo a quien curar o como un contaminante de
los sanos a quien aislar. El modelo ético-legal. Tiene su fundamento
en el imperio de la ley. En el caso de las drogas, la Ley regula el uso
o no, sus formas y protocolos. Fundamentandose en valoraciones
de tipo moral y/o pseudocientifico se prohibe y castiga el uso de las
drogas ilegales y se define a los consumidores como delincuentes
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responsables de su “drogodependencia”. La represion de la oferta
y la demanda (vendedores y consumidores), la criminalizacién, la
puniciény la estigmatizacion social de los consumidores son algunas
de sus principales caracteristicas. La represion policial y la carcel
son sus respuestas mas habituales (Pastor, Op. Cit.:21). Este modelo
suele fundamentarse en la moral y en las teorias psiquiatricas y cri-
minoldgicas dominantes. Magnifican y exaltan los efectos nocivos y
las consecuencias penales previstas para el cultivo, comercio, uso o
posesion. Respecto a los problemas con la comida, con el juego, con
la imagen o con Internet todavia no han trascendido del discurso
médico aljuridico, aunque si hay sentencias para tratar obligatoria-
mente a personas definidas como “anoréxicas”.

Los modelos de gestién publica se entienden a partir de la com-
binacion de elementos que una organizacién utiliza para obtener
resultados destinados allogro de objetivos. Se puede ver con claridad
que modelo de gestién es un concepto que combina los diferentes
elementos organizacionales. Es decir, son aquellos sistemas de fines
apuntan a satisfacer necesidades publicas. De esta forma, se pue-
den identificar la menos, cuatro modelos de gestién con distintas
caracteristicas, entre ellos: burocratico, innovativo, participativo
y de anarquia organizada. (Felcman, 2015), bajo la construccion de
politicas de politicas publicas en sus distintas etapas, como son, la
gestacion o formacién de la agenda (Alejandro Medina y Mejia, 1993;
Kingdon, 1995; Bardach,1998; Merino, 2015); el disefio o formulacién
(Dye, 2002); la implementacién o ejecucién (Hill y Hupe, 2002; Corzo,
2013; Aguilar, 2007; Merino, 2015).

MATERIALES Y METODOS

Aunque el objeto de estudio analizado en la presente investigacion se
presenta a nivel mundial, nacional y local, la perspectiva de analisis
bajo la cual se abordara la presente investigacion sera mediante el
estudio de caso. En cuanto a la delimitacién espacial y temporal, se
toma al municipio de Ahome para un periodo de anilisis entre 2017 al
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2021. Ello involucra dos gobiernos municipales: el primero, de Alvaro
Ruelas Echave (2017-2018) de extraccidn priista, mientras el segundo
de Manuel Guillermo Chapman Moreno (2018-2021) emanado de una
coalicién entre MORENA, PT y PES. La situacién politica de dichas
administraciones, si bien es cierto que son de distintos partidos,
ambos contaron con el apoyo de una mayoria en el Congreso Local.

En tal virtud, la interrogante inicial que guia la presente
investigacidn es conocer ;qué tanto influye la participacion de las
organizaciones sociales en la politica de prevencion de adicciones del
municipio de Ahome?. El objetivo general fue conocer la influencia e
impacto de las organizaciones sociales en la politica de prevencién de
adicciones establecido por el municipio de Ahome. De manera parti-
cular interesd: a) Identificar la toma de decisiones en las politicas de
prevencién de adicciones del municipio.; b) Analizar la eficacia dela
politica de prevencién de adicciones, sus procesos, insumos, y si éstos
han generado la mitigacién del problema, c) examinar la evaluacién
de las politicas de prevencion de adicciones las de las autoridades
municipales de Ahome; d) analizar silos programas preventivos con-
tra adicciones se realizaron, siguiendo con modelos cientificos.

La hipétesis planteada es que, a mayor participacion de las orga-
nizaciones sociales, mejor desempenfio institucional en la politica de
prevencion de adicciones en el municipio de Ahome.' Como parte
de la operacionalizacién de variables, se tomd la metodologia desa-
rrollada por Lizarraga Alvarez, en torno al desempefio institucional
municipal y se adectio a la politica de prevencién de adicciones en
Ahome. De esta forma, de dicha variable dependiente (concepto) a
comprobar, se desprendieron las dimensiones tedricas de formula-
cién, disefio e implementacion. Se excluye en forma conveniente la
dimensién empirica de evaluacién dado que solamente en la actual
administracién se creé un departamento que da seguimientoy evalda

1 Se adopta como hipdtesis nula que el desempefio institucional en la politica
de prevencién de adicciones en el municipio de Ahome no tiene relacién directa de
la participacién de las organizaciones sociales.

ROSENDO BOJORQUEZ CEBALLOS Y OCTAVIANO MOYA DELGADO + 131



el avance e impacto de las politicas ptblicas, por lo que dicha com-
paracion seria dispar e incompleta.

De esta forma, la dimensién tedrica de formulacién se analizé
mediante las variables de diagndstico, definicion de problemas pa-

CUADRO 4. Operacionalizacién de la hipétesis

Tamaiio/ Grandes, medianos, pequefios

Poblacién
Infracciones al bando (Conductas antisociales) ,
Conductas . . .
. delitos del orden comin y federal asociados a las
asociadas

drogas

Partido  PAN, PRI, PRD, PT, PVEM, MC, MORENA, PAS
politico

L Apoyo politico (de parte) del legislativo o la mayoria
Legitimidad  democratica

Caracteristicas del municipio

democratica
Apoyo de actores y beneficiarios

Mecanismos de participacién ciudadana
(Foros, consultas) actores publicos (instituciones,
Involucra-  asociaciones, colegios, funcionarios, académicos,

miento etc)
deactores  actores privados (cimaras, empresarios particula-
res,

medios de comunicacién)

Capacidades institucionales

SI, NO Fuentes de datos nacional, estatal, munici-
pal.

Modelos (Médico sanitario, ético-legal, de consumo,
socioldgico, psico-social, cultural, ecolégico,

Diagnéstico

Formulacién

Definicion  Realidades sociales, econdmicas y politicas
de problemas
publicos

Construccion Procesos de tematizacién

delaagenda  p;eny de toma de decisiones
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Continuacién Cuadro 4. Operacionalizacién de la hipdtesis

Comité o cuerpo colegiado de planeacién municipal

(COMCA)
°
= i6 . L
2 Planeacién  programa Municipal contra adicciones
B  estratégica ]
Objetivos, estrategias y metas
Programas presupuestarios
Reglamentos que establecen y regulan: 1) Integra-
cién
y funcionamiento interior del ayuntamiento; Regla-
mento
Marco de COMCA Reglamento de IPAMA
2 o juridico Organizacién administrativa del municipio;
" g o . . .
5 2 Organizacién y funcionamiento de los servidores
g A ptblicos;
81
'g Actividades de la vida institucional
‘o (1 ”
2 Cédigo de ética
s C
ontrol -
g . Auditorias
g interno
% .
K] Sanciones
Tramites y servicios electrénicos
Innovacién  Padrén de beneficiarios
tecnoldgica . .
= Sistemas de monitoreo de plan y programas de
) L
5 adicciones
ﬁ . .
5 Racionali Presupuesto asignado a la dependencia Presupues-
£ saciondel  © asignado a los programas preventivos personal
gﬂ eiercicio de asignado ala dependencia y programas preventivos.
= ] ast0 personal especializado y operativo asignado ala
§ dependencia y programas
. Consulta y negociacion con los actores y beneficia-
Gestién

rios involucrados

Fuente: Lizarraga A., Brisa, Proyecto: «Evaluacién del desempefio municipal
en Sinaloa, 2014-2021», Doctorado en Gobierno Local y Desarrollo Regional, Uni-
versidad Auténoma de Occidente, 2020.

ROSENDO BOJORQUEZ CEBALLOS Y OCTAVIANO MOYA DELGADO  » 133



blicos, construccién de la agenda. La dimensién empirica de disefio,
se midié mediante las variables de marco juridico, planeacién es-
tratégica y control interno. La implementacién se midié a través de
la innovacién tecnolégica, la racionalizacion del ejercicio de gastoy
la gestion publica. Para cada una de estas dimensiones empiricas y
variables se construyeron indicadores sobre los cuales se definieron
instrumentos de recoleccién de datos.

Como se observa no fue necesario operacionalizar ambas varia-
bles, dado que las capacidades institucionales actian como variable
interviniente que puede desarrollar o no, una mejor politica de pre-
vencién de adicciones. Por lo que la participacion de las organiza-
ciones sociales se mide en forma vertical en las distintas etapas del
ciclo delas politicas publicas analizadas. De esta forma, las variables
establecidas podrian constituirse en un modelo que permita median-
te variables dicotémicas medir el mejor desempefio de las politicas
de prevencién de adicciones. Aun asi, para el andlisis y comproba-
cién de la hipdtesis planteada se recurrié al disefio de una estrategia
metodoldgica.

En virtud de dicha hipétesis se definié una estrategia metodo-
légica pertinente. De esta forma, se utilizaron como unidades de
andlisis a los adictos o destinatarios de los programas preventivos
sobre adicciones, las organizaciones sociales del municipio de Ahome
que participan en la politica de prevencién de adicciones y las admi-
nistraciones del gobierno municipal. Para recuperar la informacién
se acudird a fuentes tanto directas como indirectas. En cuanto a las
técnicas de investigacioén y recoleccion de datos, se conjugaron técni-
cas envirtud de las fuentes. Para las fuentes indirectas se recurrié ala
recopilacién documental, haciendo acopio de informacién contenida
en leyes federales y locales, reglamentos municipales, planes muni-
cipales de gobierno, programas operativos, manuales de funcionesy
operativas, estadisticas y demas documentos que cuya importancia
asi lo requieran. Dado que alguna informacién solamente se podia
recuperar recurriendo a la fuente primaria, es decir, preguntando
directamente a los funcionarios involucrados en las administraciones
municipales encargados de atender el problema de las adicciones se
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utilizé la entrevista a profundidad y la encuesta. Se entrevistaron
a ocho funcionarios en las administraciones municipales de 2017-
2018 y 2018-2021. De esta forma, se entrevist6 a Guillermo Dérame
Hernandez y Juan de Dios Quintero encargados de los Programas
Preventivos en la Direccién de Seguridad Pablica; Carlos Silva Va-
lencia y Ramsés Cazares Gamez del Instituto para las Adicciones en
Municipal de home (1PAMA); y los titulares de Deportes Jorge Enrique
Flores Palafox y Felipe Judrez Soto, asi como a Héctor Hubbar Beltran
y Francisco Manuel Espinoza Valverde de la Direccién de Salud.
Respecto a la encuesta se recuperd informacién de las 20 orga-
nizaciones sociales identificadas que participan activamente en la
prevencién de adicciones. Se encuestaron ala Clinica de tratamien-
to de adicciones “retomando el camino”; centro de tratamiento de
jovenes adictos integrados; casa de restauracion rescate 9:12 AC.;
clinica “La Roca”; Unién de Centros de rehabilitacion para alcohdlicos
y drogadictos, AC; clinica de adicciones “Esperanzay Vida, AC; clinica
“Nuevo estilo de vida”; Centro de integracion y rehabilitacién para
drogadictos y alcohdlicos (CIREPDA); Unidad de desintoxicacién y
rehabilitacién integral “Puerto seguro”; Unidad de tratamiento de
adicciones Mochis (UTaM); Unidad una mano amiga, AC; Casa de res-
tauracién; Comunidad de terapeuta nuevo Camino, AC.; Cread 10 de
mayo; Libérate AC.;, sol Orientis, AC.; Granja Cread Los Mochis, AC.
De la informacién recabada a través de las distintas técnicas de
investigacion de datos, se utilizaron técnicas para el procesamiento
y sistematizacién de la informacién. Con la informacién recuperada
enlas encuestas aplicadas a las organizaciones sociales se construyd
una base de datos mediante el programa estadistico para las ciencias
sociales (SPSS por sus siglas en inglés). Para ello, el método estadis-
tico fue pertinente para realizar cruces entre las variables de estudio,
a través de funciones de asociacién. Respecto a las entrevistas, se
utiliz6 el andlisis de contenido, confrontando la informacién apor-
tada por los entrevistados con las leyes, reglamentos, actas y demds
documentos recuperados y extraidos en la recopilacién documental.
Pero, mds alla de las técnicas y métodos utilizados para el pro-
cesamiento de los datos, el método general con el cual se desarro-
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116 la presente investigacién que permitid el andlisis fue el método
comparado. Ello en virtud de que el método comparativo se define
como un procedimiento de investigacion sistematico, basado en la
diferenciacién de fendmenos, con la intencién de establecer seme-
janzasy diferencias entre ellos. Como resultado pretende conseguir
datos que lleven a la definicién de un problema, al entendimiento
de este e incluso busqueda de posibles mejoras. La comparacién es
un método bastante eficaz para poner en practica el conocimiento
tacito y las actitudes tacitas. Esto es posible demostrando en para-
lelo dos objetos o situaciones con leves diferencias y explicando las
diferencias entre ellas.

LA CONSTRUCCION DE LA POLITICA DE PREVENCION

DE ADICCIONES EN AHOME FORMULACION DE LA POLITICA
DE ADICCIONES: LA CONCEPCION DE LA POLITICA DE
ADICCIONES Y DEFINICION DEL PROBLEMA PUBLICO

Por principio de cuentas interesé conocer la concepcién acerca de las
adicciones yla definicién de este como problema de los funcionarios
encargados de las principales areas y dependencias en las adminis-
traciones de estudio. Carlos Silva Valencia, Director del IPAMA de
2017-2018 considerd que “las adicciones eran un problema publico,
porque cada dia se tenian mds jovenes adictos a diferentes drogas,
la disposicién que hay para el inicio de la adiccién pues es que le
ofrezcan a los chicos lo que es el tabaco, el alcohol otras drogas no
permitidas, marihuana cocaina, que el narcomenudeo estd tan in-
tenso que los muchachos caen con mucha facilidad en ella, y que les
sirve de trampolin para brincar a otras adicciones, entonces eso es
un asunto casi de salud pablica, ademas considera que las adiciones
son un problema social, econémico, cultural y politico, sefial6 que en
las cuatro hay responsabilidad.> Guillermo Dérame, Coordinador de

2 Dr. Carlos Silva Valencia, director del Instituto para la Prevencién de Adic-
ciones del Municipio de Ahome en 2017-2018. entrevista el 3 de agosto de 2019, los
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Programas Preventivos de la Direccién General de Seguridad Pablica
Transito Municipal del Ayuntamiento de Ahome (2017-2018) consi-
der6 que las adiciones son un problema de salud ptblica, que ocurre
en el seno familiar, que impactay afecta a la comunidad, escuela
espacio laboral, las considerd como una enfermedad. Sefial6 que las
drogas son téxicas o no téxicas legales o ilegales, de utilizacién mé-
dicay que impactan al sistema nervioso central de las personas que
las consumen, ademds de ser un problema multicausal, econémico,
falta de oportunidades de empleo, politico por que no hay politicas
publicas acorde al problema, por que impacta a toda la sociedad?.

El Dr. Héctor Hubbard Beltrdn, Director de Salud Municipal de
Ayuntamiento de Ahome (2017-2018), considerd que la adiccién a las
drogas son un problema publico, que su prevencién corresponde a los
tres niveles de gobierno, que las drogas han ido disminuyendo, que
la prevencion se debe de dar a través de la educacion, como es una
enfermedad se le debe de dar tratamiento en los centros de rehabi-
litacién, ademds de ser un problema de salud mental y multifacto-
rial*. El director del Instituto Municipal del Deporte del Municipio
de Ahome (IMDA/2017-2018), Jorge Flores Palafox considerd que la
adiccién a las drogas es un problema publico, por lo cual se requiere
de politicas ptblicas para disminuir su incidencia, la cual iba al alza,
principalmente en las colonias donde habia mayor drogadiccion, por
lo que fue en esos lugares donde enfocan sus esfuerzos llevando mas
el deporte .

Entre los funcionarios de la actual administracién (2018-2021)
Ramsés Cazares Gimez, director del iIPAMA, considera que las adic-

Mochis, Sinaloa.

3 Guillermo Dérame Hernindez, Coordinador de Programas Preventivos de la
Direcci6én General de Seguridad Puablica Transito municipal del Ayuntamiento de
Ahome 2017-2018, entrevista el 7 de agosto de 2019, Los Mochis, Sinaloa.

4 El Dr. Héctor Hubbard Beltran, director de la Direccién de Salud Municipal
de Ayuntamiento de Ahome en el periodo 2017-2018. entrevista el 11 de agosto de
2019, Los Mochis, Sinaloa.

5 Jorge Flores Palafox, Director del Instituto Municipal del Deporte de la admi-
nistracién 2017-2018, Entrevista el 7 de agosto de 2019, Los Mochis, Sinaloa.
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ciones son un problema piblico, porque una adiccién es un problema
de salud. La OMS lo diagnostica como una enfermedad que afecta
en todos los sectores de la sociedad y que como tal se debe atender,
ademais sefiala que es un problema econémico.¢ Para Juan de Dios
Quintero Gastelum, Coordinador de Programas Preventivos de la
Direccion General de Seguridad Publica y Transito Municipal (2018-
2021), la adiccién a las drogas es un problema publico, que el consumo
ha rebasado ya lineas y se ha convertido en un problema. Desde que
se legaliz6 el alcohol es la primera causa de muerte en México, que
existen muchos accidentes automovilisticos causados por el y que los
padres de familia permiten su consumo desde una edad temprana,
desdela nifiez. Lo consumen en los espacios publicos, por lo que son
un problema social, econémico y cultural 7.

La percepcién del Dr. Francisco Manuel Espinoza Valverde Direc-
tor de Salud Municipal del Ayuntamiento de Ahome (2018-2021) se-
nala que la adiccion a las drogas es un problema de salud publica, que
existen adiccién a las drogas, pero también adicciones sociales como
son laludopatia, la cual ocasiona problemas como violencia, divorcios
y robo. Ademas, existen otro tipo de adicciones a las tecnologias,
computadoras, celulares, tablet y que son muy poco observadas las
cuales alteran el comportamiento de las personas, ademas de ser un
problema cuyas causas son de caricter cultural, econémico, social y
politico®. Felipe Judrez Soto, director del IMDA (2018-21), sefiala que
la adiccién alas drogas en un problema ptblico, de caracter social, de
pérdida de valores el cual causa desintegracién familiar, de caracter
econémico, por falta de empleo, por tanto la administracién actual

6 Ramsés Ignacio Cazares Gimez director del Instituto para la Prevencién de
Adicciones del Municipio de Ahome en 2018-2021. Entrevista, 6 de septiembre 2019,
Los Mochis, Sinaloa.

7 Juan de Dios Quintero Gastelum, Coordinador de Programas Preventivos de
la Direccién General de Seguridad Puablica Transito Municipal del Ayuntamiento
de Ahome 2018-2021. entrevista el 6 de septiembre de 2019, Los Mochis, Sinaloa.

8 Francisco Manuel Espinoza Valverde director de la Direccién de Salud Mu-
nicipal del Ayuntamiento de Ahome 2018.1021. Entrevista el dia, entrevista el 11 de
septiembre de 2019, Los Mochis, Sinaloa.
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que lo estan atendiendo de manera transversal, por varias depen-
dencias del Ayuntamiento °

Involucramiento de los actores: Mecanismos de participacion ciu-
dadana. En cuanto al disefio de las politicas de prevencién de adic-
ciones se utilizaron mecanismos de participacion ciudadana con el
objetivo de recibir propuestas para incorporarlas al PMD 2017-2018.
El Dr. Carlos Silva Valencia, sefial6 que la adiccién a las drogas si for-
maron parte de la agenda de gobierno, realizaron reuniones con Hos-
pital General, inspeccion sanitaria y se elabor6 un programa mismo
que se que se plasmé en el PMD 2017-2018. Sobre el tema, Guillermo
Dorame (CPPSP/2017-18), coincidi6 que dicho tema si formé parte
de la agenda de gobierno. Se realizaron dos foros, uno que se llamé
“Ahome seguro y prevencidn de la violencia” y el otro la seguridad,
en los cuales participaron organizaciones de la iniciativa privada y
sector social, de donde surgieron propuestas y las integraron al del
PMD. Hubbard Beltran (Salud/2017-18) senal6 que las adicciones si
formaron parte de la agenda del PMD, que se realizaron reuniones
de trabajo con IPRAMA (ahora IPAMA), Centros De Integracién Ju-
venil, Salud Mental. Flores Palafox (IMDA/2017-18) desconoce si las
adiciones formaron parte de la agenday con quien lo discutieron para
entregarlas al del PMD, pero manifesté haber tenido un acercamiento
con centros de rehabilitacion y entes religiosos.

En cuanto a qué si existieron mecanismos de participacién
ciudadana en la administracién 2018-2021, Ramses Cazarez (IPA-
MA/2018-21) sefialé que realizaron dos foros, en coordinacién de la
Direccién de Planeacion e Innovacion Gubernamental, la cual les
proporcioné informacién para elaborar el PMD y establecer y justi-
ficar las metas del mismo. Espinoza Valverde (Salud/2018-21), por
su parte, senald que se realizaron foros antes de elaborar el PMD,
del cual salieron temas relacionados con las adicciones, y que desde
la campafia politica se dieron cuenta de la importancia de apoyar
al deporte como un mecanismo de atender la adiccién a las drogas

9 Felipe Judrez Soto, director del IMDA (2018-2021). Entrevista el dia 4 de sep-
tiembre de 2019, Los Mochis, Sinaloa.
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porque hay muchas personas perdidas en ellas y que estas no tenian
espacios deportivos para realizar actividad de manera adecuada.

Participacion de actores publicos y privados. En cuanto a con
quienes discutieron el problema de adiccién las drogas en el muni-
cipio, entre los funcionarios publicos de la administracién 2017-2018,
Silva Valencia (1PAMA/2017-18) manifestd haber discutido con centros
de rehabilitacién, universidades, representantes del drea de la salud,
entre otros. Guillermo Dorame, (CPPSP/2017-2018) menciond que
con AARFS, CANACINTRA, CANACO, Ciclistas, directores de centro de
rehabilitacion, c1j, el Director de Salud sefialé Centros De Integra-
cién Juvenil, Salud Mental. Por el contrario, para la actual adminis-
tracion, los actores tanto ptblicos como privados que participaron
en las discusiones sobre las politicas de adicciones en el gobierno
municipal 2018-2021, de acuerdo a la por informacién proporcionada
por Ramsés Cazares (IPAMA/2017-18) fueron directores de centros
de rehabilitacién, académicos, empresarios, y poblacion en general.
Los foros tuvieron como invitado especial al académico y especialista
José Manuel Castrején Vacio y en ellos se recuperaron propuestas de
los ciudadanos. Juan de Dios Quintero (CPPSP/2018-21) menciond
que se debe de trabajar con la familia, mientras que Felipe Juirez
(1MDA/2018-21) menciona que se hicieron foros y acudio la poblacion
en general y personas de los centros de rehabilitacion.

Diagnéstico. La administracion 2017-2018 elabord el PMD, en ejes
tematicos de gobierno: Ahome Seguro, Ahome Incluyente, Ahome
Talentoso, Ahome Innovador, Ahome Ciudadano, Ahome Profesional
y Ahome en Desarrollo. La elaboracién de de un programa que se
denomina “conduce sin alcohol “en el eje de Ahome Seguro se esta-
bleci6 el tema de seguridad, el cualles permitiria impulsar acciones,
proyectos y programas de prevencion de la delincuencia, para velar
por la tranquilidad de todos los ciudadanos. Entre las estrategias se
encuentran la seguridad, sociedad con deporte, sociedad con edu-
cacion, sociedad con arte y cultura, Todos Somos Ahome, Ntcleo
Familiar, Participacién Ciudadana, y calles mds seguras, dentro de los
cual encontramos programas operativos relacionados con las drogas
como son, programas preventivos y Conduce sin Alcohol, Platicas
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en lengua materna indigena en materia de prevencién y conductas
adictivas, Prevencién conductas adictivas. Para la elaboracién del
PMD se realizaron foros, para ello se realiz el de Seguridad, donde
participaron 40 personas y se recuperaron 16 propuestas, sin men-
cionar si estas tienen alguna relacién con la adicién a las drogas.

Al realizar una revisién del PMD 2018-2021 se aprecia que fue ela-
borado en base a cinco ejes temdticos, que son: I) Desarrollo Integral;
II) Desarrollo Social y Humano; I1I) Promocién Econdémica y Medio
Ambiente; IV) Seguridad Ciudadana y Proteccién Civil; V) Combate
ala Corrupcién y Participacion Ciudadana. La adiccién a las drogas
se encuentra en el eje nimero uno que se llama” Desarrollo Inte-
gral” para obtener informacion se hizo una Consulta Infantil y dos
foros sobre adiccién a las drogas, una en la zona urbana y otro en la
zona rural. en dichos foros se registrd una asistencia de 354 perso-
nas, pero durante los primeros seis meses de elaboracién del PMD,
IPAMA recuperd 1231 propuestas de los ciudadanos. inicialmente,
se tomaron como referencia: a) la Escuela, b) Proyecto de vida. En
la conformacién del objetivo transversal participan las direcciones
IPAMA, IMDA, Direccién General de Seguridad Pablica y Transito
Municipal, el comca, Secretaria de Desarrollo Econémico. Para aten-
der ese problema publico se elaboré un objetivo transversal que se
denomina “Transformando tu vida”.

Construccion de la agenda. Para la construccion de la agenda en
relacién con la adiccién a las drogas los funcionarios de la adminis-
tracién 2017-2018, Silva Valencia (1PAMA/2017-18) sefial6 que elabor
un programay lo puso a consideracién de algunas instituciones como
son: Hospital General, Inspeccion Sanitaria, los CREAD, las diferentes
instituciones que representan el trabajo con las adicciones, ante la
prensa, rectores areas de la salud. Por su parte, Guillermo Dorame
(cPpsP/2017-18) senald que hubo foros sobre seguridad, el primero
de ellos denominado “Ahome Seguro” mismo que se realizé en la pla-
zuela 27 de septiembre y estuvo enfocado a la prevencion del delito.
Elsegundo, se denominé “Prevencion de la Violencia y la Seguridad,
realizado en la sala de juntas de la Direccién General de Seguridad
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Pablica y Transito Municipal de Ahome. En dichos foros participa-
ron la Asociacion de Agricultores, CANACINTRA, CANACO, Agentes
de organizaciones sociales, grupos de jovenes, ciclistas, Centros de
rehabilitacién en materia de adicciones, Centro de Integraciéon Juve-
nil, entre otras. Hubbard Beltran (Salud/2017-18) manifesté que en
dichos foros discutieron los temas relativos a las adicciones CIJ, Sa-
lud Mental e IPRAMA. Los funcionarios de la administracién publica
municipal 2018-2021, Ramsés Cizares (IPAMA/2018-21), manifestd
que realizaron dos foros sobre Adicciones, uno en la zona urbana y
otro en la zona rural, en los cuales participaron centro de rehabilita-
cién, CREAD, c1J, Alcohdlicos Andénimos, y se contd con el apoyo de
un especialista en el tema del tratamiento de las adicciones. Felipe
Judrez (IMDA/2018-21) menciond que hubo foros donde participaron
centros de adicciones.

PERCEPCION DE LAS ORGANIZACIONES SOCIALES
EN LA ETAPA DE FORMULACION DE LA POLITICA
DE ADICCIONES

Respecto a la percepcién que tienen las organizaciones sociales sobre
la naturaleza de las adicciones, al cuestionarlos si consideraban que
era un problema publico que debia atenderse, el 95.2 por ciento de las
organizaciones se expresaron en forma afirmativa. Al cuestionarlos
sobre porque consideraban dichos problemas, un 20 por ciento ma-
nifesté que porque habia aumentado el porcentaje de jévenes y nifios
adictos, 15 por ciento porque era un problema social, 15 por ciento
por que genera delincuencia, 15 por ciento porque es un problema
multifactorial, y 10 por ciento, se manifesté que por salud y el bien
de la comunidad. Respecto a la naturaleza del problema el 95.2 por
ciento lo caracterizé como un problema social, en una proporcién
semejante de 52.4 por ciento, lo ubican tanto como cultural y po-
litico, mientras que el 47.6 por ciento lo definié como un problema
econdmico al cuestionarlos respecto a las razones, un 26.3 por ciento
se refiri a este como un problema multifactorial, en tanto que otros
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26.3 por ciento manifestd que las adicciones no respetan nivel social,
econdémico, cultural y politico, es decir, la afectacién se da en todas

las esferas de la vida publica y privada.

CUADRO 6. Percepcién de las organizaciones sociales sobre
la definicién del problema de las adicciones en Ahome

SI NO
Considera que las adicciones son un problema que deba aten- 95.2 4.8
derse como un problema piblico en Ahome
Razones (;por que)?
Aument? el porcentaje de jévenes y nifios 20.0
Porque es un problema social 15.0
Genera delincuencia 15.0
Porque es multifactorial 15.0
Por salud y por el bien de la comunidad 10.0
Incrementd por la falta de regulacién 5.0
Requiere la intervencién de las autoridades, organismos, insti- 5.0
tuciones y comunidad
No sélo en Ahome, sino a nivel estatal, nacional y mundial 5.0
Poco interés de las instituciones 5.0
Ha rebasado el limite, no respeta edad, sexo ni religién 5.0
En su percepcién, dicho problema es de caricter:
Social 95.2 4.8
Econémico 47.6 52.4
Cultural 52.4  47.6
Politico 52.4  47.6

Fuente: Elaboracién propia, con datos obtenidos de la encuesta a organiza-

ciones sociales por el tema de las adicciones en Ahome.
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Si bien es cierto que tiene conocimiento del problema en cuan-
to que es un problema publico, el director Director del ipAMA de
2017-2018 Carlos Silva si bien es cierto sefiala que las las adicion a las
drogas en un problema y menciona algunas de ellas como el alcohol
y marihuana, sefiala que su consumo es casi un problema de salud
publica, con lo que demuestra que no tiene claridad del fenémeno,
por el contrario el director actual del iPAMA cualla sefiala que es una
problema de salud de acuerdo a la oms, la cual la diagnostica como
una enfermedad. encontramos que de todos los entrevistados solo
el director de salud municipal 2018-2021, reconoce como adicciones
a otras conductas antisociales como la ludopatia, adicciones a com-
putadoras y tablets, esto nos indica que tiene mayor claridad sobre
el problema, por lo que le permite atender de manera mas precisa el
problema. Tres directores de unidades administrativas entrevista-
dos para el estudio del tema de las adicciones en el administracién
2017,2018 sefialan que la politica de prevencién de adicciones estuvo
enlaagenda del gobiernoy se incluyé en el PMD, excepto el director
de de IMDA, el cual manifest6 no tener conocimiento de ello, pero
al revisar el PMD 217-2018 no se encontré evidencia alguna de sus
dichos, la Ginica unidad administrativa que contd con programas
operativos para el tratamiento de las adiciones fue la Coordinacién
de Programas Preventivos a cargo de Guillermo Dérame. El Coordi-
nador de Programas Preventivos en el gobierno 2017-2018 sefialo que
si formo parte de la agenda del gobierno.

DISENO DE LA POLITICA DE PREVENCION DE ADICCIONES
PLANEACION ESTRATEGICA: COMITE O CUERPO COLEGIADO
DE PLANEACION MUNICIPAL

La Ley de Adicciones del Estado de Sinaloa establece que los muni-
cipios deben de instalar un Comité Municipal Contra las Adicciones,
(comca) por lo que se les pregunté a los servidores ptblicos de la
administracién 2017-2018 que si lo instalaron a lo cual manifestd
el director 1pAMA que si, el Coordinador de Programas Preventivos
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que, si se instalo, el Director de Salud sefialé que normalmente se ha-
cen de manera sistematica. Flores Palafox (IMDA/2017-18) menciond
que no tenia datos si se instal6 o no algin Comité o Consejo contra
las adicciones. Ramsés Cazares (IPAMA/2018-21) manifestd que si se
instal6 el Comité al inicio de la administracidn, el cual hace reunién
cada seis meses. Algo semejante mencioné Juan de Dios Quintero
(cPPsP/2018-21) que manifiesta que si se instald, que lo preside el pre-
sidente Municipal, que realizan acciones aisladas y que las reportan
alcomcA. En el mismo sentido, Espinoza Valverde (Salud/2018-21) se
expresd en forma afirmativa sobre la instalacién del comca y que se
debe reunir cada tres o cuatro meses pero que en esta administracion
solo se han reunido una sola vez. Felipe Juirez (IMDA/2018-21) sefiala
que si se instald fue en el afio 2019 y que el instituto que él preside es
parte de coMcaA y que las reuniones han sido constantes.

Plan o programa municipal contra las adicciones. Si se aprobd
algln programa municipal contra la adiccién a las drogas durante
las administraciones, entre los servidores publicos del gobierno mu-
nicipal 2017-2018, Silva Valencia (1PAMA/2017-18) menciond que ellos
elaboraron uno, el cual se aprobé por el Cabildo y se publicé en el Dia-
rio Oficial del Estado de Sinaloa. Por el contrario, Guillermo Dérame
(cPPsP/2017-18) dijo que no existié como tal. Realizaban acciones que
se encontraban establecidas en la Ley de Adicciones del Estado de Si-
naloay conmemoraban los dias relacionados con drogas. Realizaron
acciones que propusieron algunas empresas (sin especificar cuales).
Hubbard Beltran (Salud/2017-18) manifestd que, si se aprobd, estaba
el Presidente dela coNaDIC, también ellos apoyaban a nivel estatal y
se hizo una vinculacién con coNapic, Salud y Salud Mental para su
elaboracién. Entre los funcionarios de la actual administracién, Ram-
sés Cazarez (IPAMA/2018-21) menciond que sugirieron algunas cosas
para la elaboracién del PMD y otras se les surgieron de la Direccién
de Planeacién e innovacién Gubernamental y que con eso lo hicieron.
Ademas, que se establecieron objetivos, estrategias y meta enely se
contd con presupuesto para ello. Espinoza Valverde (Salud/2018-21)
menciond que existe por parte de IPAMA un proyecto que cuenta con
deporte cultura, educacion, salud y en el cual se va a trabajar. Pero,
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quien lo tiene que desarrollar es 1PAMA. Al respecto, Felipe Juirez
(1IMDA/2018-21) menciona que cree que si, que eso le corresponde a
IPAMA y que estan realizando muchas cosas porque a IPAMA se cred
en esta administraciéon porque nunca habia escuchado de él.
Objetivos, estrategias y metas. En cuanto a si se establecieron
objetivos, estrategias y metas en el programa municipal contra las
adicciones para el Municipio de Ahome, los funcionarios de la an-
terior administracidn, Silva Valencia (1IPAMA/2017-18) y Guillermo
Dorame (CPPSP/2017-18) sefialaron que, si fueron establecidos en el
programa, mientras que Hubbard Beltran (Salud/2017-18) y Flores
Palafox (IMDA/2017-18) mencionaron que debieron de establecerse,
aunque no lo recordaban con precisién. De los funcionarios de la
actual administracién, Ramsés Cazares (IPAMA/2018-21) dijo que si
se establecieron, tanto en el PMD como desde el coMcA; Juan de Dios
Quintero (CPPDSP/2018-21) manifestd que si se establecieron; Espi-
noza Valverde (Salud/2018-21) no contesto; Felipe Juirez (IMDA/2018-
21) manifestd que se estd trabajando en un programa transversal
entre varias dependencias de la administracién ptblica municipal,
como son direccion de salud, 1PAMA, seguridad puablica y cultura.
Programas presupuestarios. Respecto al presupuesto para sa-
car adelante las acciones y tareas de sus respectivas areas y depen-
dencias, entre los funcionarios de la administracién pablica 2017-
2018, Silva Valencia IPAMA/2017-18) al igual que Guillermo Dorame
(CPPDSP/2017-18) mencionaron que si contaron con un presupues-
to. Este tltimo, manifestd, ademds que existié salario para 12 per-
sonas que formaban su personal, cuatro vehiculos y gasolina para
moverlos, papeleria, gasto operativo, papeleria, teléfono e internet.
Hubbard Beltran (Salud/2017-18) mencioné que el IPRAMA, contd
con presupuesto para operar, pero desconoce cual fue. Por el contra-
rio, Flores Palafox (IMDA/2017-18) menciond que en su direccién no
contd con presupuesto para revertir o contrarrestar las adicciones.
Entre los funcionarios de la actual administracion, Ramsés Cazares
(IPAMA/2018-2021) sefiala que si, manifiesta tener 12, personas en la
néminay un presupuesto anual de $2,139,000 pesos, comparado con
$411.000 de su antecesor. Lo anterior resulta muy superior, ademds
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de contar con dos vehiculos, pero no con gasolina para moverlos.
Juan de Dios Quintero (CPPSP/2018-21) sefiala que si es adecuado,
pero no suficiente, que si tuvieran mas presupuesto hubiera mayor
impacto. Mientras que Espinoza Valverde (Salud/2018-21) y Felipe
Judrez (IMDA/2018-21) se refirieron a este como poco adecuado.
Control interno. En cuanto a si el Organo Interno de Control (OIC)
realizé auditorias a sus direcciones, entre los funcionarios de la ad-
ministracién municipal 2017-18, los directores de las distintas dreasy
dependencias, entre ellas IPAMA, la Coordinacién de Programas Pre-
ventivos, Salud e IMDA, coincidieron que a todos ellos les realizaron
auditorias permanentes, pero que no hubo observaciones ni sancio-
nes. En cuanto a los funcionarios de la actual administracién, Ramsés
Cazares (IPAMA/2018-21) menciona que no le han hecho auditorias;
Juan de Dios Quintero (CPPSP/2018-21) manifestd que si. Que el OIC
los revisan de manera constante pero no han tenido observaciones, ni
sanciones. Espinoza Valverde (Salud/2017-18) menciona que, sile han
practicado auditorias y le han hecho observaciones de inventarios,
pero se han resuelto favorablemente por lo que no habido sanciones.

PERCEPCION DE LAS ORGANIZACIONES SOCIALES SOBRE EL
DISENO DE LA POLITICA DE ADICCIONES EN AHOME

Para conocer la percepcion de las organizaciones sociales sobre el
disefio de la politica de prevencién de adicciones en Ahome, se les
preguntd por principio de cuentas si las propuestas que ellos reali-
zaron formaron parte de la agenda de gobierno o fueron incluidas
en los PMDs. Al respecto, un 66.7 por ciento de las organizaciones
se expresaron afirmativamente para el actual gobierno (2018-2021),
contra el 19.0 por ciento de quienes manifestaron lo propio, respecto
al gobierno anterior. Al preguntarles si su organizacién fue convoca-
da a formar parte de un Consejo o Comité de apoyo para atender el
tema de las adicciones junto con la dependencia o drea encargada del
Ayuntamiento, un 61.9 por ciento, de las organizaciones encuestadas
respondié afirmativamente respecto a la administracién anterior
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(2017-18), contra el 42.9 por ciento de la actual administracién. Pero,
interes6 también conocer el momento en que dicho consejo/comité
fue instalado, por lo que al cuestionarlos sobre ello, no se mostraron
grandes variantes, casi un tercio de los entrevistados respondieron
que fue al inicio de la administracién, como durante el primer afio,
para el caso de ambas administraciones.

Finalmente, se preguntd también, si las reuniones a dicho comité
fueron permanentes o solo se dio para la instalacién. Cabe sefnalar
que los resultados mostraron un dato contradictorio, la proporcién de
respuesta de las organizaciones respecto a la administracién anterior
la ubicaron a dichas reuniones como permanentes con un 38.1 por
ciento, contra el 33.3 por ciento de la actual administracién, al igual
que un 28.6 por ciento que menciond que dichas reuniones fueron
so6lo de instalacion parala administracion anterior (2017-2018), con-
tra un 14.3 por ciento de la actual administracion.

CUADRO 7. Percepcién de las organizaciones sociales sobre
el disefio de la politica de adicciones en Ahome

Ayuntamien- Ayuntamiento
t0 2017-2018 2018-2021

Si No Si No

Las propuestas realizadas por su orga- 19.0 81.0 66.7  33.3
nizacién formaron parte de la agenda

de gobierno o fueron incluidas en el

PMD

Su organizacién fue convocada a formar 61.9 38.1 42.9 57.1
parte de un Consejo/comité de apoyo para
atender el tema de las adicciones junto con
la dependencia encargada del ayuntamiento

En caso de instalarse dicho comité, en qué
momento fue
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Inicio dela administracién (6 primeros me- 33.3  66.7 28.6 71.4
ses)

Durante el primer afio 38.1 61.9 33.3 66.7

Durante el segundo afio 9.5 90.5 -- 100.

Las reuniones de dicho comité fueron:

Permanentes 38.1 61.9 33.3 66.7

sélo la instalacién 28.6 71.4 14.3 85.7

Se aprobd algiin programa municipal contra  47.6  52.4 47.6 52.4
las adicciones

Se establecieron objetivos, estrategias y 42.9 57.1 42.9 57.1
metas

Fuente: Elaboracién propia, con datos obtenidos de la encuesta a organiza-
ciones sociales por el tema de las adicciones en Ahome, 2020.

Cuando se les preguntd a las organizaciones sociales que si sus
propuestas formaron parte de la agenda de gobierno o fueron in-
cluidas en el PMD en el gobierno del 218-2021 el 66.7% contesto que
si, por un 19% del gobierno 2017-2018, hay un aumento significativo
de mas del 40% en la inclusion en este gobierno, pero cuando se les
pregunté que si los habian invitado a formar parte de un consejo o
comité los resultados se invierten, en el gobierno 207-2018 fue de 61%
y en el actual 42.9%, y en cuanto que si se aprob6 algin programa
contra las adicciones los resultados son muy similares 47.6% en el
2017-2018 y 47.7% en el 2018-2021.

Implementacién de la politica de prevencion de adicciones. En
cuanto al presupuesto asignado para la implementacién de las po-
liticas de prevencién de adicciones, Silva Valencia (1PAMA/2017-18)
sefial6 que siempre se trabaj6 con un presupuesto mas bajo que el que
se propuso, por lo que se tuvo que ir ajustando a situaciones. Mencio-
no que el presupuesto para adicciones nunca va a ser suficiente. En
su estancia la institucién cambid el nombre de IPRAMA a 1IPAMA con
el propdsito de dejar la rehabilitacién y enfocarse en la prevencién
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conductual y de adicciones sociales como ludopatia, celulares, juegos
devideos entre otras. Guillermo Dorame (CPPSP/2017-18) sefialé que
existié salario para 12 personas que formaban su personal, cuatro ve-
hiculos y gasolina para moverlos, papeleria gasto operativo, papeleria
teléfono e internet. Por su parte, Hubbard Beltrdn (Salud/2017-18)
sefialé que nunca hubo dinero suficiente para atacar ese tipo de pro-
blemasy el director del IMDA sefialé que fue insuficiente y que hubo
muchas acciones y actividades que se dejaron de hacer precisamente
por falta de presupuesto. Por su parte los responsables de la adminis-
tracion pablica actual, Ramsés Cazares (IPAMA/2018-21) manifestd
el presupuesto asignado no es suficiente a su dependencia. Juan de
Dios Quintero (CPPSP/2018-21) sefiala que es adecuado, mas no su-
ficiente, pero si hubiera mds, tendrian mayor impacto las politicas
de prevencidn, el director de la Direccién de Salud manifiesta que
no se suficiente y el director del IMDA sefala que no es adecuado,
que no has presupuesto que alcance.

Racionalizacién del ejercicio del gasto. En general, los funciona-
rios de la administracién pablica 2017-2018, sefialaron que contaron
con recursos para trabajar. Silva Valencia (IPAMA/2017-18) dijo que
contd con una oficina, les asignaron computadora y medios técnicos
todo para trabajar. Guillermo Dérame, (CPPSP/2017-18) sefialé que
existi6 salario para 12 personas que formaban su personal, cuatro
vehiculos, gasolina para moverlos, papeleria, gasto operativo, pape-
leria teléfono e internet. Hubbard Beltran (Salud/2017-18) menciond
que él no tenia oficina, mientras que Flores Palafox (IMDA/2017-18)
expresd que si contd con recursos ademas que mencionod buscan pa-
trocinio para tener mayor alcance. Entre los servidores ptblicos de la
actual administracién (2018-2021), Ramsés Cazares (IPAMA/2018-21)
sefiala que si cuentan con una oficina, computadoras y que la ad-
ministracién anterior les dejo una laptop y un proyector, pero se los
robaron al inicio de la administracién. Al dia de la entrevista tienen
un proyector y una laptop en comodato para poder operar. Espinoza
Valverde (Salud/2018-21) manifesté que conserva el mismo personal
dela administracién anterior, al igual que las instalaciones en donde
actualmente se encuentran laborando. Felipe Juarez (IMDA/2018-
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21) sefialé que cuentan con lo indispensable, como son las oficinas,
computadoras e internet.

Gestién. En cuanto a los funcionarios de la administracién con-
taron con personal 2017-2018, El Silva Valencia (IPAMA/2017-18)
menciond que el personal a su cargo fue el mismo con el que venian
operando en las anteriores administraciones, eran cuatro personas,
el cual fue reclutado por el. Guillermo Dérame (CPPSP/2017-18) men-
ciond que se mantuvo el mismo personal de la administracién ante-
rior, que estaba conformado por 14 personas y eran profesionales y
especializados y el personal fue una mezcla, unos asignados por la
Direccion de Seguridad Pablica y Transito Municipal del Municipio
de Ahome y la otra reclutado por el mismo, que fueron prestadores
de servicio en la coordinacién antes de su contratacién. Hubbard
Beltran (Salud/2017-18) mencioné que no recuerda cuanto personal
tenia a su cargoy que tampoco record si este disminuyd o aument?,
sefialé que su personal era especializado y el operativo se comenz6
a profesionalizar.

Entre los funcionarios de la actual administracién (2018-2021),
Ramsés Cazares (IPAMA/2018-21) menciona que incrementé el per-
sonal de su dependencia, los cuales en su mayoria fueron reclutados
por él. Dos de ellos trabajaron en la administracion anterior en la
coordinacién de Programas Preventivos por lo que son personasy
profesionales especializados, como psicélogos que se encargan de
la “prevencién primaria. Juan de Dios Quintero (CPPSP/2018-21)
sefiala que su personal aument6 con dos personas mas; un conse-
jero certificado en adicciones por la SEP y una persona débil visual
para trabajar en teatro Guifol en labores de prevencién y fortalecer
la inclusién. Por su parte, Espinoza Valverde (Salud/2018-21) men-
ciona que el personal de su dependencia se ha mantenido igual que
en la administracién anterior, pero no es suficiente. Felipe Juirez
(IMDA/2018-21) sefiala que solo cuenta con personal operativo, no
especializado y que durante su administracion se les ha aumentado
el salario porque eran muy bajo

En cuanto a que, si las organizaciones sociales o actores se involu-
craron en la implementacién de programas operativos, Silva Valen-
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cia (IPAMA/2017-18) sefial6 se que involucraron las iglesias, CREAD,
universidades, sefialé que siempre los apoyaron en todo. Guillermo
Dérame (CPPSP/2017-18), menciond que las organizaciones si se in-
volucraron en los programas operativos y que los apoyaron siempre,
algunas fueron AARFS, CANACO, Centro de rehabilitacion, alcohdli-
cos an6énimos. Hubbard Beltran (Salud/2017-18) menciond que si se
involucraron las organizaciones sociales. Que son entes que no se
pueden quedar al margen de los PO. Flores Palafox (IMDA/2017-18)
menciond que las organizaciones sociales se involucraron en los PO
y que no tuvieron dificultades con nadie.

Entre los funcionarios de la actual administracién, Ramsés Ca-
zares (IPAMA/2018-21) sefiala que si; se instald en COMCA presidido
por el Presidente Municipal y él como Secretario Técnico. Se con-
formaron 5 mesas de trabajo, cada una tiene al frente una la perso-
na especializada: es prevencion esta la directora Nancy Susana, en
Reinsercién esta el Director de Secretaria de Desarrollo Econémico,
(Omar Cabrera), en prevencion y rehabilitacion esta el presidente de
la RENAP Esteban Ramirez, Arturo Mendivil de la Direccién de Ins-
peccién y Normatividad, y lo que es la Investigacién el sefior Benito
Méndez, Director de Informadtica del Ayuntamiento, con los cuales
estamos trabajando. En cuanto el involucramiento de las organiza-
ciones sociales el como director los involucra y las organizaciones
siempre colaboran, menciona que algunas escuelas instituciones
educativas niegan el exceso para que puedan desarrollar su trabajo
de prevencién, porque sefialan que ya acudieron otras dependencias
del propio gobierno municipal, como cultura, salud, deportes y pro-
gramas preventivos entre otro. Espinoza Valverde (Salud/2018-21)
menciond que que si se involucran en los PO las organizaciones so-
ciales, aunque algunas lo hacen de manera aislada. Felipe Juirez
(IMDA/2018-21) menciona que si se involucran las organizaciones
sociales en los programas que no tiene dificultades con ellas.

Innovacién tecnoldgica. Se les cuestiond a los directores de las
distintas areas y dependencias que tanto uso habian hecho de la
innovacién tecnoldgica durante el desempefio de sus funciones.
Entre los directores de la administracién 2017-2018, Silva Valencia
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(IPAMA/2017-18) sefial6 que recurrieron a la tecnologia como inter-
net, computadoras, Power Point, porque es algo que no se puede
dejar de lado en estos tiempos. Guillermo Dérame (CPPSP/2017-18)
sefialé que se apoyaron en la tecnologia, como proyectores, com-
putadoras, laptop para el desarrollo de actividades. Flores Palafox
(IMDA/2017-18) manifestd que con poca frecuencia utilizaron la tec-
nologia. Entre los funcionarios del gobierno actual, Ramsés Cizares
(IPAMA/2018-21) sefiala que si hacen uso de la tecnologia, que tiene
un convenio con el IPN con una unidad mévil llamada UMA para
realizar proyecciones. Ademas que derivado de las propuestas que
se realizaron en los foros de consulta, se estd elabord una plataforma
que se va utilizar de manera coordinada con los centro de rehabilita-
cién del municipio, la cual va arrojar informacién sobre la adiccién
alas drogas, si son hombres o mujeres, mayores o menores de edad,
zona donde viven, urbana o rural, tipo de droga que consumen, si
son legales e ilegales, a qué edad iniciaron el consumo, el nimero de
ingresos a los centros de rehabilitacion entre otros datos, informa-
cién que va ser de suma importancia para la toma de decisiones en
las politicas de prevencién, serdin mads focalizadas ,el Coordinador
de Programas Preventivos dice que si se utilizan tecnologias, el Di-
rector de salud sefala que si se utilizan y el director del IMDA se
manifiesta en el sentido.

PERCEPCION DE LAS ORGANIZACIONES SOCIALES SOBRE
LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE ADICCIONES EN
AHOME

Por el contrario, interesé también conocer la percepcién que las or-
ganizaciones sociales participantes en el tema de las adicciones se
fueron formando durante el trabajo de ambas administraciones.
De esta manera, al preguntarles si las dreas responsables del trata-
miento de las adicciones, llamese IPAMA o Programas Preventivos,
principalmente, contaron con presupuesto para el desarrollo de sus
funciones, para la administracién de 2017-2018, en una proporcién
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de 28.6 por ciento respondieron que si, contra un 14.3 por ciento de
la actual administracién de 2018-2021. Respecto a si dicho presu-
puesto que le fue asignado fue adecuado para la implementacién de
sus programas, destaca que la mayor proporcién de organizaciones
manifestaron que no, (85.7y 52.4 por ciento, respectivamente), pero
respecto a la administracién de 2017-18 un 14.3 por ciento respondi
afirmativamente, contra un 47.6 por ciento. Habria que preguntarse
si pese a que le reconocen menor presupuesto a IPAMA y Programas
Preventivos, dichas organizaciones sociales observan una implemen-
tacion distinta de los programas operativos. Porque, en general, la
proporcién de respuestas guardd una constante. Al cuestionarlos
si las dreas o dependencias contaron con oficina, equipo y recursos
materiales suficientes para el desempefio, las organizaciones socia-
les se manifestaron positivamente en un 66.7 por ciento de la actual
administracién, en contra de un 23.8 por ciento de la anterior.

Al preguntarles, si a su parecer las actividades que realizaron di-
chas dependencias fueron encaminadas a la prevencién de adiccio-
nes, o de otra indole, el 90.5 por ciento de las organizaciones sociales,
se expresaron afirmativamente para la actual administracién contra
un 47.6 por ciento de la administracién 2017-18. Al preguntar si el per-
sonal de dichas areas habia aumentado o disminuido, y si contaron
con personal especializado; un 57.1 por ciento de las organizaciones
manifestaron que el personal de dichas areas habia incrementado
para la administracién actual, contra un 33.3 por ciento de la admi-
nistracién anterior. De igual forma, el 81 por ciento de las organiza-
ciones ubicé al personal IPAMA y Programas Preventivos como un
personal mas especializado y operativo contra un 42.9 por ciento de
la administracién anterior.
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CUADRO 8. Percepcidn de las organizaciones sociales sobre
la Implementacién de la politica de adicciones en Ahome

Ayuntamiento Ayuntamiento
2017-2018 2018-2021
Si No Si No
Se contd con un presupuesto 28.6 71.4 14.3 85.7
El presupuesto asignado aladependencia 14.3 85.7 47.6 52.4
fue adecuado para la implementacién de
sus programas
Conté con oficina, equipoy recursos ma- 23.8 76.2  66.7 33.3
teriales suficientes para su desempefio
Las actividades que realizé fueron enca- 47.6 52.4  90.5 9.5
minadas a la prevencién de adicciones, o
de otra indole
El personal incrementé o disminuyé 33.3 66.7 57.1 42.9
Contd con personal especializado y ope-  42.9 57.1  81.0 19.0
rativo
Como parte de laimplementacién de sus  38.1 61.9  47.6 52.4

PO,
recurrié a tecnologias de la informacién

Fuente: Elaboracién propia, con datos obtenidos de la encuesta a organiza-
ciones sociales por el tema de las adicciones en Ahome.

Se pregunto a las organizaciones sociales también respecto a la
gestion realizada por el area o dependencia responsable de atender
el tema delasadicciones. Al cuestionarlos silas organizacionesy ac-
tores se involucraron en la organizacién de los programas operativos,
un 61.9 por ciento de la actual administracién respondié afirmativa-
mente, contra un 42.9 por ciento de la anterior administracién 2017-
2018. Sobre las dificultades con otras organizaciones involucradas en
la prevencion de adicciones, una proporcién de 19 por ciento de las
organizaciones se manifesté afirmativamente, en contra de un 14.3
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por ciento de la administracién 2017-18. Lo mismo sucedié al cuestio-
narlos sobre las dificultades que las organizaciones tendrian contra
la direccion o dependencia encargada de la prevencion de adicciones,
cuya proporcion de 23.8 por ciento de las organizaciones se manifes-
taron en ese sentido contra la actual administracidén, contra un 9.5
por ciento de la anterior (2017-18).

Interesé también, profundizar en torno al tipo de dificultades
que sefialaban, clarificando a estas en tres tipos: Técnicas, operativas
e interinstitucionales. Las primeras vinculadas a las atribuciones
y facultades reglamentarias; las segundas a los recursos financie-
ros y humanos; la tercera, a la duplicidad de funciones en el area de
administracién. Un 33.3 por ciento de las organizaciones refirieron
dificultades técnicas a la actual administracién contra un 23.8 por
ciento de la anterior. De igual forma, un 42.9 por ciento estableci6
dificultades operativas de la actual administracién contra un 28.6
por ciento de la anterior (2017-18). En cuanto a las dificultades inte-
rinstitucionales no se observaron grandes cambios.

CUADRO 9. Percepcidn de las organizaciones sociales sobre
la gestién de la politica de adicciones en Ahome

Ayuntamiento Ayuntamiento

2017-2018 2018-2021

Si No Si No
Las organizaciones y actores se in- 42.9  57.1 61.9  38.1
volucraron en la organizacién de los
programas operativos
Dificultades con otras organizacio- 14.3  85.7 19.0  81.0
nes involucradas en la prevencién de
adicciones
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Dificultades con la direccién o depen- 9.5 90.5 23.8  76.2
dencia encargada dela prevencién de
adicciones en Ahome

Tipo de dificultades
Técnicas 23.8  76.2 33.3 66.7
Operativas (recursos financieros y 28.6 71.4 42.9 57.1
humanos)
Interinstitucionales (duplicidad de 28.6  71.4 28.6 71.4
funciones en areas de la administra-
cién)

Fuente: Elaboracién propia, con datos obtenidos de la encuesta a organiza-
ciones sociales por el tema de las adicciones en Ahome.

Alrealizar la comparacién en el involucramiento las organizacio-
nes sociales en en los programas operativos de un gobierno a otro,
se observa que hay aumento significativo en el gobierno actual, ya
que el porcentaje es 61.9% con un 42.9% del 2017-2018, pero cuando
se les preguntd que si han tenido dificultades con la dependencias
de acciones el porcentaje se invierte, 9.5% dicen que no tuvieron
problemas con la administracién anterior y en la actual 23% por lo
que él existe un aumento, y esto se debe a que ahora hay un marco
normativo , un reglamento de IPAMA que vigila los centro de reha-
bilitacién por lo que genera rechazo a la supervision.

CONCLUSIONES

El presente trabajo de investigacién tuvo como objetivo comprobar
la influencia que tienen las organizaciones sociales en la politica de
prevencién de adicciones en el municipio de Ahome. El anilisis se
realizo en perspectiva comparada bajo un periodo de estudio que
comprendié dos gobiernos municipales. El primero del PRI (2017-
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2018), mientras que el segundo de alternancia, encabezado princi-
palmente con Morena (2018-2021).

La hipétesis planteada fue que, a mayor participacién de las
organizaciones sociales, mejor desempefio institucional en la
politica de prevencién de adicciones en el municipio de Ahome. La
operacionalizacién del desempefio institucional se analiz6 mediante
dimensiones tedricas vinculadas al ciclo de las politicas publicas,
estas son: la formulacién, disefio e implementacién. Como parte de
la formulacioén el primer aspecto fue conocer la concepcién de di-
chos gobiernos en torno al problema. Es decir, conocer ;como era
visto el problema de las adicciones a las drogas en cada gobierno
municipal? Porque de ello se desprendian un conjunto de acciones
que daban cuenta del enfoque adoptado para el tratamiento del pro-
blema. De manera general, se encontrd que la adiccién a las drogas
fue visto como un problema publico que impacta a la salud, lo social,
econdémicoy la seguridad publica. Pero, para la atencién de ese pro-
blema, los gobiernos municipales utilizaron distintos mecanismos de
participacion ciudadana. En ambos gobiernos, los ciudadanos parti-
ciparon realizando propuestas para coadyuvar a una mejor atencion
al problema consultado, pero con claras diferencias.

El gobierno priista (2017-2018) no tuvo en la agenda el problema
de las adicciones, porque no realizaron ningiin evento para ello. Si
bien es cierto, hubo foros para recibir propuestas, éstas fueron so-
bre seguridad publica, con el objetivo de disminuir faltas adminis-
trativas, la violencia y delitos, lo cual permite determinar cémo el
gobierno visualizé el problema. Por lo que esta se identifica con ello
un modelo ético-legal, basados en el imperio de la ley. Por el contra-
rio, el gobierno morenista (2018-2021) el problema de las adiciones
estuvo presente en la agenda. Para ello disefiaron varios mecanis-
mos de participacién ciudadana y, de manera especifica, foros con
la temdtica “prevencidn, atencién y reinsercién de los consumidores
a las drogas”. En consecuencia, se trato el tema como un asunto de
desarrollo humano, por lo que se identifica con el modelo Socio-
cultural, que prioriza el contexto en cuanto a sus factores culturales
y a la sociedad como entorno socioecondémico y coloca los factores
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fuera del alcance del sujeto en cuanto individualidad. El consumidor
es presentado como victima del sistema o como desviado social. En
consecuencia, se disefié un objetivo transversal que atendiera las
adicciones denominado “transformando tu vida”. Con ello se invo-
lucraron varias dependencias, conjuntando acciones y objetivos, lo
que permite atender el problema de forma mds conveniente, por su
origen multicausal.

Respecto a la etapa del disefio de la politica de adicciones, la
participacion de las organizaciones sociales, privadas y de servido-
res publicos en la instalacién de comités o consejos como el COMCA,
6rgano de consultay de propuestas de politicas de adiciones, tanto en
los gobiernos priistas como morenistas el comité se instalé en ambos
gobiernos. Sin embargo, su aportacién a sido nula y ello puede ser
a consecuencia de dos factores: 1) porque tienen debilidad organi-
zativa para empujar una politica de prevencién de adicciones, o0; 2)
porque tienen interés particular que las cosas se mantengan como
estan, porque las adiciones se han convertido en un negocio para
las organizaciones sociales. Entonces, en medio de ambas cosas, la
participacién social constituye una simulacién y se realiza para le-
gitimar las acciones del gobierno y no como un 6rgano colegiado de
consulta, que representa los interés legitimos de la poblacion.

El gobierno municipal estd obligado por ley a realizar un “Progra-
ma Municipal Contra las Adicciones” donde se establezcan objetivos
y metas a lograr. En el analisis documental no hay evidencias de su
existencia, los funcionarios publicos han sido omisos, por lo que hay
un incumplimiento de la ley pero lo grave es que no se tenga un docu-
mento rector de las politicas de prevencién, donde se establezca las
acciones para darle cumplimiento a la politica disefiada en los PMDs.
En tal virtud, se recomienda su elaboracién inmediata.

Las politicas publicas deben tener fundamento juridico, apoyo
politico y viabilidad administrativa. En la administracién priista
(2017-2018) al analizar el marco juridico municipal se encontraron
al menos cuatro inconsistencias graves, estan son: a) El Departa-
mento de Programas Preventivos que depende de la DGSPyTM; b)
la CPP en el Reglamento Interior de Policia Preventiva y Transito
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municipal de Ahome;c) la facultad que tiene la Direccién General de
Desarrollo Social y Humano de realizar un Programa de Prevencién
de Adicciones; c) la Direccién de Salud Municipal en el Reglamento
Interior de la Administracién Pablica Municipal.

a) El Reglamento Interior de la Administracion Pablica Municipal
de Ahome, (RIAMPA) en su en la fraccién V. Articulo 102 establece
como CPP como una dependencia administrativa con atribuciones
para desempefiar funciones de prevencién, cuando ya existe el IPA-
MA para ello.

a) EnlafracciéonVIIIarticulo17delReglamentolnteriordePolic
iaPreventivay Transito municipal de Ahome, establece la
CPP dependiente de la (DGSPyTM) como una dependencia
con rango de departamento en el (RIAPMA), lo que resulta
resulta una incongruencia que la misma institucién tenga
un rango y nombre distinto.

b) EnlafracciénXXIVdelArticulo8sdelRIAPMAestableceque
lecorresponde al Director General de Desarrollo Social y
Humano “Elaborar programas de informacién y prevencién
contra las adicciones” cuando esa facultad le corresponde
a IPAMA.

c) Enelarticulo 93 del RIAPMA otorga facultades a la DSM
para realizar programas contra las adicciones, cuando esta
atribucién ya la tiene IPAMA.

Cabe senalar que el IPAMA funcioné sélo con un decreto de
creacién, pero sin marco juridico. Fue hasta el gobierno morenista
en 2019 cuando se cred su reglamento para darle facultades. Por las
inconsistencias sefialadas en las diversas disposiciones que regulan
la adiccién alas drogas a nivel municipal. Una necesaria medida seria
derogar la normatividad duplicada; armonizar los reglamentos en
cuanto nombre y rango de las unidades administrativas y; concentrar
todas las facultades sobre la prevencion de adicciones tanto sociales
como quimicas en el IPAMA para dar cumplimiento a la Ley de Aus-
teridad del Estado de Sinaloa.
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En cuanto al control interno del H. Ayuntamiento de Ahome. El
OIC ha sido omiso en su funcién, no ha observado ni sancionado a los
servidores publicos de las dependencias y entidades administrativas
que no cumplen la normatividad, a pesar de las diversas irregulari-
dades existentes, referente a la duplicidad de atribuciones, funciones
y de programas operativos.

Respecto a la implementacién de la politica de adicciones, los go-
biernos del PRI y morenista carecieron de herramientas tecnolégicas
para realizar su trabajo, ya que no tuvieron presupuesto para ello,
pues fue solo para solventar la némina. Sin embargo, derivado de
las propuestas ciudadanas realizadas en los foros de prevencidn,
atencién y reinsercion de drogas, para la elaboracién del PMD 2018-
2021, en la administracién morenista, IPAMA cuenta con una plata-
forma vinculada a los centros de rehabilitacién del municipio, con
ella se pretende obtener informacién de los adictos, sexo, edad, tipo
de droga que consumen, ingresos a los centros de rehabilitacion y
lugares donde viven. Esto permitira realizar politicas focalizadas, eso
muestra la influencia que tienen las organizaciones sociales en las
politicas de prevencién de adiccién a las drogas en gobierno actual.
En cuanto al gasto que se ejercid en el gobierno priista (2017-2018)
parala atencién de las adiciones por parte de IPAMA fue insuficien-
tes, s6lo contaba con una persona en el instituto. No tuvo voluntad
politica para hacerlo ya que no designé presupuesto ni personal su-
ficiente para ello. Si bien es cierto, hubo un politica de prevencién de
adiccién a las drogas, ésta fue encabezada por la CPP de (DGSPTM)
con 12 personas especializadas, lo que le permiti6 realizar un tra-
bajo mas eficiente. En el gobierno morenista (2018-2021) [PAMA
tiene una plantilla de 12 personas y cuenta con personal especiali-
zado. Sus antecedentes laborales se encuentran precisamente en la
CPP de (DGSPYTM) lo que ha contribuido a un mejor desempefio
institucional. Esto muestra el interés gobierno actual por atender
el problema, a diferencia del anterior. De igual manera, la CPP de
la DGSPYTM mantiene el mismo niimero de personal, cuenta con
el mismo presupuesto, pero el personal no es especializado en su
totalidad. En tal virtud, ante el fortalecimiento de IPAMA, la CPP
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deberia realizar prevencién de conductas antisociales como violencia,
faltas administrativas, prevencién de delito y de movilidad, pero no
de prevencion adiccion de drogas. Para la elaboracién de la politica
publica generalmente los gobiernos invitan a las organizaciones
sociales a participar para conocer sus propuestas e incorporarlas a
los PMD. Con el gobierno priista (2017-2018) la politica publica se
elaboré sin tomar en cuenta a las organizaciones sociales vinculadas
a la adiccién a las drogas. Se tuvieron cerca de quince programas
operativos, sin tener claridad a quien le corresponde la prevencion
de adicciones. En consecuencia, dichas acciones se identifican con el
modelo de Gestién Publica de Anarquia Organizada, la cual se carac-
teriza por preferencias problematicas, tecnoldgicas y participacién
fluida, en estos modelos de gestidn las preferencias que guian todo
proceso decisorio son problematicas, en el sentido que no resulta
facil identificar cual de estas preferencias hay que poner en juego a
la hora de decidir, a la hora de elegir una alternativa de entre varias
posibles, se asemejan a una coleccion desarticulada de ideas mads
que una estructura coherente de preferencias encadenadas entre si.
En cambio, el gobierno morenista (2018-2021) realizd una politica
publica con agenda de involucramiento de los actores diversos, de
organizaciones sociales, académicos, deportivas, jovenes, ambienta-
listas, un foro de gobernanza y especialistas en adicciones y consu-
midores. Estas acciones se identifican con el modelo de Gestién par-
ticipativo, caracterizado por tener “un mayor grado de cooperaciény
por lainteraccidn entre el Estado y los actores no estatales al interior
de redes decisionales mixtas entre lo publico y lo privado. De esta
forma, desde el disefé la politica de prevencién de adicciones, se
hizo participe a las organizaciones sociales en el problema publico
para que realizaran propuestas.

En consecuencia, es importante hacer notar este aspecto. Si
bien es cierto, las organizaciones sociales en el gobierno priista (
2017-2018), no participaron en el diseno de la politica de prevencion
de adiccidn a las drogas, si existié participacion en la etapa de la
implementacién de la politica, ya que algunos programas operativos
como conduce sin alcohol, prevencién de adicciones, se desarrollaron
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en las instalaciones que las organizaciones sociales prestaron para
que les dieran platicas de prevencién a sus miembros y otras reali-
zando donaciones en especie, como libros entre otros. Mientras que
en el gobierno morenista (2018- 2021) las organizaciones sociales
estuvieron activas desde el inicio del ciclo de la politica, ya que se les
involucré en el disefo, hicieron propuestas en los foros de consulta,
propuestas individuales y en la implementacién de la politica existe
una coordinacién constante con ellas, ademds que algunas forman
parte de COMCA.

Por lo anteriormente expuesto, es posible afirmar que se cum-
ple la hipdtesis planteada inicialmente respecto a que, a mayor
participacion de las organizaciones sociales, mejor desempefio insti-
tucional en la politica de prevencién de adicciones en el municipio de
Ahome. Aunque ello aplica inicamente para el gobierno morenistay
no tanto para el gobierno priista. Desde luego es pertinente hacer no-
tar que si bien es cierto la participacion de las organizaciones sociales
fueron contribuyendo en las distintas etapas de la politica publica y
fortalecieron el desempeno de la politica de adicciones, ello no hu-
biera sido posible si el gobierno morenista no hubiese adoptado un
modelo de gestién publica de tipo participativo y con la concepcion
del problema publico un modelo de tratamiento mas pertinente, asi
como una politica de mayor contenido.
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Cabildos abiertos con presupuesto
participativo en Ahome

OCTAVIANO MoYA DELGADO

INTRODUCCION

La participacién ciudadana ha sido uno de los aspectos mas débiles
de la democracia sinaloense. La escasa participacion se habia ob-
servado también en los gobiernos municipales que mantenian al
minimo las exigencias legales y reglamentarias. No obstante, con el
triunfo de Morena en 2018, en su primer afio, los gobiernos munici-
pales emanados de la Cuarta Transformacion (4T) en Sinaloa tuvieron
variantes en el ejercicio del gobierno. Uno de éstos fue la relacién
con los ciudadanos, con lo que los instrumentos de participacion
ciudadana tomaron un nuevo significado.

Sibien es cierto, hasta 2012 se creo una Ley de Participacion Ciu-
dadana, como en otras del pais, esta solamente contempla las figuras
de Plebiscito, Referéndum e iniciativa popular (LPCES/2012). Pero
desde su publicacién ala fecha no existe ninguna experiencia de este
tipo, por lo que practicamente se ha constituido en letra muerta.
Para el caso de los Ayuntamientos existe en la Ley de Gobierno Mu-
nicipal la figura de Cabildo Abierto (Art. 25/LGMES/2018). Para el
caso de Ahome, en forma adicional se cuenta con un reglamento de
Presupuesto Participativo desde 2018, aunque en la prictica, hasta
el momento no se ha realizado ningtin ejercicio de esa naturaleza.

En Ahome, el alcalde, Manuel Guillermo Chapman Moreno, ins-
trumentd lo que podria denominarse “Cabildo abierto con presu-
puesto participativo”. El presente trabajo tiene como objetivo recupe-
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rar la experiencia de estos ejercicios ciudadanos durante el gobierno
municipal de Ahome (2018-2021). Se parte de la hipétesis que, dichas
experiencias, aunque importantes, no lograron constituirse en una
politica de participacién ciudadana relevante en virtud del descono-
cimiento de regidores, funcionarios y ciudadanos.

ABORDAJE TEORICO Y METODOLOGICO

El enfoque utilizado en la presente investigacion es el conductismo
social, dado que permite conocer tanto la descripciéon del individuo
como del grupo social. Explica la conducta del individuo en términos
de la conducta organizada del grupo social, en lugar de explicar la
conducta organizada del grupo social en términos de la conducta de
los distintos individuos que pertenecen a él” (George H, 1972)

Puede decirse que, mientras el grupo social tiende a formar las
componentes afectivas y cognitivas de la actitud caracteristica de
cada individuo, tales componentes se proyectan hacia el grupo social
para caracterizarlo mediante una especie de actitud caracteristica
grupal predominante. Sin embargo, no todo individuo es influen-
ciable de la misma manera por el grupo social, ni es influyente de la
misma manera sobre el grupo, sino que existe un equilibrio dindmico
entre individuo y sociedad. Gino Germani escribe: “Entre otras ven-
tajas, el concepto de actitud presenta la de constituir el nexo entre
las dos ramas que componen la psicologia social actual: la psicologia
social de los grupos o psicologia colectiva, y la psicologia social del
individuo” (Edna Heidbreder, 1967)

La teoria utilizada en el presente trabajo fue la teoria del conflicto
del grupo realista (Sherit y Sheric, 1953; Sherif, 1966), que propone
que el factor clave para comprender las interacciones grupales es la
competencia por unos recursos limitados o unas metas incompati-
bles, es decir, metas que s6lo un grupo puede lograr. Esta competi-
cién generaria una situaciéon de conflicto entre los grupos que sdlo se
reduciria mediante unas metas supraordenadas que Gnicamente se
pueden conseguir cooperando. Asi, desde su punto de vista, el prejui-
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cio tenia sus raices en los conflictos de intereses, reales o percibidos,
entre un grupo y los otros (Montes, 2008). Con ello se permite abordar
las acciones que realiza cada persona o grupo, una organizaciénola
sociedad en sentido amplio, para lograr el maximo beneficio, algo
que a su vez genera cambio social, politico y revoluciones.

El universo de investigacién lo constituyeron cuatro de los seis
cabildos abiertos realizados en Ahome, entre ellos: Campo pesquero
ElJitzamuri de Higuera de Zaragoza; Estero de Juan Jose Rios de la
Sindicatura Central; Campo pesquero El Colorado en la Villa de Aho-
me; Ej. Alfonso G. Calderén (Poblado 7) de Gustavo Diaz Ordaz (El
Carrizo). Se dejaron de lado los realizados en El Guayabo de la Sindi-
catura Heriberto Valdez Romero y Poblado nuevo San Miguel de San
Miguel Zapotitldn, por considerarlo poco utiles para el analisis dado
que en ellas la interaccion ciudadana observaba en el instrumento de
participacion fue minima. Todas estas localidades en donde se desa-
rrollaron dicho instrumento de participacion tienen la caracteristica
de ser tener alto nivel de marginacién y forman parte de la zona rural.
Como técnica de investigacion se adoptd la observacién participante.
Como unidades de analisis se tomaron las sesiones de dichos cabildos
y la interaccion de los ciudadanos que participaron en ellos.

CABILDOS ABIERTOS

Eldesarrollo de los Cabildo abiertos tiene al menos dos monentos que
se orientan hacia aspectos formales e informales. El primero de ellos,
de tipo formal, es el establecido en la Ley de Gobierno municipal que
marca la temporalidad en la que deberan de realizarse. De manera
conjunta el cabildo definia un monto determinado dejabando a los
ciudadanos del lugar definir cémo y qué debia de gastarse dichos
recursos, tal como se muestra a continuacidn:

1. ElCabildo en sesion ordinaria define el lugar donde ha de rea-

lizarse el proximo Cabildo abierto, dentro del plazo establecido
por la Ley de Gobierno.
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2. Seinstruye a la Secretaria del Ayuntamiento para que se pu-
blique una convocatoria e instale una mesa receptora de pro-
puestas.

3. Enellugaryhora programada, se realiza el pase de lista para
regidores, y Sindica con la verificacién del quorum legal y se
declara formalmente instalado.

El segundo momento, de tipo informal, se da posterior a la insta-
lacién del Cabildo. La observacion directa del evento permiti6 definir
una mecanica a la cual se ajustaron dichos instrumentos. Inicia con
la presentacién presentacién formal del alcalde, quien daba a cono-
cer el monto acordado por el Cabildo para dicha comunidad y se le
otorgaba el uso de lavoz a los ciudadanos que registraron propuestas
previamente ante la mesa receptora, bajo un orden estabecido. A
partir de ahi, la dinamica de la reunién se dejaba a los ciudadanos y
la autoridad sélo intervenia auxiliando a los participantes con datos
o0 asesoria respecto a la obras propuestas a realizar.

1. Cada ciudadano hizo uso de la voz para manifestar los pro-
blemas de la comunidad y con base en ello solicitaba el apoyo
para realizar las obras que proponia.

2. Enlamedida que se iban presentando las obras propuesta de
los ciudadanos se marcaban en una pizarra.

3. Al concluir el orden de registro de los ciudadanos, el alcalde
toma la palabra, se dirige a sus funcionarios pidiendoles re-
solver algunas de las solicitudes presentadas. Los funcionarios
recuperan las propuestas de los ciudadanos que se vinculan
con su area de desempefio y de comprometerse a cubrirlas
eran eliminadas de la pizarra.

4. Conlaidentificacién de las obras restantes, se realiza un pro-
cedimiento deliberativo de los ciudadanos proponentes argu-
mentando a favor de sus obras.

5. Concluida la segunda ronda de intervenciones, se les da un
tiempo determinado (30 minutos) para que los ciudadanos
consulte con los funcionarios respecto al costo de las obras que
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proponen, discutan, y convenzan al resto de los ciudadanos
sobre el apoyo de cada una de las obras.

6. Agotado el tiempo de convencimiento, se retoma la sesiony en
el orden establecido en la pizarra, en torno al monto definido,
se somete a votacion las obras publicas restantes.

EL JITZAMURI, HIGUERA DE ZARAGOZA
AHOME, SINALOA.

Declarada formalmente instalada la sesién de cabildo abierto, el
secretario del Ayuntamiento, Andrés Estrada Orozco, procedié al
desahogo del orden del dia, dando a conocer el registro de los ciu-
dadanos, quienes hicieron uso de la voz en ese orden.

CUADRO 1. Primera ronda de participaciones

Ciuadad@ Argumento Propuesta
Anahi Valen- Se necesita para diferentes even- Alumbrado publico
zuela tos por las noches siendo una de delatechumbre enla
(24 afios) ellos las graduaciones y el depor- cancha

te. Agradecid la brigada médica del
Jitzamuri.

Lizbeth Ba- Dijo venir en representacién del Pintar resbaladillasy

rreras kinder de Jitzamury a quienes les los juegos que tienen
(28 afios) hacia falta la pintura, y que tengan

dibujos las paredes. Dio las gracias

al presidente.

Yesenia Mar- Propuesta de un 4rea recreativa Area recreativa, bar-
tinez Valdez como la barda del estadio un par- da del estadio, un
(23 afos) que ecolégico con gimnasio para parque ecoldgico con
que lo utilicen los nifios, jévenesy gimnasio
adultos.
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José Luis Le-

Actualmente no se practica por no

Rehabilitacién de la

yva tener las condiciones necesarias. cancha de béisbol

(55 afos)

Guadalupe Solicit6 el raspado de calles de Pavimentar las calles

Leyva toda la sindicatura pidi6 que se principales.

(50 afios) pavimenten las calles principales.

Karina Leyva Hay falta de empleoy el bachillera- Empleo para mujeres
to necesita aulas propias.

Esmeral- Seencuentraenmuymalascondi- Cerca perimetral de

da Cisneros ciones. Mencioné que los recursos la telesecundaria

Orosco (40 nollegan a donde se necesitan.

anos)

Crisol Cen- menciono la necesidad del agua

cefia Ruiz (22
anos)

para evitar batallar por el sumi-
nistro de este.

Lidia Barre-
ras
(50 anos)

se necesita talleres recreativos
para generar una fuente de tra-
bajo, pidi6 ayuda para terminar la
carretera ya que hace mucha falta.

Talleres recreativos
para generar fuentes
de trabajo

Casandra
Galvez
(13 aflos)

que las pinten porque estin muy
feas y mojosas.

Rehabilitacién de la
cancha

Agotadas las participaciones de los ciudadanos el alcalde preguntd
alosregidores si deseaban hacer usodelavoz. Laregidora Maria del
Socorro Calderén (Morena) expresé que se debia tener mucha fe y
mucha confianza en el alcalde “Billy Chapman”ya que era un hombre
de palabra y sabia cumplir. Gerardo Amado (Morena) dijo tener bue-
nas noticias de parte del presidente de la repablica, Andrés Manuel
Lépez Obrador (AMLO) ya que giré instrucciones de apoyar en los
proyectos, a los pescadores libres que por muchos afios se mantuvie-
ron aislados. Ratl Cota (PRI) se comprometid a apoyar a las mujeres
y Génesis Pineda (PRI) expresé que asesoraria al grupo de béisbol.
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Fernindez Vizquez manifestd que siempre hay un momento para
hacer historia ya que existe la meta de cambiar las cosas.

Ramon Loépez (PT) comentd que en 2004 recorria las comunida-
des haciendo brigadas médicas y expresé que tenia muchos afios
ausentes de la politica, pero que el alcalde Champan lo invito a par-
ticipar como regidory el acepto ya que le gusto su proyecto. También
comento que el presidente de la republica ha impulsado muchos los
campos pesqueros y expreso que se deben poner a consideracién
las necesidades de alimentacién y salud. Pidi6 a los ciudadanos que
aprovecharan al presidente municipal que se encuentra verificando
a donde se destinan los recursos. El regidor Raymundo Simons (PT)
y comentd que le causaba melancolia todas las peticiones que se ha-
ciany pidié al alcalde que los instruya para poder dar respuesta a las
necesidades de los ciudadanos. Expresé que la region cuenta con muy
buenas areas, haciendo referencia a las lomas, manifesté la posibili-
dad dellevar un proceso de cultivo con inversion del gobierno federal.
Elregidor Héctor Lopez (PAN) dijo que a los individuos les hacia falta
mucho aprendizaje he hizo referencia a que el pueblo se debe expre-
sar y por esto se hacen esas sesiones de cabildo. La regidora Ariana
Castro (Morena) agradecio al alcalde la invitacion a dicha y dijo que
le da mucho gusto que los ciudadanos hicieran estas propuestas y
que estén ahi los funcionarios municipales para dar respuesta. La
regidora Rosa Maria Ramos (Morena) manifesté estar de acuerdo
que se hagan estas sesiones para escuchar a la ciudadania. Hablo
sobre la necesidad de la implementacién de agua potable y que iba a
poner mucha atencién en todas las necesidades. El regidor Alfonso
Pinto (PAN) sentencio que es obligacién de los funcionarios ptblicos
resolver las necesidades de esas comunidades, dijo que llevarianala
oficina del empleo para que les dieran trabajo a los pobladores.

El presidente municipal paso a saludar a los asistentes. En el uso
delavoz comenté alos ciudadanos que quienes mandaban eran ellos.
Contaban con un milldn de pesos para destinarlos a las necesidades
de sucomunidad, porlo que tendrian que decidir cémo distribuirlos.
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CUADRO 2. Segunda ronda de participaciones

Civadad@

Argumento/Propuesta

Respuesta institucional

Ciudadano
35 anos

Propuso la construccién
de aulas de preparatoria

Se le consultd a Carlos Fierro,
secretario de obras publicas, el
costo de la obra, el cual men-
ciond que seria de 1.5 millones
de pesos.

El alcalde expresé que dicha
propuesta iba a contar con
presupuesto. Procedié con la
votacién destinar el millén
de pesos para las aulas de la
preparatoria. Los ciudadanos
lo aprobaron, posteriormen-
te pidié al secretario de obras
publicas ponerse de acuerdo
con las personas.

Ciudadano
45 anos

Expresé su preocupacion
al alcalde por recoleccién
de basura que no pasaba
por todas las calles.

Inmediatamente, el director
de servicios ptblicos Ivin
Galvez comentd que revisaria
dicha situacién.

Deportista
30 afos

Manifestd representar al
deporte. Solicitd el relleno
del campo de futbol con
tierra muerta

Director de
la secunda-
ria del Jitza-
mury

Pidi6 la cerca perimetral
para la secundaria que
también beneficiaria ala
preparatoria

Carlos Fierro, secretario de
obras publicas, pregunté
cuantos eran los metros del
perimetro de la secundaria,
por lo que le respondieron que
alrededor de 800 metros.
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Ciudadano

Propuso que el millén

70 afios de pesos se destine para
hacer 50 % de descuento
a usuarios del Jitzamury.
Enfermera Propuso un cuarto de si- El alcalde comento la pro-
de la unidad mulacién para impartir puesta con Ramsés Casares,
médica platicas a los jévenes de director de IPAMA. Este ul-
sexualidad y adicciones. timo manifestd que se encar-
Mostré una tarjeta firma- garia de reunir a las personas
da por el alcalde cuando en la cancha de la primaria o
estaba en campafia secundaria y llevar ante ellos
con platicas personas especia-
lizadas. Pero, el mismo alcalde
se comprometio a realizar esta
obra, lo puso a consideracién
de la ciudadania, votandose a
favor.
ciudadano  grito sobre la propuesta El alcalde le responde que lo
50 afos del cerco perimetral de la vea con Carlos Fierro. Luego
secundaria. Felipe Judrez se comprometio,
y dijo que saldria en un millén
de pesos que no tendria nada
que ver con el 1.5 millones de
pesos de la construccién de las
aulas.
Ciudadano  Comentd alalcalde queles
55 afos fue muy bien en la pesca

y van a solicitar apoyo de
hacienda al 100% y pidi6
el apoyo del alcalde para
gestionar esto.

El presidente municipal procedié a felicitar a los ciudadanos del

Jitzamury, cedié la voz a los regidores para despedirse. Acto seguido,
Andrés Estrada, secretario del Ayuntamiento, le expresé al alcalde
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que se habian agotado todos los puntos del orden del dia, conlo que
éste ultimo, procedié a clausurar la sesién cabildo abierto en la co-
munidad del Jitzamury.

ESTERO DE JUAN JOSE RiOS, SINDICATURA CENTRAL

Seguidas las formalidades de presentacién, pase de lista y verifica-
ci6én del quorum legal se declar6 formalmente instalada la sesién y
se pidio al secretario del Ayuntamiento dar continuidad con el des-
ahogo de la sesion. Se menciona que fueron registradas previamente
10 propuestas en las mesas receptoras. El alcalde manifiesta que El
Estero deJJR cuenta con 2 millones de pesos y que dicha cantidad se
va a aplicar en las necesidades que manifiesten los ciudadanos. Los
directores del ayuntamiento pueden hacer uso de la voz en el caso
de que tengan un ahorro en las propuestas, para que se incrementen
los beneficios de la comunidad. Inmediatamente después, se da la
palabra a los ciudadanos en un orden establecido.

CUADRO 3. Primera ronda de participaciones

Ciudadana/o Argumento Propuesta

Sandra duran Que se puedan atender casos Doctor para el dispen-

Sdenz de enfermedad, ya que es muy sario medico y recur-
dificil trasladarse a otras partes sos para medicamen-
para curarse. tos

Margarita Agradecealalcalde porel Cabil- patrulla para vigilan-
peinado Ga- do Abierto y pide una patrulla cia dela comunidad
laviz paravigilancia dela comunidad,

para que de rondines principal-

mente en el parque
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Olivia Gonza-
les Osorio

Agradece la sesién de Cabildo
y propone la rehabilitacién del
alumbrado publico en el parque
y en algunas calles.

rehabilitacién del
alumbrado ptblico en
el parque

Maria Fer-
nanda Castro

En representacion de la escuela
primaria ya que hay muchos ho-

limpieza de los bafios,
construccién de cerca

Armenta yosy se meten personas ajenasa perimetral, cubeta de
(Nifia) la escuela y se aproxima la tem- pintura e impermea-
porada de calor. bilizante, construccién
de bebedores
Wendy Soto para que los nifios tengan con solicita material
Rosas que jugary entrenar.

Santos Patri-
cia Morales
Delgado

Propone que en lo que debe gas-
tarse el dinero es en balastre y
raspado de calles. Argumenta
que hay muchos hoyos y cuan-
do llueve no hay pasada paralos
nifios, lo que dificulta sullegada
alaescuela

balastre y raspado de
calles

Paula Alma
Ariano

Expresa que le da mucho gus-
to que se les tome en cuenta y
solicita la fumigacién de la co-
munidad. Argumenta que no se
puede estar afuera de los hogare
por las tardes y solicita la fumi-
gacién, por lo menos dos veces
por semana.

fumigacién de la co-
munidad.

Maria del
Carmen Ca-
zares Galaviz

Expone el tema de limpieza de la
calle 8 y pide que se quiten unas
piedras del boulevard ya que di-
ficulta mucho la pasada ya que
habian pedido piedras para pin-
tary les trajeron unas piedrotas.

Solicita la pavimenta-
cién.
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Karina Vega manifiesta la dificultad de los material didactico y
Tinoco nifios al no contar con material pinturas para la es-
didactico, por lo que solicita se cuela
apoye con material didactico y

pinturas para la escuela

Jestis Garcia Agradecelaasistenciadelasau- material rustico para
Valenzuela toridades municipales, retoma paradas de camiones
el tema de material rustico para
paradas de camiones y solicita
una malla que de sombra en la
parada de camiones ya que esta
retirada.

Agotadas las participaciones, el alcalde solicita la presencia de
la nifia Wendy, manifestandole que ya se tiene una respuesta a su
peticion sobre el material deportivo y en compaiiia del director del
IMDA entregan balones. Los funcionarios Graciela Calderén, Ivan
Galvez y Carlos Fierro, directores de desarrollo social, servicios publi-
cosy obras publicas, respectivamente, dan respuesta a las peticiones
relacionadas con su drea de responsabilidad. Acto seguido, el alcalde
pide a su secretario particular marcar como resueltos en la pizarra
las propuestas de Wendy, Patricia y Olivia.

CUADRO 4. Respuesta institucional a propuestas en JJR

Civadad@ Propuesta Respuesta institucional

Olivia Gon- rehabilitacién del Ivin Galvez, Director de Servicios
zales Osorio alumbrado publi- Pablicos comenta que su direccién
co en el parque se haria cargo de la rehabilitacién del

alumbrado publico.
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Maria Fer- limpieza de los Graciela Calderén, Directora de De-
nanda Cas- bafos, construc- sarrollo Social, manifiesta que de las
tro Armenta cidn de cerca pe- necesidades que tiene la primaria
(Nina) rimetral, cubeta estdn en posibilidades de garanti-
de pintura e im- zarlos, ya que de su presupuesto de
permeabilizante, 10millones de pesosatn le quedaban
construccién de cuatro, con lo que podian rehabilitar
bebedores la barda y construir los bebederos de
la escuela.

Wendy Soto solicita material ~ El alcalde manifiesta que ya se tiene
Rosas una respuesta a su peticién sobre el
material deportivo. Acto seguido en
compaiiia del Director del IMDA le
entregaron balones para el apoyo al

deporte.
Santos Patri- balastre y raspado Carlos Rubio Fierro, Director de
cia Morales decalles Obras Publicas informé que por 6r-
Delgado denes del presidente llevarian a la

brevedad maquinaria para resolver
dichas necesidades.

Quedando atin al menos seis propuestas sin resolver entre las que
destacaban el dispensario medico y recursos para medicamentos,
patrulla para vigilancia de la comunidad, fumigacién de la comuni-
dad, la pavimentacién, material diddctico y pinturas para la escuela
y material rustico para paradas de camiones un ciudadano (65 afios)
solicitd el uso de la voz para hacer una nueva propuesta con lo que
se observo un nuevo rumbo de la discusion.

El secretario del Ayuntamiento lo puso a consideracién de los
integrantes del cabildo y se le dio el uso de la voz. De esta forma,
coment6 que “todas las propuestas presentadas tienen sustento ya
que la comunidad cuenta con muchas necesidades. Han sido muchas
las autoridades consultadas en otras administraciones y no han dado
respuesta, pero agrego que una de las necesidades mds graves es el
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drenaje. Pidi6 a sus conciudadanos ver las necesidades mas graves e
importantes. Declar6 que en un tiempo se dijo que habia dinero para
arreglar el drenaje, pero ese recurso nunca llego y refirié que deben
de trabajar juntos el gobierno y los ciudadanos”.

A partir de ahi, la sesién tuvo un giro inesperado. Sobre dicho
tema el alcalde tomd la palabra, llamando a su vez a Guillermo Blake,
Gerente de la JAPAMA, para que comentara al respecto. Este tltimo,
manifestd que a pesar de que el alcantarillado del estero de JJR no
pertenece al municipio de Ahome lo iban a mejorar. El director de
salud municipal, Francisco Espinoza Valverde, refiriéndose al tema
del dispensario médico expresé haberse puesto en contacto con el
jefe de inspeccién sanitaria, quien dijo tendria un costo aproxima-
do de 800 mil pesos y podria ponerse en operacién en los préximos
30 meses. Inmediatamente, el alcalde pregunto a Sandra si habia
escuchado en cuanto saldria el dispensario médico, recordindole
que contaban con 2 millones de pesos. De esta forma, pregunt6 a
los asistentes si estaban de acuerdo que se invirtiera de esa cantidad
para crear el dispensario médico. Ante gritos los asistentes respon-
dieron en forma negativa mencionando que era mas importante dar
solucion al drenaje.

Una ciudadana (60 anos) comento que el estero estaba de fies-
ta por la presencia de las autoridades municipales ya que eso era
lo que se necesita en todas las comunidades, para que se puedan
asesorar directamente de las necesidades. Se refirié a que debian
continuar con los proyectos de la administracién pasada y tenian
que darle prioridad a la situacién de drenaje y a las calles que sufren
mas dafnos. En un tono inquisitivo el alcalde la interpelé pregun-
tandole en donde pagaba sus impuestos, a lo que ella le respondid
que en el municipio de Ahome. Inmediatamente después en el uso
de la voz, hizo referencia que existian tres ambitos de gobierno: el
federal, estatal y municipal. Comenté que los diputados federales
acordaron que el gasto publico para este afio en el estado de Sinaloa
seria de aproximadamente 50 mil millones de pesos y al municipio
de Ahome le tocaron 1,300 millones los cuales se iban a distribuir
en las necesidades de todo el municipio de Ahome, agregando que
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si contara con mas recursos los distribuiria en el estero de JJR. Pero
dicha intervencién incomodé mds, inmediatamente después una
asistente (50 afios) refiriéndose directamente al presidente, y en un
tono de clara molestia, le expres6 que ya estaban hartos de promesas
y cuestiond sobre la pavimentacion de la calle Jacaraqui. En respuesta
el alcalde, dirigiéndose a todos los asistentes, les pregunto si en el
pasado habian tenido un encuentro de esta naturaleza, con su alcalde,
por lo que los asistentes mismos respondieron que no.

Posteriormente, un asistente de nombre Simén (50 afios) agra-
decié los 2 millones de pesos, pero critico al presidente pretender
con ese dinero resolver todos los proyectos inconclusos. Comenté
la necesidad de hacer bafios en el deportivo de el Estero. Dicha pro-
puesta fue apoyada por Gloria (50 afios) quien dijo vivir a un lado del
estadio y sufrir constantemente la solicitud de utilizar los bafios de
su casa cuando habia alguna actividad deportiva. Ademads, propuso
regular los horarios en los que debiera hacerse uso de las instalacio-
nes deportivas. Una maestra (50 aflos) comentd que en una reunieron
previa con el Comisario y el director de deportes, se habia acordado
que el dinero que se fuera recabando en el estadio se destinaria a dar
resolucion a las necesidades del estadio. Inmediatamente después, el
alcalde pregunté a los ciudadanos si estaban de acuerdo que se des-
tinaran una cantidad de los 2 millones de pesos para la construccién
delos bafios, porlo que los asistentes respondieron afirmativamente.
Pidi6 a su director de obras publicas el costo aproximado de los ba-
flos, y este agrego que 200,000 pesos.

Tomo la palabra la directora Solangel quien manifestd que hay al-
gunas solicitudes que la direccién de participacion ciudadana puede
apoyar en algunas propuestas quien dijo que va a tratar de gestio-
nar. Una regidora dijo que ella se comprometia a donar 2 cubetas de
pintura para la escuela. El regidor Pinto del PAN expreso que debian
rehabilitarse los bafios de la escuela y se decidi6 que el dinero se va a
destinar para los bafios de la escuela. El alcalde que, de 110,000,000
millones de pesos que iban a legar de la ciudad de México 10,000,000
millones iban a destinarse para el drenaje. La regidora Génesis dijo
que se iba a poner de acuerdo con la maestra para gestionar el mate-
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rial didactico. En el uso de la voz un ciudadano de 40 afos quien pro-
puso que se destinen recursos a hacer obras en el estadio de béisbol
y al director del deporte que voltee a ver el estadio de béisbol. Una
ciudadana (38 afios) corroboro que si es cierto que en este estadio
se hace lo que quieren que no existe autoridad que regule esto. Un
ciudadano (49 afios) agrego que hacen falta los alumbrados ptblicos
y aparatos para hacer ejercicio en el parque ya que seria de mucha
utilidad. En respuesta Felipe Judrez, director del IMDA respondi6
que necesitaba 150,000 pesos para la construccion de este estadio.
Pidi6 ayuda a la ciudadania para que cuiden sus obras.

Una asistente (55 afios) pidié que se de una respuesta al drenaje
y ala fumigacién a que ya no se haga con diésel a lo que un doctor le
responde que se debe de tener limpia la comunidad y dijo que se va
a fumigar. Una ciudadana (35 afios) tomd la palabra y comento que
estan quedando muchas dudas y agrego que se tiene que rehabilitar
el punto de acceso a las escuelas de la comunidad. José Jaime espe-
cialista en pavimentacién comento que revisando los registros hay
una solicitud para esta calle y que saldria con un costo de 4,705,000
pesos son 380 metros de longitud. El alcalde agreg6 que no se cuenta
con esa cantidad y pidié la oportunidad para verificar este tema.
Posteriormente, pidié la presencia del médico Francisco Espinoza,
para que diera a conocer los avances de la administraciéon. Este, ma-
nifesté que iban mas de 46 mil atenciones médicas. El alcalde pidi6
al director de obras publicas que diera a conocer cudntas escuelas se
han apoyado estructuralmente. Este respondié que iban alrededor
de 10 escuelas las beneficiadas Victoria Cuadras (58 afios) solicitd
un acabado a las obras inconclusas y pidié que se pongan equipos
de ejercicios en el parque. El presidente llamo a su particular, para
que diera a conocer el costo de la obra, al cual agregd 250,000 pesos.
Preguntd a la comunidad si querian que se destinaran estos recursos,
nuevamente a manera de mano alzada acordaron positivamente. Una
ciudadana (48 anos) tomé la palabra para proponer que lo que resta
del dinero los 1,450,000 pesos fueran destinados a la rehabilitacién
de las calles principales. Un ciudadano (30 afos) se acerco al alcalde
para pedirle ayuda a conseguir un trabajo de ingeniero agrénomo ya
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que era su profesién y no tenia trabajo. El alcalde llama al encargado
de parques yjardines para que ayude al joven y le dan la encomienda
de dirigir los parques y jardines de esta comunidad.

Tomo la palabra un regidor para informar que se tomé la decisién
de donarles 4 cubetas de pinturas. La directora de la escuela comen-
to que le gustaria que Victor Carrasco, director de IMAC visitara la
escuela ya que habia estudiantes que conforman la orquesta sinfé-
nica. Este, comento que el alcalde siempre ha tenido la inquietud
de transformar con arte en los nifos y hablé de un proyecto de artes
plasticas y musica para la inclusién de los nifios. Juan Carlos Cota (59
afios) comento que era maestro de teatroy en el estero se cuenta con
un espacio para desarrollar el teatro pero que esta en desuso, pero
también agrego que él ha sido parte del ayuntamiento al ir a ensefiar
artes a otras escuelas.

El presidente municipal expreso que la experiencia de ese dia en
el estero de JJR fue de democracia participativa ya que los ciudadanos
ejercieron el poder politico al distribuir el dinero publico del muni-
cipio y lo cito como cultura politica. El regidor Ramén Félix expreso
que no se a dado respuesta a Paula y dijo que si se le puede ayudar
a darle solucidn al destinar dinero para fumigar las filtraciones del
dreny se comprometif el regidor a dar salidas a este temay el alcalde
dijo que iba a hacer lo que este en sus manos para destinar recursos.
Chapman agrega que para terminar con la asamblea se le diera voz
a un joven. José Manuel (23 afios) invito a los estudiantes a solicitar
la beca y pidié que se diera difusién a este tipo de informacién por
parte de la direccion de educacion. Esther (58 afios) comenté la nece-
sidad de rehabilitacién del drenaje y de agua potable. En respuesta,
el director de laJAPAMA, Guillermo Blake agradecié la peticién y dijo
que van a hacer un proyecto con respecto a esta propuesta.

Un regidor expreso que quiere sumarse a la propuesta del doctor
ya que no se pueden estar utilizando productos quimicos ya que seria
dafino parala ciudadaniay pidié solicitar apoyo estatal para eliminar
la maleza. El alcalde le comento que hagan equipo para gestionar
estos recursos. El secretario del ayuntamiento le cedié la voz al co-
mandante encargado de la seguridad del estero que comento que la
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ciudadania debe apoyar con denuncias. La sindica procuradora An-
gelina Valenzuela comento a los regidores que debe haber una buena
coordinacion. Posteriormente se procedié a la clausura de la sesion.

Al ser la primera sesion de cabildo, al inicio de la administracién
se observo por parte de la mayor parte de los regidores y funcionarios
publicos un desconocimiento de la figura del cabildo abierto. En su
mayoria pedian y agradecian al presidente, incluso, cuando desde
un inicio se daba a conocer la dindmica del ejercicio y les manifes-
taba que el dinero era de ellos, solamente tenian que decidir en que
gastarlo. El segundo cabildo abierto fue atin mas desorganizado. El
alcalde tuvo una excesiva participacién conduciendo y en ocasiones
confrontando la opinién de los ciudadanos. Nuevamente los regido-
res mostraban desconocimiento del instrumento de participacién
que se esta implementando y la referencia a dicho evento era para
ellos una propuesta noble del alcalde, mas que el cumplimiento de
la ley. En otros momentos, el propio alcalde pedia a sus funciona-
rios que informaran sobre las actividades realizadas por sus areas o
dependencias, diluyendo atin mas el sentido del evento. En cuanto
a los ciudadanos, se observ que, quienes registraron propuestas
ante las mesas de registro fueron en su mayoria mujeres, pero en
el proceso deliberativo, que implicaba la discusién y en ocasiones
confrontacién de propuestas, eran hombres quienes se atrevian a
hacerlo sin temor alguno.

Con las dos experiencias realizadas sobre cabildos abiertos se
mantenia la opinién que dichos eventos se habian realizado en forma
muy desorganizada. Por lo que se solicitd a la direccion de planeacién
e innovacion gubernamental contribuyeran con un esquema organi-
zativo que hiciera posible dirigir de una manera conveniente dichos
instrumentos. El departamento de planeacién de dicha drea fue el
encargado de modelar, primero ante el personal de la direccién y
luego, con los funcionarios de toda la administracién, incluido el pre-
sidente, una nueva propuesta organizativa (27/06/19). La propuesta
era simple, dividia entre la totalidad de asistentes en cuatro equipos,
entre los cuales aportaban una cantidad total de recursos que debia
luego ser distribuida en los proyectos que cada uno de esos equipos
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proponia. Los recursos necesarios superaban a los existentes, porlo
que se obligaba a dichos equipos a la colaboracién si es que deseaban
obtener beneficios. Desde luego el juego arrojaba ganadores y perde-
dores, pero, para entrar en alguna de estas categorias las capacidades
de interlocucién, argumentacion y colaboracién jugaban un papel
decisivo. En apariencia el juego termino mal. El equipo del presiden-
te perdid; tenia a su cargo un proyecto de cultura que fue superado
por uno de seguridad. Al finalizar dicho ejercicio los participantes,
que eran todos sus funcionarios en la administracién, recibieron la
reprimenday critica del propio alcalde, quien cuestioné su decision
de destinar recursos a los efectos y no las causas de los fendmenos
sociales. La utilidad de la propuesta organizativa que fue presenta-
da y modelada estuvo en duda. Pero la respuesta se encontrd en el
siguiente cabildo abierto, realizado sélo unos dias después.

CAMPO PESQUERO EL COLORADO
VILLA DE AHOME, AHOME, SINALOA, 28 DE JUNIO DE 2019

Atendiendo a las formalidades se procedié al pase de lista, verifi-
cacion del quorum legal e instalacién de la sesion. El secretario del
Ayuntamiento dio a conocer el orden del dia y las peticiones que se
registraron en las mesas receptoras. Se abrié una ronda de partici-
paciones para cada uno hasta por cinco minutos, con las siguientes
propuestas:

CUADRO 5. Primera ronda de participaciones

Ciudadana/o Argumento Propuesta
Jests Hilaria Solicité al presidente municipal un es- Estadio
Ramirez tadio de beisbol para que lo utilicen j6- de beisbol
venes y mayores que les guste practicar
deporte.
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Perla Atondo

Aunque cuentan con bafios no son sufi-
cientes para 380 nifos.

Banos para la
escuela

Vanessa
Veldzquez
Machado

Pidif la cancha de hanball ya que actual-
mente entre 50 a 100 jovenes lo necesitan
porque los entrenamientos se hacen en
una cancha de bisquet que no tiene me-
didas adecuadas. Los nifios y jévenes han
representado a Sinaloa. En el 2017 se ob-
tuvo el tercer lugar con el equipo femenil
de la escuela primaria Melchor Ocampo.
En 2018 se obtuvo tercer lugar a nivel na-
cional con los jovenes de la secundaria
Antonio Toledo Corro. En este momento
estan llegando a Mochis los jévenes del
Cobaes del Colorado. Fueron al estado de
Aguascalientes representando a Sinaloay
obtuvieron tercer lugar nacional.

Nifios y jovenes, al practicar el deporte se
alejan de drogas, de malas compaiiias, se
motivan a estudiar.

Cancha de
hanball con
techumbre.

Beatriz Adria-
na Carlén
Parra

Cerca peri-
metral del
Cobaes 84

Mariade Jests
Verdugo

drea recreativasy equipo para hacer ejer-
cicio para que la juventud tenga a donde
ir.

Parque re-
creativo

Manuel
Carlén
Heredia

Rehabilitacién del alumbrado publico y
pidié también apoyo con la recoleccién
de basura.

Rehabili-
tacién del
alumbrado
publico
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Angel Gaxiola Gobernador indigena de la comunidad. Ayuda de 3
Martinez Pidi6 apoyo para tres postes de luz dado postes de luz.
que si se ocupan y son muchas las fami-
lias que se van a beneficiar. Solicito apo-
yo también para el deporte, tanto para el

hanball, besibol y futbol.

Elvira Mufioz Rehabilita-

Ibarra cién de dre-
naje

Sandra Luz Médico gene-

Castro Cer- ral de tiempo

vantes completo

Cruz Elena pidié computadoras para habilitarlabi- Centro de
Diaz Machado bliotecaya que los nifios no se dan abasto computacién
con las dos computadoras que tienen.

Agotadas las participaciones el alcalde hizo uso de la voz mani-
festando que “el dia anterior en el palacio municipal a las 17:00 horas
habian participado junto con casi todos los directores y secretarios
del gabinete municipal realizaron un ejercicio muy parecido al que
ellos estaban préximos a realizar. No le extrafia que de manera incon-
siente brotara en forma espontanea por tantos anos, de una tradicién
politica que tanto dafio le hizo a México. Las decisiones importantes
y trascendentales de la vida las asumia y tomaba en el mejor de los
casos un grupo de personas y en muchas ocasiones el gobernante. El
ejercicio de hoy se llama presupuesto participativo y asi como ayer
con compafieros algunos con mucha experiencia en la vida publica,
otros muy consientes de su entorno social, politico, ptblico y otros
que por primera vez estan participando en el gobierno. Las peticiones
no son para el presidente municipal. El ejercicio de participacién en
la toma de decisiones, en una porcién de nuestro presupuesto es en-
tre ustedes. El presidente municipal el dia de hoy, junto con el cuerpo
de regidores no va a decidir que hacer con su dinero, lo van a decidir
ustedes, los ciudadanos. Esta es la importantisima oportunidad que
estamos adquiriendo para transformar la vida politica en México.
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Que la ciudadania asuma una porcién de la responsabilidad en la
vida publica y deje de ser un espacio exclusivo de la clase gobernante.
Ayer, todos los equipos que participaron con sus propuestas le esta-
ban pidiendo al presidente municipal que hacer con su dinero. Hoy
se repitid, volvid a suceder. Seguramente fue falta de informacién
del presidente municipal. Pero yo no vengo a decidir que van a hacer
ustedes con su 1,250,000 pesos”.

Inmediatamente después camina hacia una pizarra en donde
anota dicha cantidad, expresando “este dinero no es de Billy Cha-
pman, es el dinero de Ustedes, de todos, es dinero publico. Con-
tribuyeron para amasar esta cantidad de dinero a través de pagos
de impuesto predial urbano, otros impuestos y el pago de algunos
derechos. Espera que puedan hacerlo con mucho orden, que puedan
lograr que el ejercicio sea ejemplar y un éxito. Ahi tienen el dinero
para que decidan libremente”. Se da un espacio para que los ciuda-
danos se pongan de acuerdo sefialando que los funcionarios pueden
orientar a los ciudadanos que requieran informacidn, sobre algin
conocimiento técnico. Durante poco mas de 25 minutos se observa
que algunas mujeres empiezan a interactuar discutiendo sobre los
proyectos mencionados con anterioridad. De igual forma se acercan a
los funcionarios a quienes le piden informacién sobre costos respecto
a las obras propuestas.

La actividad de la sesidn reinicia cuando el alcalde toma la pa-
labra y explica que la propuesta de los bafios, al igual que la cerca
perimetral ya estaban resueltas con lo que se ahorrarian alrededor
de 310,000 pesos. Guillermo Blake, Gerente de JAPAMA, manifestd
que el ayuntamiento habia gestionado con el gobierno del estado
6.5 millones de pesos para el drenaje en el Colorado. Estaban en los
tramites de verificacién y licitacién de proyectos porque lleva mucho
tiempo empezar una obra, pero lo importante era que ya estaba apro-
bado y decidido. Se menciona que los bebederos tienen un costo de
110 mil pesos. Los postes se gestionarian ante el director de la CFE,
dado que no era competencia del gobierno municipal. Se menciona
que quedan 1,150,000 mil pesos si deseaban invertirlo en el estadio
de beisbol lo aprobaran levantando la mano. Aunque en apariencia
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la mayoria lo hizo, se empieza a escuchar gritos que mencionan “el
estadio, el estadio plebes”.

Cuando el alcalde menciona que se invertird en el estadio de béis-
bol los gritos de jnoo, noo!, cobran fuerza. Al cuestionar el alcalde a
mujeres asistentes del porque su negativa, estas afirman que quieren
la cancha de hanball. Los gritos de hanball, hanball retumban en el
lugar y son seguidos por otros que hacen lo propio gritando béisbol,
béisbol. El presidente municipal solicita a un representante de cada
deporte que argumente a favor de sus propuestas. Un joven solicita
el micréfono y manifiesta representar a los mas de 150 nifos y jo-
venes que practican el hanball. Menciona que han representado a
Sinaloa sin tener las condiciones necesarias para practicar el depor-
te. Las tnicas escuelas que tienen las condiciones son los colegios
como Nueva Senda. Sin embargo, el Colorado ha logrado ganarles a
las escuelas privadas para llegar a competir a nivel estatal, ganar el
estatal para representar a Sinaloa en el nacional. Todo esto sin tener
cancha de hanball, sin tener un entrenador que se les pague. Quien
los entrena pone dinero de su bolsa, por que ama el deporte, porque
quiere al pueblo. Las voces que se dejan escuchar, que mencionan que
quieren la cancha de hanball es pensando en el futuro de sus hijos.
Las madres de los hijos que practican hanball estan pensando en
la universidad. Podriamos preguntarles ;hay 150 nifios practicando
béisbol?. (los gritos cobran fuerza). Manifiesta que no esta en contra
de otro deporte, dado que tiene un hijo que juega futbol, pero en la
estadistica que se maneja quien ha logrado sobresalir, a pesar de no
tener las condiciones han sido los del hanball. Si se trata de ser justos
habria que hacerla cancha de hanball, luego pensar en la techumbre,
pero la cancha es necesaria. Concluye con la solucién de distribuir
el dinero dando la mitad a os beisbolistas y la otra mitad para los de
hanball. Si el dinero es de ellos, pues habria que acordarloy se acabo
el problema.

Inmediatamente después el alcalde solicita a un representante
de béisbol, a otro de hanball y hace llamar al director de Obras Pu-
blicasy del IMDA. Les propone a los asistentes que entre esas cuatro
personas tomen acuerdos y hagan las negociaciones necesarias para
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ejercer el 1,250,000 pesos en los dos deportes, dindoles preferencia
al besibol, dado que hay una evidente mayoria de besibolistas. Pero si
el cuerpo de regidores lo autoriza podria disponer de 250,000 pesos
adicionales. El regidor Raymundo Simons manifest6 que les da un
enorme gusto que en el campo Pesquero el Colorado que esta muy
lejano de la ciudad se practique el deporte tanto de beisbolistas como
del hanball. Estin a favor de autorizar los 250,000 pesos solicitados
por el alcalde. El regidor Fernando Arce (PAS) comparte la opinién
de ampliar el presupuesto expresando ademas que es necesario que
la biblioteca cuente con computadoras en red. El alcalde se compro-
meti6 a dar atencion personal al tema de la biblioteca. Después de
algunos minutos, los encargados de discutir sobre el posible acuerdo
regresan manifestando inicialmente que dirigentes de las sociedades
cooperativas aportarian 200,000 pesos para el estadio de béisbol.
Con lo anterior el presupuesto se amplio a 1,700,000 pesos y se asig-
na al director de obras publicas para que quede a la cabeza de dicha
comision encargada y de seguimiento a las obras deportivas.

Ante la solicitud de una ambulancia el director de salud muni-
cipal, Espinoza Valverde, junto con el Sindico de Ahome hacen una
entrega formal de una de las ambulancias que estaban destinadas
para brindar servicios en la Villa de Ahome. El alcalde reitera que el
servicio es totalmente gratuito y se logré que estuviera de base en San
José de Ahome. Con esto ultimo, agotados los puntos del orden del
dia, se procedié a la clausura formal de la sesidn de cabildo abierto
con una breve duracién de 1.30 minutos.

POBLADO SIETE, VILLA GUSTAVO DiAazZ ORDAZ
AHOME, SINALOA

Agotados el pase de lista, verificacién de quorum legal se declara
formalmente instalada la sesién. Acto seguido en el desahogo del
orden del dia se da a conocer las propuestas registradas en las mesas
receptoras y se les da el uso de la voz, en el mismo orden:
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CUADRO 6. Primera ronda de participaciones

Ciudadana/o

Argumento

Propuesta

Angel Garcia

La calidad del agua es una prioridad.

agua potable

Cesar Ramos
Cuevas

Expuso las condiciones materiales de la secun-
daria técnica. Haciendo referencia que dicho
edificio existe desde 1972, por lo que existe un
claro deterioro ya que tienen mas de 30 afios
de antigiiedad. Las necesidades son muchas,
pero lo mas urgente es tener unos bafios lim-
pios. Actualmente atienden 220 estudiantes.
Al estar incorporados al sistema federal los
deja en una situacién de dos aguas, ya que las
autoridades locales constantemente les dicen
que no son de su competencia, que no tienen
dinero y no pueden atender su solicitud. En
septiembre del afio pasado 55 familias, mas
de 250 personas, fueron desplazados como
producto de la depresién tropical 19E. Fue
esa situacién lo que hizo darles cuenta que
los bafios no estdn en condiciones.

bafios para la
secundaria
técnica No.70

Juan Seferino
Aragdn Lépez

Se dice representar a mas de 300 deportistas,
entre los que destacan nifios, jévenes y adul-
tos. Tienen un campo de futbol en donde se
practica dicho deporte durante el dia, con lo
cual se pone en riesgo la salud. Por ello soli-
cita acondicionar los espacios deportivos que
beneficiaran a mas de esos 300 deportistas.

Alumbrado
ptublico en
campo de fut-
bol y campo
de beisbol
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Patricia Rodri-
guez Barbeiquia

Es presidenta de participacién ciudadana,
siempre le ha gustado en lo que sea beneficio
ala comunidad. Desde que vive ahi han tenido
el problema de la laguna. Es un foco de infec-
cién que dafia a la salud y la de sus hijos. Esta
rodeada de habitantes, que dia a dia soportan
el humo, los malos olores por que tiran todo
tipo de animales muertos, llantas, todo tipo
de basura. Hasta el dia de hoy ninguna autori-
dad ha puesto fin a eso. Por lo cual pide le den
prioridad a eso y manden a las personas para
que le den solucién.

Relleno de la
laguna

Martha Patricia
Galvan Santos

Hevivido en esta concentracidn ejidal por mas
de 40 afios. Aqui viven mis hijos y probable-
mente mis nietos. Por eso deseo que mi pue-
blo progrese, mi solicitud es que se desarrollen
proyectos productivos para joévenes, adultos y
adultos mayores. En la comunidad hay gente
trabajadora, pero nos gustaria que tuviéramos
nuestra propia microempresa para las madres
de familia que no tengan la posibilidad de de-
jar a sus hijos todo el dia.

Proyectos
productivos
para madres
trabajadoras.

Fernando Ca-
rredn Leén

Habla a nombre de la comunidad del plantel
127, agradece el apoyo de material deportivo.
Enrazdn de las carencias del plantel entre ellas
las tecnologias de la informacién manifiesta
que no cuentan con un centro de computo,
digno o decente que provea las habilidades
suficientes para atender a los jévenes, es por
eso que aprovecha para hacerle la solicitud de
ocho computadoras para implementar dicho
centro de computo. Solicita ademds aires
acondicionados, con al menos dos minisplit
podrian ser de mucha ayuda. Una obra mas
que resulta prioritaria es una techumbre, dado
que no se tiene y no se pueden realizar activi-
dades al aire libre.

Material de-
portivo, aires
acondiciona-
dosytechum-

bre.
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Alejandrina
Goya Heredia

Supervisora escolar de la zona 055, solicita
parala escuela Jaime Nuno que atiende en dos

por la tarde 137 nifios, es decir, cerca de 400
nifios. La necesidad apremiante son los bafios.
Tienen 40 afios, de cuando se construy? la es-
cuela. Son una prioridad porque se enzolvan
a cada momento. No se puede decir que exac-
tamente la situacidn se agravo a partir de la
inundacién, porque el problema esta desde
afios atrds. Los repararon hace como cinco
afios, pero no fue suficiente. La cerca fue repa-
rada hace como 10afios, pero hay una parte en
donde casi se cae. Se solicita también pintura
parala escuela, aunque se ve en estado regular
se necesita también pintarse.

Rehabilita-
ci6én de bafios
turnos, la escuela matutina tiene 268 nifiosy y cerca peri-

metral.

Antonio Ruiz

Solicita rehabilitacién del drenaje, el cual se
agravo con la inundacién.

Drenaje por

luvia

Rodrigo Osorio
Valdez

Afirma que han estado careciendo del agua
desde hace casi tres afios. Consumiendo agua
completamente contaminada, no se puede to-
mar, y frecuentemente al consumirla les sale
ronchas en la piel. El problema ha perdurado
porque no se ha puesto el interés necesario
para que se resuelva. La mayor parte de la
gente son jornaleros agricolas que cuando hay
siembras se dedican a trabajar el campo, pero
en ocasiones, como la actual no hay ningin
movimiento por lo que sin trabajo hay difi-
cultades para comprar el garrafén del agua.

Calidad del

agua

Loreto Bejarano
Castro

La red de agua potable no esta bien instalada
para que pueda llegar a todos los usuarios.
Cuestiona la forma como estan realizando las
obras. Es nativo del poblado, vive por el blvd.
Tienen una pila en el cerro que no han querido
usar. La pila esta obsoleta, ya se barrio pero es
cuestién de reestablecerla, cambiar la tuberia,
rehabilitarla.
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Anabel Esparza Pidelarehabilitacién de la plazuela total, que Rehabilita-
Orosco (40 aflos)  es aparatos para ejercicios y un templete para cién de la pla-
actos civicos de la comunidad. zuela

Cecilia Nuflez La comisaria municipal del poblado 6. Lo in- Invitacién

Moya vita para el 19 de septiembre para el poblado
6 y haga acto de presencia, pues se cumplird
un afio de una tormenta que causo gran inun-
dacién. Que revise las obras que hanllegadoy
se dé cuenta de lo que hace falta. El principal
problema del poblado es el drenaje y el alum-
brado publico las ldimparas de la entrada del
boulevard y los postes no estin funcionando
bien en las mafianasy en las ardes salen estu-
diantes y trabajadores y se encuentra oscuro.

El presidente municipal pide a los regidores que expliquen el
espiritu del cabildo abierto. El regidor Radl Cota Murillo (PRI) que
explique el contenido de sesion de cabildo abierto. Este afirma, que
en términos reglamentarios lo que tendrian que hacer es modifi-
car los reglamentos y los bandos al interior del municipio. Como
ejemplo, retoma los reclamos ciudadanos de la falta de alumbrado,
y afirma que ellos como regidores en lo que les pueden ayudar es en
la modificacién del bando, y aplicar sanciones hacia todos aquellos,
que derivados de una necesidad que tengan como comunidad, para
evitar que se siga dando esos tipos de acciones incorrectas. Nueva-
mente hace lo propio con el regidor Fernando Arce (PAS). En el uso
de la voz, este manifiesta que lo que estdn realizando es una de las
pocas practicas que se dan entre gobierno y sociedad de tener un
acercamiento en donde los ciudadanos de manera directa puedan
hacer con toda la libertad, tal como esta sucediendo en el momento,
plantear sus necesidades. Estos dos elementos puestos en practica
que se han denominado cabildos abiertos con presupuestos partici-
pativos y en cuyos deseos esta la aspiracién de que se perfeccione.
Apoyan laintencion del presidente de enviar una iniciativa de ley para
que estas practicas sean una realidad. Dichos ejercicios se practican
en otras partes del mundo y que bueno que se esta haciendo en el
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municipio de Ahome. Estos elementos, crean dos cosas positivas:
primero, hacen verdaderos ciudadanos y a los gobiernos cercanos a
la gente, en un acto civico pablico; segundo, en la parte presupuestal,
donde quienes pagan impuestos se ve reflejado en acciones directas
en la comunidad.

Laregidora Ariadna Zulaee (Morena), que como parte del gobier-
no tienen una visién muy clara y una misién que es estar ceca de la
ciudadania, y sobre todo con los grupos vulnerables del municipio.
Destaca que es una oportunidad de oro que tienen los ciudadanos y
el gobierno para poder intercambiar opiniones, acercarse a las ne-
cesidades y sobre todo, dar solucién.

Inmediatamente después, el alcalde, se acerca a la gente. Mani-
fiesta que ahora es el responsable de la administracién ptblica mu-
nicipal, lo cual significa muchas cosas. Como usar el poder politico
con responsabilidad y cumpliendo la oferta que hicieron a la ciu-
dadania durante las campanas electorales. De los tres dmbitos de
gobierno que tenemos, es el gobierno municipal es el que tiene los
mads insignificantes recursos para resolver los gravisimos problemas
de la sociedad. Pero asumen todos los riesgos politicos de estar ex-
puestos en forma permanente en el contacto y la relacién de con los
ciudadanos. Pregunta, scuando fue la tltima vez que un gobernador
del estado visit6 el poblado Alfonso Genaro Velarde?, Una mujer en-
tre el publico dice que si, cuando ella era nifia y un gobernador los
visitd y le pusieron su nombre al poblado. Chapman menciona que
los ciudadanos de la comunidad Alfonso Genaro Calderén Velarde
(Poblado 7) van a decidir qué hacer con el 1,500,000 pesos, el cual
viene de quienes contribuyeron al pago de impuestos y derechos. Que
hicieran propuestas a sus conciudadanos para ir tomando decisiones
y cuentas. Se desplaza hasta un pizarrény espera las intervenciones
de los ciudadanos para ir anotando las propuestas.

Un ciudadano menciona que quieren agua de calidad, es una prio-
ridad el mejoramiento del agua, que llegue de la primera la dltima
calle. Al concluir se escuchan aplausos de los asistentes. El presidente
pregunta si desean aplicar el millén y medio de pesos en esa nece-
sidad y pide que levanten la mano si estin de acuerdo. La mayoria
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vota afirmativamente, ptblica y democratica se acuerda destinar
1,500,000 mil pesos en dicha obra. Luego pregunta si se encuen-
tra alguien que tenga autoridad y conocimiento del tema del agua.
Ante el grito de German de los asistentes, el alcalde le pide pasar al
frente a German Alonso Mendivil (38 afios), quién, junto a Guiller-
mo Blake, Gerente de Japama, van a decidir que se puede hacer con
ese 1,500,00 de pesos del tema de agua en la comunidad. En el uso
de la voz German manifiesta que la planta necesita recursos para
arreglar los filtros, volver a poner valvulas que fueron eliminadas.
Ante la pregunta de una asistente que cuestiona que se necesita para
que el agua sea de buena calidad, German responde que se necesita
entubado pero que no hay presupuesto. Los asistentes empiezan a
reir y mencionan que tienen millén y medio de pesos. El gerente de
JAPAMA expresa que tiene muy claras las deficiencias del agua en la
comunidad, que con el dinero que acordaron invertir van a arreglar
y cambiar algunas valvulas, reforzar las tuberias para que les llegue
mayor volumen y presién de agua. En cuanto a la calidad de agua
tienen pruebas de laboratorios no de la Japama si no de laboratorios
externos para que los pueda revisar cualquiera.

Acto seguido, el alcalde pide a los directores de las escuelas que
tienen peticiones, junto con el director de COMUN el arquitecto
Grandio. Luego, les pide mencionen cual es la maxima prioridad de
cada uno de ellos. El primero menciona que es la techumbre por el
calor. La siguiente directora menciona que los bafios al igual que
la cerca perimetral que se esta cayendo, lo cual coincide con la otra
directora que menciona 400 nifios que atienden los sanitarios y son
muy viejitos, ademas de pedir pintura. El dltimo director también
menciona la rehabilitacion de los banos como prioridad. Ante ello,
el alcalde se compromete en iniciar un proceso de anilisis teniendo
dichas prioridades. Pregunta al arquitecto cuando puede visitar las
escuelas o si puede en ese momento y acepta ir con los directores.
Pregunta Chapman para que los balones y pide que los nifios no se
vayan y le dan los balones, alumnos de Cobaes pasan al frente y les
dan un equipo paralabanda de guerra, el presidente pide que quiere
escuchar la banda de guerra y les pide que toquen el sinaloense o el
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nifio perdido, he empieza a tocar un alumno de Cobaes improvisa-
damente y pasan a retirarse. El presidente pregunta a los regidores
si desea hacer uso de la palabra. El regidor Gerardo Amado (Morena)
agradece a las personas y al sindico por gestionar el cabildo abierto.
Menciona que el presidente siempre ha dicho que los apoyos lleguen
directamente a las familias y personas mas vulnerables. El regidor
Raymundo Simons (PT) menciona que el encuentro entre poblacién
y gobernante ha sido un proceso democratico, donde el presidente
fue a ponerles un presupuesto y que los ciudadanos decidan en par-
ticipacién. El regidor Fernando Arce (PAS) mencioné que hubo una
peticién de la tesorera si habia unas computadoras parala secunda-
ria. Posteriormente, el regidor Ramén Lépez (PT) menciono una pe-
ticidén que es importante para que siga existiendo los ejidos y que los
apoyos no les llegan a los pequefos productores y asi ser generadores
de empleo, en areas como la ganaderia y produccién de proyectos
productivos. La regidora Socorro Calderén (Morena) menciona que
el alcalde es un gran gobernador, el mejor que ha tenido Sinaloay que
era un honor estar presente. Hace mencién que tenian al presidente
para ver las necesidades que tienen en su comunidad. Por tltimo, el
presidente hace mencion de la realidad social, politica y econdmica de
Ahome. Manifiesta que la realidad jamas ha de realizarse, cambiarse,
transformares sin la participacion activa de una sociedad politica-
mente organizada que son cada uno de los ciudadanos. Se procedi
a cerrar sesion de cabildo abierto y se declara clausurada la sesién de
cabildo abierto siendo las 11 horas, con 7 minutos el dia viernes 30 de
agosto del 2019 en el poblado Alfonso Genaro Calderén.
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CUADRO 7. Cabildos abiertos con presupuesto participativo.

Localidad Contrato Monto

Rehabilitacién de cerca de tubo galvaniza-

Campo pesquero do en la escuela telesecundaria. 326,758

itzamuri ., , - .
J o Construccién de médulo de bafios unita- 97,455
Sindicatura de s
. rios de usos multiples

Higuera de Za-

ragoza Construcciéon de un médulo de 3 aulasen 1,266,333
telebachillerato.
Construccién de bafios en campo depor- 133,274
tivo de futbol.

Estero de Juan ., .

Py Construccién de mdédulos de bebederos 65,796
José Rios . o , -
.1 en esc. Primaria “Amado Garcia Garcia”.

Sindicatura Cen-

tral Construccién de un médulo de bafiosen 314,053
escuela primaria “Amado Garcia Garcia’.
Mejoramiento de la barda perimetral con 51,777
malla ciclénica en escuela primaria “Ama-
do Garcia Garcia”.
Motoconformado y embalastrado en via- 1,400,491
lidades.

Campo pesquero Ampliacién de firme en cancha de usos 595,201

el Colorado multiples “Handball”.

Sindicatura Villa ., .
Construccién de barda perimetral de 898,105

de Ahome .
block con rejacero, cerca de malla galva-
nizada con PTR y acceso principal, en el
estadio de Beisbol.

Alfonso G. Cal- Rehabilitacién del sistema de agua po- 1,500,000

derén (Poblado
7)

Sindicatura Gus-
tavo Diaz Ordaz
(El Carrizo)

table.
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Sindicatura de Construccién de techumbre en plaza ci- 1,000,000
Heriberto Valdez vica COBAES
Romero (Guaya-

Drenaje sanitario 280,000
\0)]

Red de Alumbrado pablico 220,000
Poblado nuevo Puente con cifén en el acceso de la comu- 1,500,000
San Miguel nidad para abatir los problemas de inun-
San Miguel Za- dacién
potitlin
Total 16 10,649,643

Fuente: secretaria del Ayuntamiento.

El tercero y cuarto cabildo abierto tuvieron dinimicas distintas.
El tercero de ellos, realizado en el Colorado mostré por parte del
alcalde una participacién distinta. Esto es, menor protagonismo
durante el evento e incentivé a los ciudadanos a que fueran ellos
quienes confrontaran sus propuestas. Algunos regidores, pese a que
no entendian aun del todo el ejercicio se sumaron en apoyo de las
propuestas menores, contribuyendo en forma residual a la solucién
de los problemas.

Enlo que respecta a los ciudadanos, si bien es cierto, mantuvo la
misma dinamica del registro de propuestas de mujeres, y la confron-
tacién publica de hombres. Pero, a diferencia de cabildos anteriores,
la intensidad entre quienes confrontaban dichas propuestas obligd
ala autoridad a incrementar el monto de recursos establecidos pre-
viamente, para cumplir con las dos propuestas en disputa. Incluso,
sociedades cooperativas del lugar anunciaron importantes apoyos.
Esta dindmica, no observado anteriormente, mostrd una conversion
de conflicto a colaboracién.

El cuarto cabildo abierto realizado en poblado siete, mostré por
parte de los ciudadanos lo que podria considerarse un fuerte con-
senso. Si bien es cierto, algunas propuestas particularmente las que
provenian de las instituciones educativas eran coincidentes, estas
fueron desplazadas a un segundo plano. El agua potable fue la pro-
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puesta que generd un apabullante consenso, y sobre la cual la auto-
ridad tuvo que intervenir. Por otra parte, al concentrarse los recursos
en una sola obra, el alcalde se vio en la necesidad de comprometerse
con los representantes de las escuelas a revisar sus propuestas en lo
inmediato buscando alguna solucién. Con lo anterior, se podria decir,
que los cabildos abiertos realizados en el campo pesquero el colorado
y poblado 7, tuvieron resultados positivos para los ciudadanos que
independientemente del conflicto, colaboracién lograron en forma
eficaz arribar a consensos.

CONCLUSIONES

No existe un elemento que defina con precisién los lugares en donde
deben relizarse los Cabildos Abiertos, por lo que la seleccion de luga-
res se observan como arbitrarios. La participacion formal establecida
mediante las propuestas que llegan en la mesas receptoras son muy
pocas, no obstante, en el evento mismo, se multiplican los partici-
pantes y propuestas, con lo que bien pueden nutrirse positivamente
o complicarse diluyendose los elementos de control organizativo.
El desarrollo de los cabildos abiertos no guarda, atin, un esquema
organizativo tnico. Algunos de los realizados han tenido una dura-
cién de cuatro horas y otros de 40 minutos. Quiza por los horarios,
(matutinos) los participantes en su mayoria fueron mujeres, y las
propuestas realizadas se encuentran en sus propios marcos de re-
ferencia, es decir, se orientan hacia la familia y la escuela en donde
estan sus hijos, con los que dichas propuestas son de bajo impac-
to publico. La confrontacion de propuestas fueron realizadas por
hombres. La experiencia de los cabildos abiertos en la modalidad
de presupuesto participativo se ha desarroll6 por idea e interés del
alcalde y para cumplir la Ley de Gobierno, pero del resto de sus repre-
sentantes y funcionarios -salvo excepciones- no se podria considerar
que entendieron dicho instrumento de participacién, como tampoco
la inmensa mayoria de los ciudadanos que participaron en ellos.
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